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58810110: สาขาวชิา: จิตวทิยาการปรึกษา; ปร.ด. (จิตวทิยาการปรึกษา)  คาํสาํคญั:   คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่/ การปรึกษาผสานเทคนิควธีิ/ บุตรวยัรุ่น  กอบบุญ พึ�งประดิษฐ:์ การเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แมที่�มีบุตรวยัรุ่นดว้ยรูปแบบ                  การปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ (THE ENHANCING PARENTING QUALITY OF PARENTSWITH TEENAGE CHILDREN THROUGH TECHNICAL ECLECTICISM.) คณะกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์:              เพญ็นภา กลุนภาดล, กศ.ด., ประชา อินงั, Ph.D. 231 หนา้. ปี พ.ศ. 2564.   การวจิยัครั� งนี� มีวตัถุประสงคเ์พื�อ 1) ศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นในประเทศไทย 2) ศึกษาผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิต่อคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แมที่�มีบุตรวยัรุ่น ดาํเนินการวจิยัแบ่งออกเป็น 2 ขั�นตอน ไดแ้ก่ ขั�นตอนที� 1 ศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นในประเทศไทย จาํนวน 480 คน ที�ไดจ้ากการสุ่มหลายขั�นตอน ขั�นตอนที� 2 ศึกษาผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นจาํนวน 24 ครอบครัว ผูว้จิยัทาํการสุ่มอยา่งง่ายเขา้กลุ่มทดลองจาํนวน 2 กลุ่ม และกลุ่มควบคุมจาํนวน 1 กลุ่ม ที�มีค่าเฉลี�ยคุณภาพ                    การเลี�ยงดูของ พอ่แมที่�มีบุตรวยัรุ่นอยูใ่นระดบันอ้ย (X = 90.16) เครื�องมือที�ใช ้คือ 1) แบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นที�ผูว้จิยัพฒันาขึ�น และการพฒันาเกณฑป์กติ 2) รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ ประกอบดว้ย โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิและโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว ผูว้จิยัดาํเนินการใหก้ารปรึกษาเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ 3 ระยะ ไดแ้ก่                                ระยะก่อนทดลอง ระยะหลงัการทดลอง และระยะติดตามผล สถิติที�ใช ้ไดแ้ก่ ค่าเฉลี�ย ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ค่าเปอร์เซนไทล ์และการวเิคราะห์ความแปรปรวนสองทางแบบวดัซํ� า ผลการวจิยัพบวา่  1.  ค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นภาคกลาง มีค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของ พอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นมากที�สุด (X  = 4.49) และภาคตะวนัออกมีค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นนอ้ยที�สุด (X  = 3.59)   2.  รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิที�ผูว้จิยัพฒันาขึ�น ประกอบดว้ย 1) โปรแกรม การปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิผูว้จิยัใหก้ารปรึกษาสปัดาห์ละ 2 ครั� ง ครั� งละ 60 นาที ระยะเวลา  6 สปัดาห์ รวมทั�งสิ�น 12 ครั� งต่อครอบครัว 2) โปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว จาํนวน 2 วนั วนัละ 6 ชั�วโมง รวมทั�งสิ�น 12 ชั�วโมง  3.  ผลการใชรู้ปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดู            ของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น พบวา่ 1) กลุ่มทดลองที� 1 ที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ               มีคะแนนคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลสูงกวา่                        ระยะก่อนการทดลอง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 และมีคะแนนคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ระยะหลงัการทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 2) กลุ่มทดลองที� 2 ที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว มีคะแนนคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามผลสูงกวา่ก่อนการทดลอง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 และมีคะแนนคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นหลงัการทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05   58810110:   MAJOR: COUNSELING PSYCHOLOGY; Ph.D. (COUNSELING PSYCHOLOGY)  
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KEYWORDS: PARENTING QUALITY/ ECLECTICISM INTEGRATIVE COUNSELING/          TEENAGE CHILDREN  KOBBOON PHEUNGPRADIT: THE ENHANCING PARENTING QUALITY OF PARENTS WITH TEENAGE CHILDREN THROUGH TECHNICAL ECLECTICISM. DISSERTATION. ADVISORY COMMITTEE: PENNAPHA KOOLNAPHADOL, Ed.D., PRACHA INANG, Ph.D. 231 P. 2021.   The aims of this research were to; 1) study the parental quality of parents who have teenage children in Thailand, and 2) study the effects of a model of integrative family counseling techniques to enhance the quality of parents who have teenage children. The research was divided into 2 phases. First phase aims to study the quality of 480 parents who have teenage children in Thailand, participants obtained by multi-stage sampling. Second phase aimed to study the effects of the integrated family counseling model techniques for enhancing the quality of parents of twenty-four families who were randomly assigned into three equally sized groups: two experimentat groups and one control group. All participants were willing to participate in the study and their the parental quality were at a moderate (X = 90.16). The instruments of the research were; 1) a quality measurement model of parents with adolescent children developed by the researcher. The reliability of the scale was at 0.94 and  2) an integrative family counseling model and a program of integrative family group counseling model. The researcher conducted the study in 3 phase: the pre-intervention, the post-intervention and the follow-up phase. Mean, Standard deviation, and two-way analysis of variance (ANOVA) were used for analyzing data. The results of the research were as follows:  1.  The average score of the quality of parenting of parents with teenage children in Central region was at the highest level (X = 4.49). The average score of the quality of parents with the teenage children in the Eastern region was the lowest (X = 3.59).  2.  The model developed by the researcher consisted of: 1) an integrated family counseling program that the parents receiving the consultation twice a week for 6 weeks long activity, 60 minutes per day, totaling 12 sessions per family and, 2) family group counseling model fasting, 6 hours a day, totally 12 hours.  3.  The results of using a model of the integrative family counseling to enhance the quality of parents with teenage children were; 1) parents in the experimental group who received the combined Family Counseling Program had higher parental quality scores in the post-experiment and follow-up stages than the pre-experiment with statistical significance at the .05 level. The quality scores of the parenting after the experimant were higher than the control group with statistical significance at the .05 level. 2) The second experimental group counseling model that using the family consultation method  had higher quality scores for parenting in the post-experiment and follow-up stages than the pre experiment with statistically significant at the .05 level, and had a higher parental quality score than the control group with statistical significance at the .05 level. 
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บทที� 1 บทนํา  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  สถานการณ์ครอบครัวที�เกิดขึ�นกบัเด็กและเยาวชนในสังคมไทยหลากหลายสถานการณ์แสดงใหเ้ห็นวา่คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่มีความสาํคญัอยา่งมาก เหตุจากสถาบนัครอบครัว                      เป็นสถาบนัที�บ่มเพาะบุคคลใหมี้คุณภาพโดยมีพอ่แม่เป็นตน้แบบที�ดีในการดาํเนินชีวติ                       (กรมกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั�นคงของมนุษย,์ 2559) ยทุธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561-พ.ศ. 2580 ดา้นการพฒันาและเสริมสร้างทรัพยากรมนุษย ์กาํหนดเป้าหมายการพฒันาที�สาํคญัในการพฒันาคนในทุกมิติและทุกช่วงวยัใหเ้ป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพใหทุ้กครอบครัวมีชีวิตที�มีความสุขและปราศจากความรุนแรง สามารถพึ�งพาตนเองได ้โดยมีอาชีพสุจริตสามารถเลี�ยงบุตรและอบรมสั�งสอนใหบุ้ตรมีพฒันาการรอบดา้นที�เหมาะสมตามวยั เพื�อสร้างสังคมที�มีคุณภาพในอนาคต (กรมกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว, 2559)   ขอ้มูลการสาํรวจสภาวการณ์ของประชากรของสาํนกังานสถิติแห่งชาติ พ.ศ. 2558 พบวา่ ครัวเรือนส่วนใหญ่จะอยูก่นัแบบครอบครัวเดี�ยว คือ มีพอ่แม่และบุตร ซึ� งในอีก 10 ปี ขา้งหนา้ หรือ พ.ศ. 2568 ขนาดของครอบครัวจะมีแนวโนม้ขนาดเล็กลงอยา่งต่อเนื�อง และมีผลการสาํรวจ ความเขม้แขง็ของครอบครัวไทยดา้นสัมพนัธภาพของครอบครัวพบวา่ยงัตํ�ากวา่ค่าเกณฑม์าตรฐาน เนื�องจากแบบแผนการอยูอ่าศยั การยา้ยถิ�นฐานหรืออตัราการหยา่ร้างยงัมีเพิ�มขึ�นทุกปี เมื�อเกิดปัญหาในครอบครัวจึงส่งผลต่อเด็กไดง่้าย เมื�อสัมพนัธภาพในครอบครัวไม่ดีจึงไม่มีการจดัการที�ดีหรือแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม ทั�ง ๆ ที�สถาบนัครอบครัวนั�นสาํคญัที�สุดในการใหก้ารพฒันาศกัยภาพมนุษย ์(คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ, 2563)    พอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ตามวงจรชีวติครอบครัวของ Meiklejohn (2012 อา้งถึงใน เพญ็นภา กุลนภาดล, 2560) ส่วนใหญ่จะอยูใ่นระยะที�พอ่แม่มีภาระหนา้ที�เพิ�มมากขึ�นดว้ยปัจจยัต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นเรื�องค่าใชจ้่ายภายในครอบครัว ค่าใชจ้่ายดา้นการเรียนของบุตรหรือบทบาทในหนา้ที�                  การงานของพ่อแม่ที�เปลี�ยนไป พอ่แม่จึงทุ่มเทเวลาใหก้บัการทาํงานมากขึ�นเพื�อเป้าหมายในดา้นรายได ้ความมั�นคงในหนา้ที�การงาน ขณะที�สัมพนัธภาพของพอ่แม่ก็มีความเปลี�ยนแปลงตามวยัและสภาวะแวดลอ้ม ช่วงสร้างครอบครัวใหม่ ๆ อาจไม่ไดรู้้สึกวา่เป็นปัญหาแต่เมื�อเกิดการสะสมความรู้สึกมายาวนานจนพบวา่ บางเรื�องมีความสาํคญัสาํหรับการอยูร่่วมกนั เช่น ปัญหาค่าใชจ้่าย ในครอบครัว ปัญหาเครือญาติแต่ละฝ่าย การปรับตวัแตกต่างไปจากเดิมความอดทนต่อปัญหาที�เกิด
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ในครอบครัวของพอ่แม่มีนอ้ยลงชีวติคู่ราบเรียบจนเกิดความเฉยชา อาจทาํให้เหินห่างจนกลายเป็นต่างคนต่างอยู ่สอดคลอ้งกบั สุริยา ฟองเกิด, สรวงทิพย ์ภู่กฤษณา และสืบตระกลู ตนัตลานุกลู (2559) กล่าวไวใ้นพนัธกิจของครอบครัวในระยะบุตรวยัรุ่นพอ่แม่ตอ้งร่วมกนัทาํหนา้ที�และรับผดิชอบในทุกเรื�องของครอบครัว ในขณะเดียวกนัก็ตอ้งใหค้วามสาํคญัต่อสัมพนัธภาพที�ดีระหวา่งความเป็นสามีภรรยาดว้ยซึ� งเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบั สุรพงศ ์อาํพนัวงษ ์(2560) กล่าวถึง การเป็นพอ่แม่ที�ดีตอ้งเป็นลกัษณะเป็นทีมเดียวกนั ช่วยเหลือซึ�งกนัและกนัและใหก้าํลงัใจกนั การพดูคุยแลกเปลี�ยนความรู้สึกจะช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจและเป็นการรักษาสัมพนัธภาพในชีวติคู่ต่อไปได ้  การเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นถือเป็นความทา้ทายของพอ่แม่ เนื�องจากวยัรุ่นเป็นวยัแห่งการปรับตวัเป็นช่วงที�มีการเปลี�ยนแปลงทั�งดา้นร่างกายและจิตใจ อีกทั�งเป็นช่วงที�มีการกระทาํผดิมากที�สุดโดยเฉพาะกลุ่มที�มีอายรุะหวา่ง 13-18 ปี (Sampson & Laub, 2003) บุตรเริ�มปฏิเสธการเอาใจหรือคาํสั�งของพอ่แม่ในบางเรื�อง เมื�อรู้สึกวา่ถูกลุกลํ�าความเป็นส่วนตวั หากพอ่แม่ขาดความเขา้ใจ               ในการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นอาจมีความคิดและพฤติกรรมที�ไม่เหมาะสมได ้เช่น บุตร อาจมีความกา้วร้าว เกิดปัญหาการเรียนรู้ เป็นตน้ สอดคลอ้งกบั รุจา ภู่ไพบูลย ์(2541) กล่าวถึงระยะครอบครัวที�มีบุตรวยัรุ่น บุตรอาจสนใจกลุ่มเพื�อนหรือสนใจเพื�อนต่างเพศมากขึ�นมีความใกลชิ้ด ใหเ้วลากบัพอ่แม่นอ้ยลง อาจทาํให้เกิดความไม่เขา้ใจยอ่มนาํไปสู่เกิดความขดัแยง้ในครอบครัว เมื�อมีความขดัแยง้ระหวา่งพอ่แม่และบุตรยอ่มส่งผลต่อภาวะจิตใจของบุตรใหเ้กิดความเครียด ภาวะซึมเศร้า (Meyerson, Long, Miranda & Marx, 2002) มีความวติกกงัวล (Neighbors, Forehand & Bau, 1997; Slater & Haber, 1984) ดงันั�น คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นจึงมีความเปราะบาง             ในดา้นความสัมพนัธ์ทั�งของพอ่ แม่ และบุตร เมื�อสังเคราะห์ขอ้มูลพบวา่คุณภาพการเลี�ยงดูของ          พอ่แม่จะเกิดไดขึ้�นอยูก่บัการที�พอ่แม่ร่วมมือกนัจดัระบบสัมพนัธภาพของสมาชิกในครอบครัว เนื�องจากคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่เป็นตวัแปรหนึ�งที�ช่วยส่งเสริมใหพ้อ่แม่สามารถพฒันาความคิดความรู้สึกและพฤติกรรมที�พึงประสงคข์องบุตรวยัรุ่นได ้(Hubbs-Tait, Page, Huey, Starost, Culp & Harper, 2006) หากพอ่แม่ศึกษาหาความรู้และทกัษะในการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่น เพื�อให้พฒันาการของบุตรเป็นไปอยา่งมีทิศทาง  คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่จะสามารถเสริมสร้างครอบครัวคุณภาพให้เกิดขึ�นในสังคมจากแนวคิดของ Ferlazzo (2009) กล่าววา่ คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ ประกอบดว้ยส่วนสาํคญัอยู ่3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ 2) ความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร และ  3) ศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ โดยการมีส่วนร่วมของพอ่แม่วา่เป็นความร่วมมือในการส่งเสริม การเรียนรู้ของบุตรในทุกดา้นผา่นการการสื�อสารอยา่งสมํ�าเสมอระหวา่งครอบครัวกบัโรงเรียน 
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ดา้นความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตรเป็นสัมพนัธภาพระหวา่งพอ่แม่และบุตรโดยแสดงออกในการใหค้วามรัก ความใส่ใจในการเลี�ยงดูบุตร และดา้นศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ เป็นทกัษะที�จาํเป็นในการเลี�ยงดูอยา่งถูกตอ้ง รวมไปถึงการใหค้าํแนะนาํและเป็นแบบอยา่งที�ดีใหก้บับุตรไดก็้จะช่วยใหบุ้ตรมีพฤติกรรมที�เหมาะสม สอดคลอ้งกบั Epstein (1995) ที�กล่าวถึงมีส่วนร่วมของพอ่แม่ไวว้า่ พอ่แม่ตอ้งมีส่วนร่วมกบักิจกรรมโรงเรียนของบุตร ช่วยการกระตุน้การเรียนรู้และความสามารถของบุตรใหมี้ความพร้อมในทุกดา้น สอดคลอ้งกบั Hill and Taylor (2004 อา้งถึงใน พนิดา                 มารุ่งเรือง, 2555) กล่าววา่ การเลี�ยงดูบุตรในทางที�ดี พ่อแม่จะตอ้งมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนหรือการช่วยเหลือดา้นการศึกษาของบุตร ตลอดจนการใหค้วามร่วมมือกบัทางโรงเรียนอยา่งต่อเนื�อง สอดคลอ้งกบั แนวคิดของ Pushor and Ruitenberg (2005) กล่าวถึงการเลี�ยงดูของพอ่แม่ดา้น         ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตรวา่ ความผกูพนัของพ่อแม่เป็นการแสดงออกในเรื�องของอารมณ์และความรู้สึกเขา้มาเกี�ยวขอ้งมากกวา่การแสดงออกเฉพาะพฤติกรรมเท่านั�นยอ่มมีความลึกซึ� ง             ที�จะตระหนกัในการดูแลใส่ใจบุตร และเป็นในทิศทางเดียวกนักบัแนวคิดของ เสาวคนธ์ วรีะศิริ (2560) ที�ไดท้าํการศึกษาการเสริมสร้างศกัยภาพพอ่แม่ในการเลี�ยงดูบุตรเพื�อป้องกนัพฤติกรรมเสี�ยงดา้นสุขภาพในวยัรุ่น พบวา่ ในการเลี�ยงดูบุตรระยะวยัรุ่นพอ่แม่มีความห่วงกงัวลเกี�ยวกบัการเกิดพฤติกรรมเสี�ยง ก่อนการทดลองค่าคะแนนการปฏิบติัการเลี�ยงดูบุตรส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ภายหลงัจดัการเรียนรู้และแจกคู่มือการเลี�ยงดูบุตรใหแ้ก่พ่อแม่พบวา่ ค่าคะแนนการการเลี�ยงดูบุตรของพอ่แม่มีค่าเพิ�มขึ�นอยูใ่นระดบัสูงอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ .01  จากการทบทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งการเครื�องมือวดัระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของ       พอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น พบวา่ งานวจิยัในต่างประเทศมีการศึกษาและพฒันามาตรวดัหรือแบบวดั                   ที�เกี�ยวขอ้งกบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นอยูบ่า้ง เช่น มาตรวดัความสามารถ                      ในการเป็นพ่อแม่ แบบวดัพฤติกรรมการเป็นพอ่แม่ ซึ� งรูปแบบการเลี�ยงดูของพ่อแม่ในต่างประเทศหากจะนาํมาปรับใชอ้าจจะยงัไม่เหมาะสมกบับริบทหรือวฒันธรรมของสังคมไทยในบางเรื�อง สาํหรับในประเทศไทยยงัไม่มีแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นโดยตรง ผูว้จิยั            จึงสนใจที�จะพฒันาแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นเพื�อศึกษาระดบัคุณภาพ            การเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นในประเทศไทย จากการสังเคราะห์เอกสารที�เกี�ยวขอ้งคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นควรตอ้งมีคุณลกัษณะตามองคป์ระกอบที�กล่าวมาขา้งตน้ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร และศกัยภาพความเป็นพ่อแม่  การเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นสามารถทาํไดห้ลายวธีิ เช่น  การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเขา้ร่วมกิจกรรมจากหน่วยงานต่าง ที�จดัขึ�น เป็นตน้ แต่วธีิการหนึ�งที�มีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ การปรึกษาครอบครัว (Family counseling) ซึ� งกระบวนการที�ศึกษาและ 



4 ทาํความเขา้ใจพฤติกรรมของบุคคลที�มาอยูร่่วมกนัในครอบครัวช่วยปรับเปลี�ยนสัมพนัธภาพในครอบครัวใหด้าํเนินไปอยา่งราบรื�น (เพญ็นภา กุลนภาดล, 2560) การปรึกษาครอบครัวมีหลากหลายทฤษฎี แต่ละทฤษฎีลว้นมีเทคนิคที�สามารถใหก้ารช่วยเหลือและเสริมสร้างคุณภาพพ่อแม่ไดอ้ยา่งครอบคลุมทุกปัญหาของแต่ละครอบครัว สอดคลอ้งกบั Biggs (1994) กล่าววา่ การปรึกษาครอบครัวจะช่วยให้เกิดภาวะสมดุลในครอบครัว ซึ� งเป็นไปในทิศทางเดียวกบั Bruno (1989)             ไดก้ล่าววา่ การใหก้ารปรึกษาครอบครัวเป็นการใหค้วามช่วยเหลือพอ่แม่และสมาชิกในครอบครัว ที�ใหค้วามสาํคญักบัการปฏิบติัหนา้ที�ของครอบครัวทั�งระบบสอดคลอ้งกบั Hanna and Brown (1995) การปรึกษาครอบครัวเป็นรูปแบบของการใหค้วามช่วยเหลือที�ไดรั้บการพฒันาขึ�นอยา่งครอบคลุมเป็นแบบแผนทาํใหค้รอบครัวเกิดการเปลี�ยนแปลงอยา่งเป็นเหตุเป็นผลและสามารถประเมินผลได ้ ผูว้จิยัจึงเลือกใชรู้ปแบบการใหก้ารปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ (Technical eclecticism integrative counseling) การบูรณาการแบบผสมผสาน (Eclecticism) โดยนาํเอาแนวคิดและเทคนิคการใหก้ารปรึกษาครอบครัวทฤษฎีต่าง ๆ ที�สอดคลอ้งกบั สภาพปัญหาและลกัษณะของกลุ่มผูรั้บความช่วยเหลือมาเชื�อมโยงเขา้ดว้ยกนัอยา่งเป็นระบบเช่น เทคนิคการสังเกตและการตั�งคาํถาม เทคนิคการมองมุมใหม่ เทคนิคการสร้างขอบเขต เทคนิคการสอน เทคนิคการทาํสัญญา เทคนิคการเสริมแรงทางบวก เทคนิคมอบหมายการบา้น เทคนิคการสนทนา เทคนิคการใชค้าํถามบอกระดบั เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพในการใหก้ารปรึกษา มุ่งช่วยเหลือพอ่แม่ใหส้ามารถแกไ้ขปัญหา ที�เกิดขึ�นในทิศทางที�สร้างสรรค ์เหมาะสมกบัปัญหาที�แต่ละครอบครัวเผชิญอยู ่สอดคลอ้งกบั Lazarus (1967) กล่าวถึง การบูรณาการทางเทคนิคเป็นการใชเ้ฉพาะเทคนิคจากทฤษฎีการปรึกษาครอบครัวโดยไม่จาํเป็นตอ้งดาํเนินการภายใตก้รอบของทฤษฎีหลกัมีผลการวจิยัวจิยัที�ระบุไวว้า่             มีประสิทธิภาพมากที�สุดกบัลกัษณะปัญหาที�คลา้ยคลึงกนักบับุคลิกของผูม้ารับการปรึกษา สอดคลอ้งกบั นฤมล พระใหญ่ (2558) ที�กล่าววา่ การเลือกเอาเฉพาะเทคนิคที�สาํคญัหรือมีลกัษณะเด่นของการใหก้ารปรึกษาครอบครัวแต่ละทฤษฎีมาใชแ้กไ้ขปัญหาเฉพาะเรื�องนั�น ๆ สามารถช่วยเหลือผูม้ารับการปรึกษาได ้  อยา่งไรก็ตาม ดว้ยบริบทของสังคมในยคุปัจจุบนัพอ่แม่จะมีเวลานอ้ยลงโดยให้เวลา                 ส่วนใหญ่ไปกบัการทาํงานมากกวา่การแบ่งเวลาเพื�อการพฒันาตนเอง ผูว้จิยัจึงพฒันารูปแบบ                  การปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพิ�มขึ�นเพื�อใหเ้ป็นทางเลือกอีกทางสาํหรับพอ่แม่ที�มีเวลาจาํกดั นั�นคือ โปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว ซึ� งเป็นแบบเชิงปฏิบติั (Practical) ใชเ้วลาสั�น (Brief) คือ Brief family group counseling เพื�อใหพ้่อแม่ที�สนใจและพร้อมที�จะพฒันาตนเองและครอบครัวแต่มีเงื�อนไขเรื�องเวลาสามารถเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นได้
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เช่นกนั เพราะการปรึกษากลุ่มครอบครัวขอ้ดีคือการไดแ้ลกเปลี�ยนประสบการณ์กบัครอบครัวอื�น ๆ ในกลุ่ม เช่นเดียวกนักบั Nystul (2003) กล่าววา่ กระบวนการกลุ่ม เป็นตวัเพิ�มแรงจูงใจ รวมเป็นถึงแลกเปลี�ยนขอ้มูลระหวา่งสมาชิกในกลุ่มเพื�อใหเ้ขา้ใจปัญหาและสามารถหาแนวทางแกปั้ญหาได้สอดคลอ้งกบั Berg, Landreth and Fall (2013) กล่าวถึงการปรึกษากลุ่มเป็นการใชพ้ลงัของสมาชิกในกลุ่มเป็นสิ�งที�ช่วยขบัเคลื�อนใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลง สอดคลอ้งกบั พชัราภรณ์ ศรีสวสัดิ+  (2561) กล่าววา่ การใหก้ารปรึกษากลุ่มครอบครัวเป็นกระบวนการในการช่วยเหลือกลุ่มบุคคลที�มีปัญหาคลา้ยกนัมาร่วมกนัหาแนวทางในการแกปั้ญหาในบรรยากาศที�อบอุ่น มีเปิดโอกาสใหส้มาชิกทุกคนไดร่้วมกนัหาวธีิการแกไ้ขปัญหาที�ดีที�สุดของตนเอง  จากเหตุผลและความเป็นมาดงักล่าวผูว้จิยัจึงมีความสนใจที�จะศึกษาและเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นดว้ยรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ โดยรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ แบ่งออกเป็น 2 โปรแกรม ไดแ้ก่ โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ และโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว ประกอบกบัพฒันาแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น เพื�อที�จะไดน้าํขอ้มูลจากการศึกษาครั� งนี�มาเป็นประโยชน์ในการพฒันางานที�เกี�ยวขอ้งกบัสถาบนัครอบครัวหรืองานดา้นสังคมต่อไป ผูว้ิจยัเชื�อวา่ รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ จะทาํใหพ้อ่แม่มีคุณภาพการเลี�ยงดู            เพิ�มมากขึ�น ช่วยใหพ้อ่แม่ตระหนกัและเขา้ใจถึงความสามารถของพอ่แม่ การใชศ้กัยภาพที�ตนเองมี ในการเลี�ยงดูบุตรไดอ้ยา่งครบถว้นและเหมาะสมกบัสถานการณ์ในครอบครัว เป็นการสร้างรากฐานของครอบครัวใหเ้ขม้แขง็และมีความสุข ขณะเดียวกนัก็จะช่วยลดปัญหาสังคมในอนาคต ไดเ้ป็นอยา่งดี  คาํถามการวจิัย  การเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นดว้ยรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควิธี มีคาํถามวจิยั ดงันี�  1. คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นในประเทศไทยเป็นอยา่งไร 2. รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ สามารถเสริมสร้างคุณภาพ การเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นไดเ้พิ�มขึ�นหรือไม่ อยา่งไร    
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วตัถุประสงค์ของการวจิัย   การวจิยัครั� งนี�ผูว้จิยักาํหนดวตัถุประสงคก์ารวจิยัไว ้ดงันี�  1. ศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นในประเทศไทย 2. ศึกษาผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้าง คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจิัย  การวจิยัครั� งนี� ก่อใหเ้กิดประโยชน์ ดงันี�   ประโยชน์ทางตรง 1. พอ่แม่ที�ไดเ้ขา้ร่วมการวจิยัไดรั้บการดูแลช่วยเหลือและมีแนวทางในการเสริมสร้าง คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นสาํหรับครอบครัวตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม 2. ไดข้อ้สรุปขอ้มูลคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นในประเทศไทย  ประโยชน์ทางอ้อม  1.  ไดแ้บบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นที�มีคุณภาพมีมาตรฐาน  2.  ไดรู้ปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ ประกอบดว้ย 2 โปรแกรม ไดแ้ก่ โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ และโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว  3.  บุคคลหรือหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกบัครอบครัว เช่น โรงเรียน สถาบนัการศึกษา กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั�นคงของมนุษย ์นกัสังคมสงเคราะห์ นกัจิตวทิยาสามารถนาํรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ ไปประยกุตใ์ชแ้ละช่วยเหลือผูรั้บการปรึกษาได้อยา่งกวา้งขวางต่อไป  ขอบเขตการวจิัย  การศึกษาวจิยัครั� งนี�  เป็นการเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น              ดว้ยรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ โดยประชากรที�ศึกษา คือ พอ่และแม่ ที�มีบุตรอายรุะหวา่ง 13-15 ปี อาศยัอยูใ่นประเทศไทย  สมมติฐานการวจิัย  การเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นดว้ยรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควิธี ไดก้าํหนดสมมติฐาน ดงันี�  
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 1.  พอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ                มีคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ในระยะหลงัการทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุม และมีคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ในระยะหลงัการทดลองและระยะติดตามแตกต่างกนั   2.  พอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว มีคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ในหลงัการทดลองสูงกวา่กลุ่มควบคุม และมีคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ในระยะ             หลงัการทดลองและระยะติดตามผลแตกต่างกนั  ตัวแปรที�ใช้ในการวจิัย  1.  ตวัแปรตน้ คือ รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ ไดแ้ก่   1.1  วธีิการ    1.1.1  การไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ 1.1.2  การไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว 1.1.3  การไม่ไดรั้บรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ   1.2  ระยะเวลา  1.2.1  ระยะก่อนการทดลอง  1.2.2  ระยะหลงัการทดลอง  1.2.3  ระยะติดตามผลการทดลอง  2.  ตวัแปรตาม คือ คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่  นิยามศัพท์เฉพาะ  คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ หมายถึง ความสามารถของพอ่แม่ในการดูแลบุตรตระหนกัและเห็นคุณค่าในการดูแลบุตร สามารถสื�อสารภายในครอบครัว แสดงออกทางความคิด ความรู้สึก และการกระทาํของในการดูแลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีความสุข ประกอบดว้ย  1.  การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ หมายถึง การที�พอ่แม่ส่งเสริมการเรียนรู้ของบุตรในครอบครัว โรงเรียน สามารถสื�อสารระหวา่งครอบครัวและโรงเรียน ตลอดจนบุคคลอื�น                            เพื�อช่วยเหลือบุตรในจดัการปัญหาหรือสถานการณ์พบเจอในชีวติประจาํวนัไดอ้ยา่งเหมาะสม  2.  ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตร หมายถึง สัมพนัธภาพระหวา่งพอ่แม่และบุตร           ที�แสดงออกในการใหค้วามรัก ความใส่ใจ ไวในการตอบสนองต่อการกระทาํของกนัและกนัสามารถแสดงบทบาทของพ่อแม่ได ้ให้อิสระบุตรตามความเหมาะสมสามารถจดัการขอบเขตระหวา่งกนัและกนัอยา่งเหมาะสม 
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 3.  ศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ หมายถึง การที�พอ่แม่มีความสามารถในการช่วย สนบัสนุนพฒันาการของบุตรสามารถประยกุตใ์ชค้วามรู้และทกัษะในการเลี�ยงดูอยา่งถูกตอ้ง ใหค้าํแนะนาํและเป็นแบบอยา่งที�ดีใหก้บับุตรไดอ้ยา่งเหมาะสม  รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ หมายถึง การใหก้ารช่วยเหลือพอ่แม่เพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น โดยใชเ้ทคนิคจากทฤษฎีการปรึกษาครอบครัว ไดแ้ก่ เทคนิคการสังเกตและการตั�งคาํถาม เทคนิคการเขา้ร่วมเพื�อเป็นส่วนหนึ�งของครอบครัว เทคนิคการสร้างขอบเขต เทคนิคการสอน เทคนิคการทาํสัญญา เทคนิคการเสริมแรงทางบวก เทคนิคมอบหมายการบา้น เทคนิคการใชค้าํถามปาฏิหาริย ์เทคนิคการใชค้าํถามบอกระดบั และเทคนิคการสื�อสาร ผูว้จิยัดาํเนินการใหก้ารปรึกษาเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่          ที�มีบุตรวยัรุ่นใน 2 โปรแกรม ดงันี�   1.  โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิค เป็นการปรึกษารายครอบครัวผูว้จิยัใหก้ารปรึกษาทั�งพอ่และแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น จาํนวน 8 ครอบครัว สัปดาห์ละ 2 ครั� ง ครั� งละ 60 นาที จาํนวน 12 ครั� งต่อครอบครัว รวมทั�งสิ�น 6 สัปดาห์  2.  โปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว เป็นการใชก้ระบวนการกลุ่มในการให ้                   การปรึกษากลุ่มครอบครัวผสานเทคนิควธีิ เป็นเชิงปฏิบติั (Practical) ใชเ้วลาจาํกดัโดยให ้                     การปรึกษาแก่กลุ่มสมาชิกแต่ละครอบครัว ไดแ้ก่ พอ่และแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ที�มีเวลานอ้ย มีปัญหาหรือมีความตอ้งการพฒันาตนเองในประเด็นที�คลา้ยคลึงกนัและมีเป้าหมายในการแกปั้ญหาหรือพฒันาตนเองในทิศทางเดียวกนัมารวมกนั จาํนวน 8 ครอบครัว (16 คน) ระยะเวลา 2 วนั วนัละ           6 ชั�วโมง รวม 12 ชั�วโมง  3.  กลุ่มควบคุม เป็นการใหพ้่อและแม่ จาํนวน 8 ครอบครัว ดาํเนินชีวติประจาํวนัตามปกติ ไม่ไดรั้บรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิค  พอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น หมายถึง ชายหญิงที�เป็นสามีภรรยา มีบุตรอายรุะหวา่ง 13-15 ปี อาศยัอยูใ่นประเทศไทย         
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แบบวดั คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  
สรุปขอ้มูล คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นในประเทศไทย 

กรอบแนวคดิในการวจิัย ขั�นตอนที	 1 การศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นดงัแสดงในภาพที� 1 
           

 ภาพที� 1 กรอบแนวคิดขั�นตอนที� 1 การศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น   ขั�นตอนที	 2 การพฒันารูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ และผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ดงัแสดงในภาพที� 2 และ 3            

แนวคิด และทฤษฎีเกี�ยวกบัคุณภาพ                  การเลี�ยงดูของพอ่แม่ ตามแนวคิดของ Ferlazzo (2009)  1.  การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ 2.  ความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร 3.  ศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ 
แนวคิดและทฤษฎีที�เกี�ยวขอ้งกบั การสร้างแบบวดัทางจิตวทิยา 
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 ภาพที� 2  กรอบแนวคิดขั�นตอนที� 2 การพฒันารูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ                            เพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น       ตัวแปรต้น              ตัวแปรตาม                
     
 ภาพที� 3  กรอบแนวคิดขั�นตอนที� 2 ผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ                เพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น 

แนวคิด ทฤษฎี เทคนิคที�เกี�ยวขอ้งกบัการปรึกษาครอบครัว แนวคิด ทฤษฎี เทคนิคที�เกี�ยวขอ้งกบัการปรึกษากลุ่มครอบครัว แนวคิดการบูรณาการ เชิงผสานเทคนิควิธี  

รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควิธี               เพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น 
 

โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควิธี 
โปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว 

ไม่ไดรั้บการไม่ไดรั้บรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควิธี 
ผลการใชข้องการใชรู้ปแบบการปรึกษาครอบครัว               เชิงผสานเทคนิควิธี 

1.  วิธีการ รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควิธีไดแ้ก่     1.1  การไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควิธี     1.2  การไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว     1.3  การไม่ไดรั้บรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควิธี 2.  ระยะเวลา    2.1  ระยะก่อนการทดลอง     2.2  ระยะหลงัการทดลอง     2.3  ระยะติดตามผลการทดลอง  

คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  
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บทที� 2 เอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง    ในการวจิยัครั� งนี� เป็นการศึกษาเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้จากเอกสารและงานวจิยัเกี�ยวขอ้ง ตามหวัขอ้ ดงันี�   1.  เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่   1.1  ความหมายของคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่   1.2  ความสาํคญัของคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่   1.3  หลกัการและแนวคิดทฤษฎีคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่   1.4  วยัรุ่นและความหมายของวยัรุ่น   1.5  ปัจจยัในการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น   1.6  งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  2.  เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการปรึกษาครอบครัว   2.1  แนวคิดการปรึกษาครอบครัว   2.2  ความหมายการปรึกษาครอบครัว   2.3  ขั�นตอนของการปรึกษาครอบครัว   2.4  บทบาทของผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัว   2.5  แนวคิดการปรึกษากลุ่มครอบครัว   2.6  ความหมายการปรึกษากลุ่ม   2.7  จุดประสงคข์องการปรึกษากลุ่ม   2.8  เป้าหมายของการปรึกษากลุ่ม   2.9  กระบวนการของการปรึกษากลุ่ม   2.10  หลกัการในการใหก้ารปรึกษากลุ่ม   2.11  บทบาทของผูใ้หก้ารปรึกษากลุ่ม   2.12  ประโยชน์การปรึกษากลุ่ม   2.13  แนวคิดการปรึกษาครอบครัวเชิงบูรณาการ   2.14  ประเภทการปรึกษาเชิงครอบครัวเชิงบูรณาการ   2.15  เทคนิคการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีโครงสร้างครอบครัว   2.16  เทคนิคการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีพฤติกรรมนิยม   2.17  เทคนิคการใหก้ารปรึกษาครอบทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั�น 
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  2.18  งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการปรึกษาครอบครัว  3.  เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั   3.1  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั   3.2  ความหมายของการวเิคราะห์องคป์ระกอบ   3.3  วตัถุประสงคข์องการวเิคราะห์องคป์ระกอบ   3.4  ขอ้ตกลงเบื�องตน้ของการใชส้ถิติการวเิคราะห์องคป์ระกอบ   3.5  ประเภทของเทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบ   3.6  แนวคิดในการนาํการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัไปใชว้เิคราะห์   3.7  งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัองคป์ระกอบเชิงยนืยนั  เอกสารและงานวจิัยที�เกี�ยวข้องกบัคุณภาพการเลี ยงดูของพ่อแม่  งานวจิยัครั� งนี� เป็นการเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นดว้ยรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิผูว้ิจยัไดท้บทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัคุณภาพ              การเลี�ยงดูของพ่อแม่ ดงัต่อไปนี�   ความหมายของคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่  Peterson and Green (1999) กล่าวถึง ความหมายของคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่วา่  การแสดงความรักความผกูพนั และเห็นคุณค่าของการกระทาํต่าง ๆ ของสมาชิกครอบครัว                   และทาํหนา้ที�ใหค้รอบครัวประสบความสาํเร็จ พ่อแม่ตอ้งมีความสามารถในการแกปั้ญหามีกลยทุธ์ในการสื�อสารพร้อมที�จะปรับเปลี�ยนพฤติกรรมของตนเองเพื�อความสุขของครอบครัว  Seden (2008) กล่าวถึง คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ หมายถึง การกระทาํของพอ่แม่ที�แสดงออกถึงการเป็นพอ่แม่ที�ดี ดว้ยการเขา้มามีส่วนในการพฒันาบุตร ตระหนกัและเห็นคุณค่าของการพฒันาบุตร รวมทั�งพยายามทาํใหต้นเองมีความรู้และทกัษะที�ถูกตอ้งในการเลี�ยงดูบุตร  Ferlazzo (2009) กล่าวถึง ความหมายของคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่วา่ การแสดงออกถึงการดูแลบุตรดว้ยความรักความห่วงใย ส่งเสริมใหบุ้ตรมีพฒันาการตามวยั โดยพ่อแม่                          จะมีส่วนร่วมในการดูแลบุตร ประสานกบัโรงเรียนและชุมชนอยา่งสมํ�าเสมอ  Florsheim, Burrow-Sanchez, Minami, Heavin, McArthur and Hudak (2012) กล่าวถึงความหมายของคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ไวว้า่ การกระทาํที�แสดงออกถึงพนัธะผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตรเป็นผูท้าํหนา้ที�เลี�ยงดูบุตร ทั�งทางทางดา้นร่างกายและจิตใจ   ญาณินี ภู่พฒัน์ (2563) กล่าวถึง คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ไวว้า่ การแสดงพฤติกรรมการเลี�ยงดูลูกอยา่งมีคุณภาพ ไดแ้ก่ ความรู้ ดูแลตามหลกัพรหมวหิาร 4 หมายถึง หลกัความประพฤติ
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ของผูป้กครองในการดูแลบุตร มี 4 ประการ และหลกัอิทธิบาท 4 หมายถึง แนวทางในการประพฤติปฏิบติัอยา่งเหมาะสมเพื�อการเลี�ยงดูบุตรใหป้ระสบความสาํเร็จ   กล่าวโดยสรุป คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ หมายถึง ความสามารถของพอ่แม่ที�แสดงออกในการเลี�ยงดูบุตรทั�งทางทางดา้นร่างกายและจิตใจ ตระหนกัและเห็นคุณค่าของ                 การพฒันาบุตร รวมทั�งพยายามทาํใหต้นเองมีความรู้และทกัษะที�ถูกตอ้งในการแกปั้ญหามีกลยทุธ์ในการสื�อสารพร้อมที�จะปรับเปลี�ยนพฤติกรรมของตนเองเพื�อความสุขของครอบครัว  ความสําคัญของคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่  พอ่แม่เป็นบุคคลแรกที�จะเห็นพฒันาการและพฤติกรรมของบุตรทั�งดา้นบวกและดา้นลบ ดงันั�นการส่งเสริมพฤติกรรมที�เหมาะสมหรือจดัการแกไ้ขพฤติกรรมที�ไม่เหมาะสมจึงขึ�นอยูก่บั พอ่แม่มีนกัจิตวทิยาและนกัการศึกษาหลายท่านไดเ้นน้ความสาํคญัของคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ วา่มีความสาํคญัต่อพฒันาการของบุตร ผูว้จิยัสรุปความสาํคญัของคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ไว้ไดด้งันี�   เพญ็นภา กุลนภาดล (2560) กล่าววา่ การเลี�ยงดูบุตรของพ่อแม่มีผลต่อการเป็นคนดีของบุตร เพราะพอ่แม่เปรียบเหมือนผูเ้ชี�ยวชาญที�มีความเขา้ใจบุตรดีที�สุด และพอ่แม่จะเป็นผูส้ร้างคุณลกัษณะที�พึงประสงคใ์หเ้กิดกบับุตรเช่น ความมีวินยั นิสัยใฝ่รู้ การสนบัสนุนและจดับรรยากาศใหเ้อื�อต่อการปรับพฤติกรรมของบุตรใหมี้พฤติกรรมตามที�สังคมตอ้งการ สอดคลอ้งกบั กรมกิจการสตรีและการพฒันาครอบครัว (2559) พอ่แม่เป็นเป็นบุคคลที�อยูใ่กลชิ้ดบุตรมากที�สุดและเป็นผูมี้อิทธิพลอยา่งมากต่อพฒันาการของบุตรทั�งทางดา้นจิตใจและพฤติกรรม วธีิการเลี�ยงดูบุตรที�เหมาะสมจะสามารถช่วยใหก้ารตอบสนองพื�นฐานทางจิตใจของบุตรไดดี้ บุตรไดเ้รียนรู้และซึมซบัลกัษณะพื�นฐานสาํคญัของการพฒันาบุคลิกภาพ คือ การไวใ้จพอ่แม่ ซึ� งความรู้สึกนี�จะสามารถ         แผข่ยายไปยงัผูอื้�นและสังคม ส่งผลใหบุ้ตรสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปลี�ยนแปลงต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพอีกดว้ย ซึ� งเป็นไปในทิศทางเดียวกนักบั สุรพงศ ์อาํพนัวงษ ์(2560) กล่าวถึง การเป็นพอ่แม่ที�ดีตอ้งเป็นลกัษณะทีมเดียวกนั ถา้พอ่แม่เห็นพอ้งตอ้งกนัในการฝึกวนิยัลูก และช่วยเหลือ           ซึ� งกนัและกนั พอ่แม่ควรไดพ้ดูคุยปรึกษาหารือเรื�องการเลี�ยงดูดงันั�นกระบวนการเรียนรู้เพื�อที�จะทาํหนา้ที�ในการเลี�ยงดูของพอ่แม่นั�นตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนขอ้มูล การฝึกฝนตนเองและกาํลงัใจจากคนรอบขา้งในครอบครัว ชุมชนและสังคม สอดคลอ้งกบั Seginer (2006) ไดก้ล่าวถึง ความสาํคญัของคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ไวว้า่ การเลี�ยงดูบุตรของตนใหมี้พฤติกรรมที�ดี เป็นที�ยอมรับของสังคมพอ่แม่ตอ้งมีความตระหนกั มีความรับผิดชอบและจริงจงัที�จะเลี�ยงดูบุตรใหมี้พฒันาการไปในทิศทางที�ดีและเหมาะสม เป็นผูที้�มีความสมบูรณ์ทั�งทางร่างกาย จิตใจอารมณ์ และสังคม เป็นไปในทิศทางเดียวกบั Kail and Cavanaugh (2000 อา้งถึงใน ศรัญญา ไพรวนัรัตน์, 2554) มีความเชื�อวา่  



14 ถา้พอ่แม่ใหก้ารเลี�ยงดูบุตรไม่วา่ในรูปแบบใดแต่ใหเ้ป็นไปในทิศทางที�ถูกตอ้งของสังคม เมื�อเด็กโตเขา้สู่วยัรุ่น ก็จะยงัไดรั้บวธีิการอบรมเลี�ยงดูแบบนั�นต่อไปและเป็นผูใ้หญ่ที�มีคุณภาพ   ดงันั�นสรุปไดว้า่ คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่เป็นพื�นฐานสาํคญัและเป็นสิ�งที�สะทอ้นถึงคุณภาพของแต่ละครอบครัวพอ่แม่ยอ่มปรารถนาใหลู้กเติบโตเป็นคนดีและประสบความสาํเร็จในชีวติจึงจาํเป็นตอ้งใหค้วามสาํคญัในดา้นวธีิการเลี�ยงดูบุตรของพอ่แม่การใหค้วามรัก และการดูแลสนบัสนุนใหบุ้ตรมีพฒันาการทุกดา้น มีทกัษะในการจดัการพฤติกรรมที�เป็นปัญหาในทิศทางเดียวกนัและไดรั้บการสนบัสนุนขอ้มูลจากชุมชนและสังคมอยา่งต่อเนื�อง  หลกัการและแนวคิดทฤษฎคุีณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่  ในงานวจิยัครั� งนี�  ผูว้จิยัไดท้บทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีที�เกี�ยวขอ้งกบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ ดงันี�   Ferlazzo (2009) ไดเ้สนอแนวคิดคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�ดีจะประกอบดว้ย 3 ดา้น คือ การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตรศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ เด็กจะเติบโตไดใ้นทิศทางใดสถาบนัหลกัที�สาํคญัและทาํหนา้ที�ส่งเสริมเด็กไดดี้ที�สุดคือครอบครัวพอ่แม่เป็นบุคคลสาํคญัที�จะทาํหนา้ที�นี�  นอกจากนี�ยงัมีโรงเรียน ที�เป็นเหมือนบา้นหลงัที�สองของเด็กที�จะช่วยพฒันาเด็กให้เติบโตไดอ้ยา่งมีคุณภาพ ดงันั�นพอ่แม่และโรงเรียนตอ้งมีความร่วมมือในการดูแลบุตร คาํวา่ ความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร (Parent engagement) และ การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ (Parent involvement) เป็นคาํที�ใชแ้ทนกนัอยูบ่่อย ๆ คาํวา่ การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ (Parent involvement) จะใชใ้นบริบทวา่ โรงเรียนอยากจะใหพ้อ่แม่ทาํอะไร เช่น การบอกวา่พ่อแม่จะมี           ส่วนร่วมอยา่งไรในขณะที� Parent engagement หมายถึง การยดึมั�นที�จะทาํบางสิ�งบางอยา่งร่วมกนั คือ พอ่แม่จะเสมือนเป็นเพื�อนร่วมคิดกบัโรงเรียนในการช่วยกนัสนบัสนุนการศึกษาและพฒันาการทุกดา้นของเด็ก (Ferlazzo & Hammond, 2009) ซึ� งการมีส่วนร่วม (Involvement) มีรากศพัทม์าจากภาษาละตินวา่ Involvere หมายถึง การหมุนเขา้สู่ หรือมีนยัะหมายถึง การห่อหุม้ ซึ� ง ส่วนคาํวา่  ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตร (Engagement) มีรากศพัทม์าจากคาํวา่ En หมายถึง สร้างขึ�น และคาํวา่ Gauge หมายถึง คาํมั�นสัญญา พนัธะสัญญา สร้างขอ้ผกูพนัทางใจมีการเชื�อมต่อหรือ           การประสานกนันั�นหมายความวา่ การมีส่วนร่วมของพ่อแม่มิใช่เพียงหนา้ที�เท่านั�น แต่จะตอ้ง              เกิดจากความเชื�อ ทศันคติ ความยดึมั�นผกูพนัที�คิดวา่หากไดร่้วมกิจกรรมร่วมคิดร่วมตดัสินใจดาํเนินงานเพื�อพฒันาหรือส่งเสริมบุตรอยูบ่นพื�นฐานของความสัมพนัธ์ที�ไวใ้จซึ� งกนัและกนั             ความเชื�อใจ ความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่กบับุตร พอ่แม่กบัโรงเรียน และพอ่แม่กบัชุมชนยอ่มเกิดผลดีต่อการพฒันาศกัยภาพของบุตรได ้
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 Ferlazzo (2009) ใหค้วามสาํคญัการมีส่วนร่วมที�เป็นการทาํร่วมกนั คือ พอ่แม่เขา้มา           มีบทบาทจะเสมือนเป็นเพื�อนร่วมคิดกบัโรงเรียนในการช่วยกนัสนบัสนุนการศึกษาและพฒันาการทุกดา้นของบุตร โรงเรียนเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ทุกคนเขา้มามีส่วนร่วมช่วยเหลือ และโรงเรียน           เปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ใชศ้กัยภาพและความสามารถเขา้มามีอิทธิพลต่อกระบวนการจดักิจกรรมของโรงเรียน ซึ� งทั�งพอ่แม่และโรงเรียนต่างไดรั้บประโยชน์ในการมีส่วนร่วมซึ�งกนัและกนัทั�งนี�ประโยชน์จากความร่วมมือที�พอ่แม่จะไดรั้บนั�นจะส่งผลต่อการเรียนรู้ของเด็กและพฒันาการ องคร์วมของเด็ก สอดคลอ้งกบั โสภา มดัลงั (2551) การมีส่วนร่วมของพอ่แม่และครู จะช่วยดา้นการศึกษาของเด็กทั�งที�บา้นและโรงเรียน โดยทั�งสองฝ่ายจะตอ้งทางานร่วมกนัเพื�อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายเดียวกนั คือ การใหเ้ด็กไดรั้บการพฒันาการในทุก ๆ ดา้น ส่งเสริมศกัยภาพที�แทจ้ริงของเด็กอยา่งเหมาะสมโดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล เพื�อใหเ้ด็กไดรั้บการจดัประสบการณ์อยา่งต่อเนื�องทั�งที�บา้นและที�โรงเรียน สาํหรับดา้นศกัยภาพความเป็นพอ่แม่จะเป็นการทาํงานร่วมกนัระหวา่งพอ่แม่กบัโรงเรียน พ่อแม่จะใชค้วามรู้ความสามารถมาเป็นผูก้าํหนดแนวคิดประสานความร่วมมือกบัโรงเรียน ผลกัดนัให้โรงเรียนทาํในสิ�งที�พอ่แม่คิดวา่มีคุณค่ากบัลูก โดยใช้ความรู้ทกัษะที�ตนเองมีช่วยโรงเรียนดาํเนินงานใหป้ระสบความสาํเร็จ สาํหรับโรงเรียนก็จะดึงความคิดและศกัยภาพพอ่แม่ออกมาพอ่แม่จะมีส่วนสาํคญัในการกาํหนดเป้าหมายการส่งเสริมลูกและจะเป็นผูที้�มีส่วนร่วมและผลกัดนัใหเ้ป้าหมายนั�นสาํเร็จไปพร้อมกบัโรงเรียน คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ตามแนวคิดของ Ferlazzo (2009) แบ่งไดเ้ป็น 3 องคป์ระกอบ ดงันี�  1. การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ (Parental involvement)   การมีส่วนร่วมของพอ่แม่จะเกิดขึ�นไดเ้มื�อพอ่แม่มีความเขา้ใจ ในการส่งเสริมพฒันาการในเรียนรู้ของบุตรในทุกดา้น และมีการสื�อสารระหวา่งครอบครัวกบัโรงเรียน การช่วยเหลือบุตร          ในจดัการปัญหาหรือสถานการณ์พบเจอในชีวิตประจาํวนัไดอ้ยา่งเหมาะสม 2. ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตร (Parental attachment)   ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตร เป็นสัมพนัธภาพระหวา่งพอ่แม่และบุตรที�แสดงออกในการใหค้วามรัก ความใส่ใจไวในการตอบสนองต่อการกระทาํของกนัและกนั สามารถแสดงบทบาทของพอ่แม่ได ้ใหอิ้สระบุตรตามความเหมาะสมสามารถจดัการขอบเขตระหวา่งกนัและกนัอยา่งเหมาะสม 3. ศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ (Parenting capacity)   การที�พอ่แม่มีความสามารถในการช่วยสนบัสนุนพฒันาการของบุตรใชค้วามรู้และ ทกัษะในการเลี�ยงดูอยา่งถูกตอ้งใหค้าํแนะนาํและเป็นแบบอยา่งที�ดีใหก้บับุตรไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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 สรุปไดว้า่ ในการเลี�ยงดูของบุตรของพอ่แม่นั�น พอ่แม่จะตอ้งมีส่วนร่วมกบัสังคมรอบตวัของที�บุตรนั�นคือ โรงเรียนและชุมชน เพื�อใหส้ามารถส่งเสริมพฒันาการองคร์วมของบุตรไดอ้ยา่งเตม็ที� ทั�งในดา้นพฤติกรรม การใหค้วามรักเอาใจใส่บุตร ดา้นสติปัญญาและความสามารถของบุตร ตลอดจนการใหค้าํแนะนาํเมื�อบุตรมีปัญหา และเป็นแบบอยา่งที�ดีใหก้บับุตรไดอ้ยา่งเหมาะสม  ทฤษฎีพฒันาการของครอบครัว   เมื�อหญิงชายสมรสกนั เริ�มตน้สร้างครอบครัวร่วมกนัใชชี้วติครอบครัว ตามสภาวการณ์ ที�เกิดขึ�นภายในครอบครัว เปลี�ยนบทบาทจากสามีภรรยาเป็นพอ่และแม่ ครอบครัวจึงตอ้งปรับเปลี�ยนบทบาทของสมาชิกและมีการทาํหนา้ที�ต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งกนัเพื�อที�จะทาํใหรั้กษาสมดุลไดอ้ยา่งมีความสุขในงานวจิยัครั� งนี�  ผูว้จิยัไดท้บทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีพฒันาการครอบครัว ดงันี�   ทฤษฎีพฒันาการครอบครัวมีพฒันาการมาจากการนาํแนวคิดหลายแนวคิดมาผสมผสาน กนั แนวคิดสาํคญัที�มกันาํมาคือแนวคิดทฤษฎีโครงสร้างและหนา้ที�กบัแนวคิดจิตสังคมที�                        ดูการปฏิสัมพนัธ์กนัของสมาชิกในครอบครัวและมีการเปลี�ยนแปลงไปตามระยะเวลา  Duvall (1977 อา้งถึงใน สุริยา ฟองเกิด และอนิสา อรัญคีรี, 2556) ระยะของพฒันาการครอบครัว (Family development stages) หมายถึง ลาํดบัขั�นการเปลี�ยนแปลงของสมาชิกใน            การดาํเนินชีวติภายในครอบครัว เริ�มตั�งแต่ตั�งครอบครัวใหม่และสิ�นสุดลงเมื�อสมาชิกครอบครัว         จากไป การแบ่งระยะของพฒันาการครอบครัว ที�เป็นที�รู้จกัดี คือ วงจรชีวิตครอบครัว (Family life cycle) ซึ� งมีความหมายถึงระยะของการเปลี�ยนแปลงชีวติครอบครัวที�เริ�มตน้จากการแต่งงาน และสิ�นสุดลงที�การจากไปของคู่สมรสส่วนพฒันกิจของครอบครัวหรือภารกิจของครอบครัว หมายถึง การกระทาํของสมาชิกในครอบครัว เพื�อตอบสนองความตอ้งการตามพฒันาการของครอบครัวระยะพฒันาการครอบครัวไวเ้ป็น 8 ระยะ ซึ� งในแต่ละระยะจะมีภารกิจที�สมาชิกจะตอ้งทาํใหส้าํเร็จ จึงจะไปสู่ระยะต่อไปไดเ้ป็นอยา่งดี แต่ถา้ไม่สาํเร็จตามระยะจะเกิดภาวะวกิฤติในระยะนั�น ที�ถือวา่เป็นระยะวกิฤติที�ตอ้งแกไ้ข ซึ� งการเปลี�ยนแปลงของครอบครัวนั�นมาจากปัจจยัดา้นสมาชิกในครอบครัวมีการเปลี�ยนแปลงวฒิุภาวะทั�งทางร่างกายและเสรีภาพ ปัจจยัดา้นสังคมมีความคาดหวงัเกี�ยวกบับทบาทและหนา้ที�ของบุคคล ปัจจยัดา้นบุคคลความตอ้งการและค่านิยมยดึมั�นในอุดมการณ์   Duvall (1977 อา้งถึงใน สุริยา ฟองเกิด และอนิสา อรัญคีรี, 2556) ไดแ้บ่งพฒันาการครอบครัวออกเป็น 8 ระยะ ดงันี�   1.  ครอบครัวระยะเริ�มตน้ (Marital stage) เป็นการเริ�มตน้ครอบครัวที�หนุ่มสาว                          มีการเลือกคู่ครองของตนเองและทาํการสมรส หรือมาอยูร่่วมกนัโดยไม่ไดท้าํการสมรส เป็นระยะที�



17 คู่สมรสตอ้งปรับตวัเขา้หากนัในการใชชี้วติร่วมกนันบัจากการสมรสจนกระทั�งภรรยาตั�งครรภ ์พนัธกิจครอบครัวในระยะนี�  ประกอบจดัเตรียมที�อยูอ่าศยั การปรับตวัเขา้หากนัและยอมรับพฤติกรรมและปรับบทบาทสร้างระบบการสื�อสารที�ดี ใชส้ติปัญญา มีเหตุผล และซื�อสัตยต่์อกนั สร้างสัมพนัธภาพกบัเครือญาติวางแผนการมีบุตร  2.  ครอบครัวระยะเริ�มเลี�ยงดูบุตร (Early childbearing families) เริ�มตั�งแต่มีบุตรคนแรก จนกระทั�งบุตรอายไุด ้30 เดือน หรือ 2 ขวบครึ� ง พนัธกิจครอบครัวในระยะนี�  ประกอบดว้ย เตรียมการจดัการสาํหรับการเลี�ยงดูบุตรพฒันารูปแบบการหารายไดแ้ละการใชจ่้ายเงินใหม่              ปรับบทบาทความรับผดิชอบในการทาํงานใหม่ ปรับแบบแผนการมีเพศสัมพนัธ์แสวงหาความรู้เกี�ยวกบัการตั�งครรภ ์การคลอด และการเป็นบิดามารดา วางแผนสาํหรับการมีบุตรในครอบครัวและ รักษาดาํรงไวซึ้� งการดาํเนินชีวติอยา่งมีคุณธรรมตามปรัชญาแห่งชีวิต   3.  ครอบครัวระยะมีบุตรวยัก่อนเรียน (Families with preschool children) ระยะนี�           บุตรคนแรกอาย ุ2 ปี 6 เดือน ถึง 5 ปี ครอบครัวในระยะนี� มีโอกาสเป็นไปไดที้�สมาชิกครอบครัว             จะมีจาํนวน 3-5 คน คือ พอ่แม่ลูกชายและลูกสาว พี�ชาย-นอ้งสาว ซึ� งครอบครัวจะซบัซ้อนมากขึ�นและมีความแตกต่างกนั ระยะนี� ส่วนมากจะเป็นช่วงที�พ่อแม่มีภารกิจและหนา้ที�การงานมาก                    ซึ� งตอ้งใชเ้วลามากในการทาํงานและยงัตอ้งใหเ้วลาสาํหรับลูกในบทบาทของพอ่และแม่ พอ่แม่            ถือวา่เป็นสถาปนิกของครอบครัวเป็นผูอ้อกแบบและชี�นาํครอบครัวในการพฒันา (Satir, 1991,            pp. 274-277) เป็นช่วงเวลาที�สาํคญัของสามีภรรยาที�ตอ้งเพิ�มความแขง็แกร่งร่วมกนัและรักษาชีวติสมรสใหร้าบรื�นมีความสุข และช่วยใหเ้ด็กไดเ้รียนรู้ตามระยะพฒันาการ   4.  ครอบครัวระยะมีบุตรวยัเรียน (Families with school children) ครอบครัวระยะนี�              จะเริ�มเมื�อมีบุตรคนแรก อาย ุ6 ปี และสิ�นสุดเมื�อบุตรคนแรก อาย ุ13 ปี เป็นระยะที�ครอบครัวจะมีจาํนวนสมาชิกมากที�สุด บุตรจะเริ�มเขา้เรียนที�โรงเรียนประถมศึกษา พนัธกิจครอบครัวในระยะนี�คือการเตรียมสาํหรับกิจกรรมของเด็ก รักษาสถานภาพทางเศรษฐกิจใหม้ั�นคง ใหค้วามร่วมมือประสานงานกบัโรงเรียนใชร้ะบบการสื�อสารในครอบครัวอยา่งมีประสิทธิภาพ ยงัคงรักษา               ความพึงพอใจของแต่ละบุคคลรวมทั�งคู่สมรส   5.  ครอบครัวระยะมีบุตรวยัรุ่น (Families with teenagers) เป็นช่วงระยะที�ครอบครัวมีบุตรคนแรกอาย ุ13 ปี จนกระทั�งอาย ุ20 ปี ช่วงเวลานี�ประมาณ 6-7 ปี หรืออาจจะสั�นหรือยาวกวา่นี�ขึ�นกบับุตรเริ�มแยกออกไปจากครอบครัว โดยทั�วไปครอบครัวระยะนี�จะมีความผกูพนัลดนอ้ยลง เนื�องจากพยายามที�จะใหเ้ด็กมีความรับผดิชอบเพิ�มมากขึ�นและใหอิ้สระแก่เด็กมากขึ�น เพื�อเตรียมพร้อมสาํหรับการเติบโตเป็นผูใ้หญ่ที�มีวุฒิภาวะ อาจกล่าวไดว้า่ช่วงชีวติครอบครัวในระยะนี�ค่อนขา้งจะยุง่ยาก ทั�งพนัธกิจของเด็กวยัรุ่นและของพ่อแม่วยัรุ่นตอ้งการอิสระค่านิยมของกลุ่ม



18 วยัรุ่น กลุ่มเพื�อนจะมีอิทธิพลต่อเด็กวยัรุ่น โดยมากจะเกิดปัญหาช่องวา่งระหวา่งวยั ความคิดเห็น บรรทดัฐานจะแตกต่างกนัระหวา่งเด็กวยัรุ่นและผูใ้หญ่ ดงันั�นปัญหาต่าง ๆ อาจเกิดตามมาได ้             พนัธกิจของครอบครัวในระยะนี�  ไดแ้ก่ เขา้ใจความตอ้งการที�แตกต่างกนัของสมาชิกครอบครัว          วางแผนการใชจ่้ายเพื�อความมั�นคงทางเศรษฐกิจของครอบครัว ร่วมกนัทาํหนา้ที�และรับผดิชอบ การดาํเนินชีวติของครอบครัว ใหค้วามสาํคญัต่อสัมพนัธภาพที�ดีระหวา่งสามีและภรรยา รักษาระบบการสื�อสารที�ดี ยอมรับฟังความคิดเห็นซึ�งกนัและกนั   6.  ครอบครัวระยะมีบุตรแยกจากครอบครัว (Launching center families) พฒันาการครอบครัวระยะนี�  คือ ช่วงตั�งแต่บุตรคนแรกจนถึงบุตรคนสุดทา้ยแยกจากพอ่แม่และครอบครัวไป อาจมีหนา้ที�การงาน ไปศึกษาหรือแต่งงานสร้างครอบครัวใหม่ระยะนี�  อาจจะค่อนขา้งสั�นหรือยาวพอสมควรขึ�นกบัจาํนวนบุตร ถา้หากบุตรยงัไม่แต่งงาน ยงัอาศยัอยูก่บัพอ่แม่หลงัจากสาํเร็จการศึกษา โดยทั�วไประยะเวลาช่วงดงักล่าวจะประมาณ 6 หรือ 7 ปี ภาระหนา้ที�หลกัของครอบครัวที�สาํคญัคือ การเตรียมตวับุตรใหมี้วฒิุภาวะเป็นผูใ้หญ่สามารถอยูไ่ดด้ว้ยตนเองและบทบาทพอ่แม่จะเปลี�ยนเป็นปู่  ยา่ ตา ยาย   7.  ครอบครัวระยะวยักลางคน (Families of middle years) เป็นช่วงที�บุตรแยกไปหมดแลว้ “รังร้าง” มีพ่อแม่หรือสามีภรรยาอยูด่ว้ยกนัเพียงสองคน และเตรียมตวัเกษียณจากหนา้ที�การงาน โดยทั�วไประยะนี�จะเริ�มเมื�อพอ่แม่อายปุระมาณ 45-55 ปี เตรียมตวัเกษียณจากงาน                   แต่ในปัจจุบนัจะมีบา้งที�บางครอบครัวมีบุตรแต่งงานและยงัคงใหก้ารช่วยเหลือไม่วา่จะเป็นเรื�องการเงิน สิ�งของ การช่วยดูแลหลานเหล่านี� เป็นตน้ ซึ� งอาจเป็นผลดีทางดา้นจิตใจพอ่แม่ มีความรู้สึกอบอุ่นใกลชิ้ดไม่เหงาและรู้สึกยงัมีคุณค่าในตนเอง มีความหมาย   8.  ครอบครัวระยะวยัชรา (Aging families) เป็นระยะสุดทา้ยของพฒันาการครอบครัว เป็นช่วงที�สามีภรรยาเขา้สู่วยัชราเริ�มเกษียณอายจุากภาระหนา้ที�การงานและเริ�มสูญเสียคู่สามีภรรยา โดยทั�วไปจะมีอายปุระมาณ 65 ปี หรือมากกวา่นั�น ช่วงวิถีชีวติวยัชราจะมีความแตกต่างกนัไปขึ�นกบัฐานะทางการเงินหรือแหล่งสนบัสนุน ความสามารถในการดูแลรักษา ความพึงพอใจที�บา้น และภาวะสุขภาพของตนเองอาจตอ้งพึ�งพาผูอื้�น เมื�อมีปัญหาสุขภาพและพบไดบ้่อยครั� งที�มีปัญหาทางดา้นสมองเมื�อสูงอาย ุ  องคป์ระกอบของพฒันาการครอบครัว   เพญ็นภา กุลนภาดล (2560) พฒันาการครอบครัวประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ดงันี�    1.  สถานภาพของสมาชิกในครอบครัว (Family position) หมายถึง โครงสร้างความสัมพนัธ์ของสมาชิก ในครอบครัว ซึ� งกาํหนดโดยเพศ การแต่งงาน การสืบทอดทางสายโลหิต และความสัมพนัธ์ของช่วงอาย ุไดแ้ก่ สามีภรรยา พอ่แม่ลูก พี�นอ้ง เป็นตน้ 
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 2.  บทบาทในครอบครัว (Family role) หมายถึง การกระทาํของสมาชิกในครอบครัวตามสถานภาพที�มีอยูใ่นครอบครัว เช่น แม่จะตอ้งมีบทบาทในการเลี�ยงดูบุตรตั�งแต่แรกเกิด  3.  บรรทดัฐานของสังคม (Social norm) หมายถึง กฎเกณฑ ์ขอ้กาํหนดที�สมาชิกในสังคมยอมรับเป็นแบบแผนเดียวกนั เช่น หญิงชายเมื�อตกลงจะใชชี้วติอยูร่่วมกนัจะตอ้งแต่งงานกนั  4.  การเขา้สู่ระยะการเปลี�ยนแปลงของพฒันาการครอบครัว (Family transitions) หมายถึง ภาวะการเผชิญการเปลี�ยนแปลงการดาํเนินชีวติครอบครัว ในแต่ละระยะรอยต่อ ของ พฒันาการครอบครัว สมาชิกครอบครัว จะปรับบทบาทของตนเอง จดัการกบัสภาวการณ์ภายในตนเอง และ ปฏิสัมพนัธ์ในครอบครัว เพื�อรักษาสมดุลของครอบครัวไว ้  แนวคิดของ Rodgers (1964 อา้งถึงใน พนูสุข เวชวฐิาน, 2557) แบ่งพฒันาครอบครัวเป็น 10 ระยะ คือ   1.  ครอบครัวคู่สามีภรรยาที�ยงัไม่มีบุตร   2.  ครอบครัวที�มีเด็กอายไุม่เกิน3 ปี  3.  ครอบครัวที�มีเด็กวยัก่อนเรียน (3-6 ปี)   4.  ครอบครัวที�มีเด็กวยัเรียน (6-13 ปี)   5.  ครอบครัวที�มีเด็กเขา้สู่วยัรุ่น (13-20 ปี)   6.  ครอบครัวที�มีบุตรเริ�มเขา้สู่วยัผูใ้หญ่ (20 ปีขึ�นไป)   7.  ครอบครัวที�มีบุตรเริ�มแยกครอบครัว  8.  ครอบครัวที�มีบุตรเริ�มแยกครอบครัวออกไปหมด  9.  ครอบครัวที�เกษียณหรือหยดุทาํงานหรือคู่สามีภรรยาฝ่ายใดฝ่ายหนึ�งเสียชีวติ  10.  ครอบครัวที�คู่สมรสฝ่ายใดฝ่ายหนึ�งที�ยงัมีชีวติอยูเ่สียชีวติ  Bradashaw (1988 อา้งถึงใน เพญ็นภา กุลนภาดล, 2560) ไดแ้บ่งวงจรชีวติครอบครัวตามพฒันาการของมนุษยโ์ดยใชก้ารตั�งครรภแ์ละการเลี�ยงดูบุตรเป็นเกณฑ ์ได ้10 ระยะ คือ  1.  ครอบครัวระหวา่งตั�งครรภ ์ 2.  ครอบครัวในระยะคลอดบุตร  3.  ครอบครัวที�มีเด็กอ่อน (0-1 เดือน)   4.  ครอบครัวที�มีเด็กวยัทารก (1 เดือน-1 ปี)   5.  ครอบครัวที�มีเด็กวยัเตาะแตะและวยัก่อนเรียน (2-5 ปี)   6.  ครอบครัวที�มีเด็กวยัเรียน (6-12 ปี)   7.  ครอบครัวที�มีเด็กวยัรุ่น (13-19 ปี)   8.  ครอบครัวที�มีผูใ้หญ่ระยะเริ�มตน้ (20-44 ปี)  
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 9.  ครอบครัวที�มีผูใ้หญ่วยักลาง (45-65 ปี)   10.  ครอบครัวที�มีผูสู้งอาย ุ(65 ปีขึ�นไป)   โดยสรุป แนวคิดพฒันาการครอบครัวของนกัวชิาการแต่ละคนมีระยะในการพฒันาการที�แตกต่างกนัออกไปตามหลกัการหรือเกณฑที์�แต่ละคนกาํหนด ทั�งนี�การเขา้สู่ระยะการเปลี�ยนแปลงของพฒันาการครอบครัวในแต่ละระยะจะเปลี�ยนแปลงไปตามสถานภาพของสมาชิกในครอบครัว บทบาทในครอบครัว บรรทดัฐานของสังคม ในแต่ละระยะรอยต่อ ของพฒันาการครอบครัว จะมีพนัธกิจของสมาชิกครอบครัว จะปรับบทบาทของตนเอง จดัการกบัสภาวการณ์ภายในตนเอง และ ปฏิสัมพนัธ์ในครอบครัว เพื�อรักษาสมดุลของครอบครัวไว ้  องคป์ระกอบของคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่  Hill and Taylor (2004) ไดก้ารสร้างองคป์ระกอบการมีส่วนร่วมของพอ่แม่ใน 3 ดา้น คือ   1.  การมีส่วนร่วมดา้นพฤติกรรม (Behavioral involvement) ทั�งที�บา้นและโรงเรียน เช่น การสื�อสารระหวา่งบา้นกบัโรงเรียน การช่วยเหลือเรื�องการบา้น และการปรับพฤติกรรมใหเ้ป็นไปในทิศทางที�เหมาะสม  2.  การมีส่วนร่วมดา้นการรับรู้และสติปัญญา (Cognitive-intellectual) พอ่แม่ตอ้ง                   มีส่วนร่วมในการรับรู้ถึงการบา้น การเรียนในวชิาต่าง ๆ ของบุตร สามารถใชป้ระสบการณ์ดา้นการศึกษาของตนเองสอนบุตรไดแ้ละมีแนวทางที�จะส่งเสริมดา้นความถนดัตามศกัยภาพของบุตร  3.  การมีส่วนร่วมส่วนบุคคล (Personal involvement) คือ พอ่แม่ตอ้งสร้างและปลูกฝัง เจตคติที�ดีเกี�ยวกบัโรงเรียนและการศึกษา สอนใหบุ้ตรสนุกในการเรียนรู้ เห็นคุณค่าและความสาํคญัของการศึกษาที�จะส่งผลในอนาคตเมื�อบุตรเติบโต  Epstein (1995) แบ่งองคป์ระกอบของคุณภาพการเลี�ยงดูพ่อแม่ เป็น 3 รูปแบบ คือ   1.  กิจกรรมการมีส่วนร่วมที�โรงเรียน (School-based activities) เช่น การเขา้มาเป็นอาสาสมคัรในโรงเรียน (Volunteering) และการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision-making)   2.  กิจกรรมการมีส่วนร่วมที�บา้น (Home-based activities) คือ การอบรมเลี�ยงดู (Parenting) และการเรียนรู้ที�บา้น (Learning at home)   3.  การสื�อสารระหวา่งบา้นกบัโรงเรียน (Home-school communication) รวมทั�ง               การประสานงานระหวา่งโรงเรียนและชุมชน (community-school interface)   Finn (1998) กล่าวถึงองคป์ระกอบพอ่แม่สามารถส่งเสริมการเรียนรู้ของบุตรไดท้ั�งที�บา้นและที�โรงเรียนการส่งเสริมการเรียนรู้ที�บา้นทาํได ้4 ดา้น ไดแ้ก่  
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  1.  ดา้นเวลาการทาํกิจกรรมในแต่ละวนัหรือแต่ละสัปดาห์ และช่วยบุตรตรวจสอบวา่             ไดป้ฏิบติัตามตารางเวลาที�กาํหนดไวห้รือไม่ การกระทาํเช่นนี�จะช่วยใหพ้อ่แม่รู้วา่บุตรอยูที่�ไหน              อยูก่บัใคร และจะกลบัถึงบา้นเวลาไหน    2.  ดา้นการมีส่วนร่วมกบัการบา้นของบุตร โดยการแสดงความสนใจและช่วยเหลือลูกเรื�องการบา้น อธิบายการบา้นที�บุตรไม่เขา้ใจ ตรวจสอบความถูกตอ้งของการบา้น และช่วยเหลือจนกระทั�งบุตรทาํการบา้นเสร็จเรียบร้อย    3.  ดา้นการสื�อสารระหวา่งพ่อแม่และบุตร คือ การพดูคุยเกี�ยวกบัประสบการณ์ที�บุตรไดรั้บจากโรงเรียนในแต่ละวนั   4.  ดา้นการเสริมทกัษะการเรียนรู้ของบุตร เช่น อ่านหนงัสือกบับุตร อาจจะใหบุ้ตรอ่านหนงัสือใหพ้อ่แม่ฟัง หรือพอ่แม่อ่านหนงัสือใหบุ้ตรฟังก็ได ้จะช่วยพฒันาทกัษะการอ่านออกเขียนไดข้องบุตร   Department of  Health (2000 อา้งถึงใน พนิดา มารุ่งเรือง, 2555) คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�ดีตอ้งประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 8 ดา้น ดงัต่อไปนี�    1.  ดา้นการดูแลขั�นพื�นฐาน (Basic care) หมายถึง การเตรียมสิ�งสนองต่อความตอ้งการทางร่างกายของเด็ก รวมทั�งการดูแลทางการแพทยที์�เหมาะสมแก่เด็ก การเตรียมอาหาร เครื�องดื�ม         ที�อยูอ่าศยั รวมทั�งเสื�อผา้ที�สะอาดและเหมาะสมกบัเด็ก และสุขอนามยัส่วนตวัที�เหมาะสม   2.  ดา้นบทบาทการเป็นพอ่แม่ที�ดี หมายถึง หนา้ที�ที�กาํหนดขึ�นโดยโครงสร้างทางสังคมและวฒันธรรมมากกวา่บทบาทพอ่แม่ทางดา้นร่างกาย แต่ในสภาพเศรษฐกิจปัจจุบนั ทั�งพอ่และแม่ตอ้งประกอบอาชีพทาํงานนอกบา้นเพื�อหารายไดม้าเลี�ยงครอบครัว บทบาทหนา้ที�การเลี�ยงดูบุตร จึงไม่ไดเ้ป็นหนา้ที�ของฝ่ายใดฝ่ายหนึ�ง ครอบครัวในระยะครอบครัวที�มีบุตรเล็กที�มีบุตรคนแรกตอ้งมีการปรับความสัมพนัธ์ระหวา่งพอ่และแม่ สร้างความผกูพนักบับุตรปฏิบติับทบาทหนา้ที�ของ        การเป็นพ่อแม่ในการเลี�ยงดูบุตร และการส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหวา่งญาติพี�นอ้งกบับุตรของตน  3.  ดา้นความมั�นคงทางใจ หมายถึง การทาํใหรู้้สึกมั�นใจในความปลอดภยั (Ensuring safety) การสร้างความมั�นใจใหเ้ด็กไดรั้บการป้องกนัจากการบาดเจบ็หรือการปกป้องอนัตรายใหก้บัเด็กอยา่งเพียงพอ การปกป้องอนัตรายจากคนแปลกหนา้ รวมทั�งการตระหนกัถึงอนัตรายทั�งในบา้นและนอกบา้น  4.  ดา้นการใหค้วามอบอุ่น (Emotional warmth) หมายถึง การตอบสนองอารมณ์ของเด็ก และการทาํใหเ้ด็กรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าและมีความรู้สึกเชิงบวกกบัอตัลกัษณ์ทางเชื�อชาติและ วฒันธรรมของตนเอง รวมถึงความไวและความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของเด็ก การแสดงความรักทางกาย การกอด การเอาใจใส่ การยกยอ่งชมเชย และการใหก้าํลงัใจ 
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 5.  ดา้นการกระตุน้การเรียนรู้ (Stimulation) หมายถึง การสนบัสนุนการเรียนรู้ของเด็กและพฒันาการทางสติปัญญาดว้ยวธีิการใหก้าํลงัใจ การกระตุน้ทางสมอง และการสนบัสนุนโอกาสทางสังคมรวมทั�งการส่งเสริมพฒันาการทางสมองและศกัยภาพของเด็กผา่นการมีปฏิสัมพนัธ์           การสื�อสารการพดูคุย การตอบสนองทางภาษา และการตั�งคาํถาม การใหก้าํลงัใจ และการเล่นกบัเด็ก การสนบัสนุนโอกาสทางการศึกษา การทาํใหเ้ด็กประสบความสาํเร็จ และการทาํใหเ้ด็กได้เผชิญกบัความทา้ทายในชีวิต  6.  การใหค้าํแนะนาํและการกาํหนดขอบเขต (Guidance and boundaries) หมายถึง                    การทาํใหเ้ด็กรู้จกัการควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมของตนเอง หนา้ที�สาํคญัของพอ่แม่คือ                   การแสดงออกหรือการเป็นแบบอยา่งในการแสดงพฤติกรรมที�เหมาะสม การควบคุมอารมณ์การมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอื้�น และการใหค้าํแนะนาํที�เหมาะสม เพื�อใหเ้ด็กเกิดการพฒันาคุณค่าทางจริยธรรมและความมีสติสัมปชญัญะ มีพฤติกรรมที�เหมาะสม และเติบโตเป็นผูใ้หญ่ที�สามารถพึ�งพาตนเอง        ได ้เห็นคุณค่าในตนเอง และแสดงพฤติกรรมที�เหมาะสมกบัผูอื้�น นอกจากนี�ยงัรวมถึงการแกปั้ญหาทางสังคม การจดัการกบัความโกรธ การใส่ใจผูอื้�น และการประพฤติตนตามกฎระเบียบของสังคม  7.  ดา้นความมั�นคง (Stability) หมายถึง การจดัสภาพแวดลอ้มภายในครอบครัวให้ เด็กเกิดความรู้สึกมั�นคงและปลอดภยั การใหค้วามรักและความอบอุ่นแก่เด็กอยา่งสมํ�าเสมอ             การใชว้ธีิการเดียวกนัในการตอบสนองพฤติกรรมของเด็กที�แสดงออกเหมือนเดิม การตอบสนองของพอ่แม่ที�ปรับเปลี�ยนและพฒันาไปตามพฒันาการของลูก และการรักษาความสัมพนัธ์ที�ดีระหวา่งเด็กกบัสมาชิกในครอบครัว  8.  การจดัการความเครียด หมายถึง พอ่แม่ตอ้งเรียนรู้วธีิการจดัการปัญหาที�เหมาะสม เพื�อคงไวซึ้� งสมดุลภายในครอบครัว ทั�งนี� เนื�องจากตลอดการดาํเนินชีวติครอบครัว ครอบครัวจะถูกรบกวนจากสิ�งแวดลอ้มทั�งภายในและภายนอกครอบครัว สิ�งรบกวนเหล่านี�หมายถึง บุคคล สิ�งของสถานการณ์ หรือเหตุการณ์ที�ทาํใหเ้กิดภาวะเครียดในครอบครัวได ้สิ�งรบกวนความสุขสงบของครอบครัว ไดแ้ก่ การเจบ็ป่วยของสมาชิก การตกงานหรือมีปัญหาเศรษฐกิจ เป็นตน้   สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบของคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่มีนกัวชิาการกาํหนดองคป์ระกอบที�แตกต่างกนัออกไปตามหลกัการหรือเกณฑที์�แต่ละคนกาํหนด ทั�งนี� ผูว้ิจยัไดน้าํองคป์ระกอบตามแนวคิดของ Ferlazoo (2009) มาใชใ้นงานวจิยัครั� งนี� ซึ� งมี 3 ดา้น ไดแ้ก่                       ดา้นการมีส่วนร่วมของพอ่แม่ (Parental involvement) ดา้นความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร (Parental attachment) และศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ (Parenting capacity) ซึ� งเป็นองคป์ระกอบที�มีการใหนิ้ยามที�ครอบคลุมถึงคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่โดยรวม  
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 วยัรุ่นและความหมายของวยัรุ่น  พอ่แม่ที�มีบุตรอยูใ่นช่วงวยัรุ่นตอ้งมีความเขา้ใจดา้นพฒันาการวา่ วยัรุ่นถือเป็นวยัที�อยู่ในช่วงหวัเลี�ยวหวัต่อที�ครอบครัวควรตอ้งใส่ใจเป็นอยา่งมาก โดยเป็นช่วงที�เชื�อมต่อระหวา่งวยัเด็กเพื�อเขา้สู่วยัผูใ้หญ่ตอนตน้ ช่วงอายดุงักล่าวนี� ในทางอาชญาวทิยากลุ่มแนวคิด Life-course theory ถือวา่เป็นช่วงอายทีุ�มีปัญหามากกวา่กลุ่มอื�น ๆ เป็นช่วงที�มีการเปลี�ยนแปลงทั�งดา้นร่างกายและจิตใจ โดยเฉพาะกลุ่มที�มีอายรุะหวา่ง 13-18 ปีเป็นช่วงที�มีการกระทาํผดิมากที�สุด (Sampson & Laub, 2003, p. 312) ซึ� งกลุ่มวยัรุ่นเหล่านี� จึงควรไดรั้บการเอาใจใส่จากทั�งครอบครัวและชุมชน ดงันั�นบุตรวยัรุ่นจึงเป็นวยัที�พอ่แม่ตอ้งใหค้วามรัก เอาใจอยา่งอยา่งพอเหมาะดว้ยความเขา้ใจถึงพฒันาการตามวยั  ความหมายของวยัรุ่น  ในการใหค้วามหมายและแบ่งช่วงวยัของวยัรุ่นนั�นมีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไวอ้ยา่งหลากหลาย แต่ส่วนใหญ่มีความหมายคลา้ยคลึงกนั ดงันี�    Roger (1969 อา้งถึงใน พาสนา ผโลศิลป์, 2534) ไดใ้หค้วามหมายวา่ “วยัรุ่น”                     โดยพิจารณา 3 ประเด็น ดงันี�    1.  พฒันาการทางร่างกาย (Physical development) ซึ� งการเปลี�ยนแปลงจากวยัเด็กมา สู่วยัรุ่นอยา่งเห็นเด่นชดัโดยร่างกายจะมีการเปลี�ยนแปลงคือ เด็กหญิงเสียงแหลมขึ�น มีขนขึ�นตามที� ต่าง ๆ สัดส่วนของร่างกายเปลี�ยนไปอยา่งรวดเร็ว และต่อมเพศเริ�มทาํงานทั�งเพศชายและเพศหญิง   2.  ช่วงอาย ุ(Chronological age span) การแบ่งวยัรุ่นโดยการใชช่้วงอายนุั�นมกัพบวา่           ไม่ตรงกบัสภาพความเป็นจริงนกั เพราะเด็กแต่ละคนจะเจริญเติบโตเขา้สู่วยัรุ่นไม่พร้อมกนั               ตามความพร้อมของร่างกายแต่ละบุคคล   3.  เกณฑส์ังคม (Sociological phenomena) ตามเกณฑ์นี� ขึ�นอยูก่บัการยอมรับของสังคมแต่ละสังคมวา่จะยอมรับวยัรุ่นในฐานะผูใ้หญ่เมื�อใดทั�งนี�ตอ้งอาศยัพื�นฐานทางวฒันธรรมศาสนา ประเพณีของสังคมมาเป็นตวักาํหนดตามบริบทของสังคมนั�น ๆ    World Health Organization (1999) กล่าววา่วยัรุ่น หมายถึง การเจริญเติบโตและพฒันาการของมนุษยที์�เกิดขึ�นช่วงหลงัวยัเด็กแต่ก่อนวยัผูใ้หญ่ โดยมีอายรุะหวา่ง 11-19 ปี    Ford and Coleman (1999) กล่าววา่ วยัรุ่นเป็นวยัที�มีการเปลี�ยนแปลงของพฒันาการที�มีลกัษณะเฉพาะของการเปลี�ยนจากเด็กไปสู่ผูใ้หญ่ซึ� งมีการเปลี�ยนแปลงหลายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นร่างกาย ดา้นสติปัญญา ดา้นจิตสังคม และดา้นเพศ 
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 Feldman (2009) ไดใ้หค้วามหมายวา่ วยัรุ่น คือ ระยะของพฒันาการจากเด็กไปเป็นผูใ้หญ่ ที�มีการเปลี�ยนแปลงดา้นร่างกาย ปัญญา บุคลิกภาพและสังคมอยา่งรวดเร็ว หากแบ่งตาม           ช่วงอาย ุจะอยูร่ะหวา่ง 10-20 ปี  สุชา จนัทร์เอม (2542) ไดใ้ห้ความหมายของวยัรุ่นมาจากคาํวา่ Adolescence ซึ� งแปลวา่ เจริญเติบโตไปสู่วฒิุภาวะ นั�นคือ เป็นวยัยา่งเขา้สู่ผูใ้หญ่นั�นเอง โดยเราถือเอาความพร้อมของ ร่างกายหรือภาวะสูงสุดขีดจาํกดัของร่างกายเป็นเครื�องตดัสิน ซึ� งในระยะนี� เป็นระยะที�ร่างกาย               มีการเจริญเติบโตในวยัเจริญพนัธ์ุ เพศหญิงจะมีประจาํเดือนมาครั� งแรก และในเพศชายจะมีการผลิตเซลลสื์บพนัธ์ุได ้ การแบ่งระยะของวยัรุ่นเกณฑก์ารแบ่งระยะทั�งในดา้นพฒันาการร่างกาย สติปัญญา บุคลิกภาพและสังคม อิทธิพลของพนัธุกรรม สิ�งแวดลอ้ม ประกอบกนัจึงสามารถสรุปช่วงระยะของวยัรุ่นแบ่งออกเป็น 3 ระยะ คือ (เพญ็นภา กุลนภาดล, 2560)   1.  วยัรุ่นตอนตน้ (13-15 ปี) โดยเพศหญิงจะเขา้สู่วยัรุ่นเร็วกวา่เพศชาย                                          มีการเปลี�ยนแปลงร่างกายที�เด่นชดัและรวดเร็วคือกลา้มเนื�อขยาย ส่วนสูงนํ�าหนกั เพิ�มขึ�น                      อยา่งเห็นไดช้ดั   2.  วยัรุ่นตอนกลาง (16-19 ปี) เป็นช่วงที�ร่างกายจะเติบโตอยา่งชา้ ๆ แต่มีความกํ�ากึ�งระหวา่งความเป็นเด็ก ผูใ้หญ่  3.  วยัรุ่นตอนปลาย (19-25 ปี) มีกระบวนการคิด และพฤติกรรมค่อนขา้งเป็นไปในทางผูใ้หญ่ การเติบโตร่างกายเริ�มคงที�  วนิดัดา ปิยะศิลป์ (2552) แบ่งวยัรุ่นออกเป็น 3 ช่วง คือ   1.  วยัแรกรุ่นเป็นช่วงอายรุะหวา่ง 10-14 ปี เริ�มมีการเปลี�ยนแปลงของร่างกายทุกระบบ ความคิดจะหมกมุ่น กงัวลกบัการเปลี�ยนแปลงนี� ส่งผลกระทบต่อจิตใจทาให้อารมณ์หงุดหงิดและแปรปรวนง่าย   2.  วยัรุ่นตอนกลาง เป็นช่วงอายรุะหวา่ง 14-16 ปี เป็นช่วงที�วยัรุ่นยอมรับสภาพร่างกาย             ที�มีการเปลี�ยนแปลงเป็นหนุ่มเป็นสาวและมุ่งคน้หาเอกลกัษณ์ของตวัเอง พฒันาความเป็นตวัของตวัเองและพยายามที�จะเอาชนะความรู้สึกแบบเด็ก ๆ ที�ผกูพนัและอยากพึ�งพาพอ่แม่ก็จะลดนอ้ยลง   3.  วยัรุ่นตอนปลาย เป็นช่วงอายรุะหวา่ง 16-19 ปี จะเป็นช่วงที�สภาพร่างกายเปลี�ยนแปลงเติบโตสมบูรณ์เตม็ที� ตดัสินใจในเรื�องของอนาคตของตวัเองโดยมองเห็นความสามารถที�จะพฒันาตนเองเพื�อสร้างอาชีพที�เหมาะสมอยา่งชดัเจนมากขึ�น  สรุปไดว้า่ วยัรุ่นเป็นช่วงวยัที�มีการเจริญเติบโต และมีการเปลี�ยนแปลงจากวยัเด็กเขา้สู่วยัผูใ้หญ่ โดยเริ�มมีการเปลี�ยนแปลงดา้นร่างกาย ตามดว้ยการเปลี�ยนแปลงดา้นจิตใจและสังคม พอ่แม่



25 ที�มีบุตรวยัรุ่นตอ้งมีความเขา้ใจที�ถูกตอ้งเกี�ยวกบัพฒันาการ ความตอ้งการของวยัรุ่นในทุกเรื�อง          ผอ่นคลายความสัมพนัธ์กบับุตรวยัรุ่น ให้โอกาสบุตรวยัรุ่นไดรั้บผิดชอบต่อตนเองมากขึ�น                       เนน้การใหค้าํปรึกษาบุตรวยัรุ่นอยา่งเขา้ใจในพฒันาการตามวยัของวยัรุ่น  ปัจจัยในการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวยัรุ่น  จากที�กล่าวมาขา้งตน้เกี�ยวกบัความหมายของคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ ความสาํคญัของการเลี�ยงดู ตลอดจนองคป์ระกอบการเลี�ยงดู จะเห็นวา่พอ่แม่ยอ่มมีปัจจยัหลายดา้นที�ส่งผลต่อบุตรวยัรุ่นตั�งแต่การพฒันาดา้นร่างกายจิตใจ ดา้นอารมณ์และสังคม รวมไปถึงแนวคิดและวถีิการดาํเนินชีวติดว้ย ซึ� งสามารถแบ่งปัจจยัที�ส่งผลต่อการเลี�ยงดูบุตรของพอ่แม่ ไดแ้ก่ สถานภาพของ        พอ่แม่ อายขุองพอ่แม่ การศึกษาของพอ่แม่ สถานภาพการทาํงาน และวธีิการเลี�ยงดูบุตร ดงัต่อไปนี�    Lee and Marlene (1992) กล่าววา่ พอ่แม่เป็นผูมี้ความสาํคญัที�สุดต่อชีวติเด็ก เป็นบุคคลที�มีอิทธิพลต่อการเจริญเติบโต ลกัษณะของพอ่แม่จะส่งผลต่อการเรียนรู้ของเด็ก กล่าวคือ สถานภาพของพอ่แม่ เป็นการกาํหนดบทบาทและหนา้ที�ในครอบครัว ซึ� งสามารถช่วยบ่งบอกและเป็นตวัอยา่งบทบาท หนา้ที�ใหแ้ก่บุตรวยัรุ่นได ้(Peterson, 2009) เช่น บทบาทของแม่ เป็นปัจจยัหนึ�งที�มีผลต่อพฒันาการดา้นสติปัญญาของบุตร ตั�งแต่การใหน้มบุตรตั�งแต่เล็ก ทาํใหเ้กิดปฏิสัมพนัธ์ที�มีคุณภาพระหวา่งแม่กบัลูก และสามารถทาํใหเ้กิดการส่งเสริมพฒันาการของลูกได ้(Wacharasin, Barnard  & Spieker, 2003) ในขณะที� Banasich and Brooks-Gunn  (1996 อา้งถึงใน มนทกานติ+  รอดคลา้ย, 2561) มีขอ้คน้พบเช่นเดียวกนัวา่ ความรู้ของแม่เกี�ยวกบัพฒันาการเด็กมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัคุณภาพการจดัสิ�งแวดลอ้มในบา้น อยา่งไรก็ตาม บทบาทของพอ่มกัจะมีหลากหลายเช่นกนั กล่าวคือ มีบทบาท 1) ดา้นการเลี�ยงดู 2) ดา้นการเป็นตวัแบบทางสังคม 3) ดา้นการแกปั้ญหา                      4) ดา้นการหาเลี�ยงครอบครัว และ 5) ดา้นสันทนาการ (เกศรินธร ทารี, 2556) ซึ� งอาจ กล่าวไดว้า่  พอ่มีบทบาทในครอบครัวที�สาํคญัในหลายดา้นเช่นกนั หากทั�งพอ่และแม่ต่างรับรู้และปฏิบติัตามบทบาทของตนเองก็จะนาํครอบครัวไปสู่ความสุขได ้  อายขุองพอ่แม่ กล่าวคือ อายุของพอ่แม่มีส่วนสาํคญัในการเลี�ยงดูบุตร โดยผูห้ญิงสามารถเริ�มเป็นแม่ไดต้ั�งแต่การมีประจาํเดือนครั� งแรกขณะที�ผูช้ายเมื�อมีความพร้อมทางร่างกายในวยัที�เหมาะสมก็สามารถมีสถานะเป็นพอ่ไดเ้ช่นกนั ดงันั�นอายขุองพอ่แม่สามารถบ่งบอกถึงศกัยภาพในการเลี�ยงดูลูกได ้เช่น หากพอ่แม่ซึ� งมีอายมุากเนื�องจากแต่งงานชา้แมมี้ความพร้อมทางดา้นฐานะและความมั�นคงทางอารมณ์แต่อาจมีความ บกพร่องดา้นการสื�อสารกบัลูกแต่ส่วนใหญ่ลูกจะมีคุณภาพมากกวา่พอ่แม่ที�มีลูกในช่วงวยัรุ่นซึ�งเป็นวยัที�ยงัไม่มีความพร้อมดา้นวุฒิภาวะทางอารมณ์ หรือความมั�นคงในหนา้ที�การงานก็อาจมีผลต่อ การเลี�ยงดูบุตร (ปวณีภทัร นิธิตนัติวฒัน์ และ ขวญัใจ เพทายประกายเพชร, 2559)  
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  การศึกษาของพอ่แม่ เนื�องจากพอ่แม่ที�มีการศึกษาสูงขึ�นจะมีศกัยภาพและแหล่งประโยชน์ในการคน้หาขอ้มูลเกี�ยวกบัการเลี�ยงดูบุตรและสามารถใชเ้ป็นแนวทางเลี�ยงดูบุตรได ้       มีการศึกษาพบวา่ พอ่แม่ที�มีการศึกษาสูงมี ความสามารถในการเสริมสติปัญญาในบุตรสูงขึ�นดว้ย  การเป็นพ่อแม่หากยงัอยูใ่นวยัที�กาํลงัศึกษา หมายความวา่ พอ่แม่วยันี� ถือเป็นวยัดงักล่าวจะไดรั้บการศึกษาและขดัเกลาตามระบบในปริมาณที�นอ้ยกวา่พอ่แม่ที�เรียนจบระดบัปริญญาตรีขึ�นไป        การเรียนรู้ในระดบัขั�นที�สูงขึ�นจะสามารถถ่ายทอดต่อไปสู่บุตรไดใ้นอนาคต ดงันั�นการศึกษาที�พอ่แม่ไดรั้บนอกจากจะส่งผลต่อตวัตนของพอ่แม่เองแลว้ ยงัจะส่งผลถึงความสามารถในการถ่ายทอดความคิดและความรู้สู่บุตรในอนาคตดว้ยเช่นกนั (ศุภาศิริ การิกาญจน์, 2541)    สถานภาพการทาํงาน เป็นระดบัเศรษฐานะของครอบครัว และเป็นส่วนสาํคญัที�มีผลต่อระบบครอบครัว เนื�องจากสถานภาพการ ทาํงานเป็นส่วนหนึ�งของการสร้างรายไดอ้นัเป็น                  ความมั�นคงซึ�งครอบครัวจาํเป็นตอ้งมีรวมทั�งมี ความสาํคญัต่อการสร้างตวัตนของบุตรอยา่งมาก เพราะครอบครัวที�มีรายไดน้อ้ยและมีฐานะยากจน กวา่จะทาํใหเ้ด็กมีคุณภาพชีวิตที�ต ํ�ากวา่ อาจไม่ได้รับอาหารที�มีประโยชน์ ที�พกัอาศยัที�เหมาะสม รวมถึงสิ�งของต่าง ๆ ที�จาํเป็นสาํหรับการดาํรงชีวิต สถานภาพการทาํงานของพอ่แม่ อาจส่งผลสู่ความเครียดในครอบครัว ซึ� งความเครียดดา้นเศรษฐกิจซึ� งสามารถสร้างความเปลี�ยนแปลงในครอบครัวไดเ้ป็นอยา่งมาก ซึ� งความเครียดมกัถูกถ่ายทอดผา่นการสื�อสารหรือพฤติกรรมที�สมาชิกในครอบครัวแสดงออกต่อกนั (Tanabe, 1997) ระดบัเศรษฐานะของครอบครัวจากรายไดต่้อเดือนของครอบครัว พอ่แม่ไดม้ากยอ่มมีความไดเ้ปรียบในการสร้าง โอกาสการเรียนรู้ใหแ้ก่บุตรไดม้ากกวา่พอ่แม่ที�มีรายไดต้ ํ�า สอดคลอ้งกบั ผลการวจิยัหลายเรื�องที� กล่าววา่ผูป้กครองที�มีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสงัคมตํ�า มีระดบัการมีส่วนร่วมตํ�ากวา่ผูป้กครอง ที�มีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมสูง (Zhang, Fang, Wei, Ramsey, McCole & Chen, 2011)   วธีิการเลี�ยงดูบุตร หรือแนวทางการเลี�ยงดูบุตรเป็นอีกบริบทหนึ�งที�มีการพดูถึงอยา่งมากเมื�อกล่าวถึงสิ�งที�มีผลต่อบุตรเพราะครอบครัวถือวา่มีอิทธิพลในการหล่อหลอมเด็กมากที�สุด (Blasi, 2005) เพราะครอบครัวมีหนา้ที�ในการถ่ายทอดทกัษะชีวติ (Peterson, 2009) รวมถึงทาํการจดัสิ�งแวดลอ้มรอบ ๆ ตวับุตร เช่น การเลือกที�อยูอ่าศยั การเลือกโรงเรียน เป็นตน้ (กญัญนนัทน์               ภทัร์สรณ์สิริ, 2554) อีกทั�งยงัตอ้งช่วยให ้ความรู้ในสิ�งที�เหมาะสมดว้ยความรัก เอาใจใส่ เช่น            การวางตวั อีกทั�งยงัเป็นแบบอยา่งในเรื�องของคุณธรรม กฎระเบียบสังคม นอกจากนี�การมีวนิยั           ของบุตรนั�นจะเริ�มตน้จากการสั�งสอนอยา่งมีเหตุผล รวมถึงการบงัคบัใชใ้นบา้นหรือครอบครัวและหาก มีการใชก้นัอยา่งเคร่งครัดเหมาะสมในครอบครัวจะเป็นแนวทางที�ดีสาํหรับบุตรในการที�บุตรจะสามารถ ยอมรับกฎ กติกา วถีิของสังคมไดเ้มื�อตอ้งเขา้ไปอยูร่่วมในสังคมใหญ่ (Nunner-Winkler,  2007) จึงชี�ชดัวา่วธีิการเลี�ยงดูบุตรของพอ่แม่นั�นถือเป็นรากฐานของวยั ผูใ้หญ่ (Varcarolis & Halter, 
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2010) นอกจากนี�  การปฏิสัมพนัธ์บางส่วนที�เกิดขึ�นระหวา่งกนัในครอบครัวไดจ้ะตอ้งเกิดขึ�น          ผา่นการสื�อสารพูดคุยในครอบครัวและการใหเ้วลาแก่กนัจึงทาํใหปั้จจยันี� ถือเป็นส่วนหนึ�งที�มีความสาํคญัในการสร้างคุณลกัษณะที�เหมาะสมของบุตร โดยเฉพาะเมื�อมีปัญหาขดัขอ้งใจ หากพอ่แม่แนะนาํใหก้ารปรึกษาก็จะนาํไปสู่การใชชี้วติที�เหมาะสมยิ�งมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งพอ่แม่และบุตรมากเพียงใด ไม่วา่จะเป็นทางกายภาพ อารมณ์ ความฉลาด จิตใจหรือแมแ้ต่จิตวิญญาณ จะส่งผลและมีส่วนต่อชีวิตบุตรทั�งหมด (Popenoe, 1998)   กล่าวโดยสรุป สถานภาพของพอ่แม่ อาย ุการศึกษา สถานภาพการทาํงาน และวธีิการเลี�ยงดูบุตรของพอ่แม่ และการสื�อสารในครอบครัวลว้นเป็นปัจจยัสาํคญัในการเลี�ยงดูบุตรให้เติบโตทางร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา สามารถเรียนรู้และปรับตวัเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข   งานวจัิยที	เกี	ยวข้องกบัคุณภาพการเลี�ยงดูพ่อแม่  จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรม พบวา่ งานวิจยัที�เกี�ยวขอ้งกบัคุณภาพการเลี�ยงดู ของพอ่แม่ตามที�สอดคลอ้งกบั องคป์ระกอบคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ มีดงันี�   Matthew (2006) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของทั�งพ่อและแม่เพื�อเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในครอบครัวที�แตกต่างกนั โดยตรวจสอบการมีส่วนร่วมของแต่ละคนที�จะมีผล ต่อการพฒันาครอบครัวของครอบครัวเด็กออทิสติก ผลการชี� ใหเ้ห็นวา่ครอบครัวที�มีความผกูพนั โดยทั�วไป (Enmeshed families) ใชก้ลวธีิการเผชิญปัญหาในเชิงบวกมากกวา่รูปแบบความผกูพนักนั (Cohesion styles) นอกจากนี�  แม่จะไดรั้บการสนบัสนุนทางสังคมจากครอบครัวและเพื�อนมากกวา่พอ่ ครอบครัวของเด็กออทิสติกมีรูปแบบครอบครัวเหมือนกบัครอบครัวโดยทั�วไป ยกเวน้ ความไม่เป็นระเบียบและมีความเขม้งวดในครอบครัวนอ้ย  พงศพ์นัธ์ แกว้หาวงศ ์(2550) ศึกษาเรื�องการมีส่วนร่วมของผูป้กครองในการดูแล ช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา อาํเภอหนองสองหอ้ง สังกดัสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาขอนแก่น เขต 3 กลุ่มตวัอยา่งที�ใช ้คือ พอ่แม่ ผูป้กครองที�ดูแลเด็กนกัเรียนในสถานศึกษา ผลการวจิยัพบวา่ 1) การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ ผูป้กครองที�ดูแลเด็กในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา ภาพรวมและรายดา้นจาํแนกตาม เพศ อาย ุระดบัการศึกษาและประเภทของโรงเรียนที�จดัการศึกษา การมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัมาก 2) ผูป้กครองเพศชายและเพศหญิงมีส่วนร่วมไม่แตกต่างกนั ผูป้กครองกลุ่มอาย ุ30-35 ปี และกลุ่มอาย ุ50 ปีขึ�นไป มีส่วนร่วมแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 และผูป้กครองที�มีระดบัการศึกษาต่างกนัมีส่วนร่วมแตกต่างกนั          อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 และ 3) ผูป้กครองนกัเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา และผูป้กครองนกัเรียนมธัยมศึกษามีส่วนร่วมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
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 จาํเริญ ชูช่วยสุวรรณ (2552) ศึกษาเรื�องการพฒันาศกัยภาพผูป้กครองในการเรียนรู้เรื�องเพศสัมพนัธ์ของวยัรุ่น โดยผลการศึกษาดา้นทกัษะการเรียนรู้เกี�ยวกบับทบาทของบิดามารดา                 ในการกระตุน้ใหบุ้ตรติดตามข่าวสารที�เกี�ยวกบัปัญหาวยัรุ่น ส่วนการใหค้าํแนะนาํและบอกถึงผลดีผลเสียของการคบเพื�อนต่างเพศของบุตร พบวา่ ไม่มีการปฏิบติัมากที�สุดโดยสอดคลอ้งกบั งานวจิยัของบุศยา แรกขา้ว, (2543 หนา้ 197) ที�พบวา่ บิดามารดามีความรู้เรื�องเพศศึกษาอยูใ่นระดบั                ปานกลาง แต่บทบาทการถ่ายทอดความรู้อยูใ่นระดบัตํ�า เช่นเดียวกบัการศึกษาของจนัทร์แรม             เรือนแป้น (2548, หนา้ 67-76) ที�พบวา่ กิจกรรมที�พอ่แม่ไม่ปฏิบติัมากที�สุดคือการเลี�ยงดูเด็กวยัรุ่นตอนตน้ในดา้นการส่งเสริมพฒันาการทางกาย เรื�องการอธิบายใหเ้ด็กเขา้ใจถึงการเปลี�ยนแปลงของร่างกายเมื�อเขา้สู่วยัรุ่นและการดูแลใหอ้อกกาํลงักาย กิจกรรมดา้นการส่งเสริมพฒันาการทางจิตใจ/ อารมณ์ เรื�องการใหค้าํปรึกษาแนะนาํแก่เด็กเมื�อมีปัญหากบัพี�นอ้งหรือคนในครอบครัว ไม่มี           การปฏิบติัมากที�สุด กิจกรรมดา้นการส่งเสริมพฒันาการทางสังคม เรื�องการดูแลการคบเพื�อน             การทาํกิจกรรมเพื�อความสนุกสนานหรือพกัผอ่นหยอ่นใจร่วมกนั   พนิดา มารุ่งเรื�อง (2555) ศึกษาความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลตวับ่งชี� คุณภาพ           ความเป็นพอ่แม่พบวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และตวับ่งชี� ทุกตวั              มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 แสดงวา่ตวับ่งชี� คุณภาพความเป็นพอ่แม่ทุกตวัเป็นตวับ่งชี� ที�สาํคญัของโมเดลตวับ่งชี�ภาพความเป็นพอ่แม่ เมื�อพิจารณาค่านํ�าหนกัองคป์ระกอบพบวา่ องคป์ระกอบศกัยภาพความเป็นพอ่แม่เป็นองคป์ระกอบที�วดัคุณภาพความเป็นพอ่แม่ไดม้ากที�สุด รองลงมาคือองคป์ระกอบความยดึมั�นผกูพนักบัการเป็นพ่อแม่ และองคป์ระกอบการมีส่วนร่วมของพอ่แม่ตามลาํดบั แสดงใหเ้ห็นวา่การที�จะพฒันาพ่อแม่ใหมี้คุณภาพความเป็นพอ่แม่นั�นตอ้งให ้ความสาํคญักบัองคป์ระกอบศกัยภาพความเป็นพอ่แม่  กมลทิพย ์ทิพยส์ังวาล (2556) ศึกษาผลของโปรแกรมการมีส่วนร่วมของมารดาต่อ                การสื�อสารเรื�องเพศระหวา่งมารดาและบุตรวยัรุ่นหญิงตอนตน้ พบวา่ มารดาในกลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการส่วนร่วมมีทศันคติในการสื�อสารเรื�องเพศ (p < .001) ความสะดวกใจในการสื�อสาร  (p < .05) และทกัษะการสื�อสารเรื�องเพศ (p < .05) ดีกวา่มารดาในกลุ่มควบคุมอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ผลการวจิยันี� มีขอ้เสนอแนะวา่ การจดัการเรียนรู้ผา่นการมีส่วนร่วมเกี�ยวกบัการสื�อสารเรื�องเพศมีบทบาทสาํคญัการพฒันาศกัยภาพมารดาในการสื�อสารกบัลูกสาวเกี�ยวกบัการเริ�มมีเพศสัมพนัธ์ และการมีเพศสัมพนัธ์ที�ปลอดภยั   Sallyl (2016) ไดศึ้กษาผลความผกูพนัของผูป้กครองที�มีต่อพฤติกรรมการแสดงออกของนกัศึกษาที�จบการศึกษาระดบัมหาวทิยาลยั โดยใชว้ธีิการสาํรวจ (N = 843) พบวา่ความผกูพนัมั�นคงและไดรั้บการสื�อสารที�ดีจากพอ่แม่ส่งผลใหมี้ความยดืหยุน่ทางอารมณ์สูงขึ�นอยา่งมีนยัสาํคญั



29 การศึกษานี� เนน้ถึงปัจจยัดา้นความผกูพนัและความรักของพอ่แม่ในดา้นคุณภาพของประสบการณ์ความสัมพนัธ์ระหวา่งพอ่แม่ผลการวจิยัชี� ใหเ้ห็นถึงขอ้ดีของการมีพอ่แม่ที�รักและความผกูพนัของพอ่แม่ที�มั�นคง  เสาวคนธ์ วรีะศิริ (2560) ศึกษาผลการเสริมสร้างศกัยภาพบิดามารดาในการเลี�ยงดูบุตรเพื�อป้องกนัวยัรุ่นให ้ปลอดภยัจากพฤติกรรมเสี�ยงดา้นสุขภาพ ผลการศึกษาพบวา่บิดามารดา                           มีความยุง่ยากในการเลี�ยงดูบุตรระยะวยัรุ่นและมีความห่วงกงัวล เกี�ยวกบัการเกิดพฤติกรรมเสี�ยง ก่อนการทดลองค่าคะแนนการปฏิบติัการเลี�ยงดูลูกส่วนใหญ่อยูใ่นระดบั ปานกลาง ภายหลงั                   จดัการเรียนรู้ 2 ครั� ง และแจกคู่มือแก่บิดามารดา พบวา่ค่าคะแนนการปฏิบติัการ เลี�ยงดูลูกของบิดามารดามีค่าเพิ�มขึ�นอยูใ่นระดบัสูงและแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p < .01)   มาณวภิา พฒันมาศ (2560) ศึกษาการศึกษาคุณลกัษณะของการเป็นพ่อแม่วยัรุ่นในบริบทภาคกลางของไทย 1) ดา้นเจตคติต่อการเป็นพ่อแม่วยัรุ่น ซึ� งตอ้งยอมรับการเปลี�ยนแปลงบทบาทของตนเองและมีความเชื�อวา่สามารถเลี�ยงดูลูกได ้2) ดา้นบทบาทการเป็นพ่อแม่วยัรุ่น ควรมี            ความรับผดิชอบและการจดัการกบัลูกไดอ้ยา่งเหมาะสม 3) ดา้นความเขา้ใจในการเลี�ยงดูลูก ตอ้งมีความเขา้ใจเรื�องพฒันาการเด็กและความสามารถของเด็กแต่ละวยั 4) ดา้นพนัธะผกูพนัระหวา่งพอ่วยัรุ่นกบัแม่วยัรุ่น ตอ้งมีความมุ่งมั�นที�จะรักษาสัมพนัธภาพเพื�อใชชี้วติอยูร่่วมกนัในการเลี�ยงดูลูก และ 5) ดา้นการสนบัสนุนทางสังคม ควรไดรั้บการสนบัสนุนทางอารมณ์ ทางวตัถุ และขอ้มูลข่าวสาร เพื�อให้เลี�ยงดูลูกไดอ้ยา่งมีคุณภาพ ซึ� งจากการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัพบวา่ มีค่าสอดคลอ้งกบั ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์นา้หนกัองคป์ระกอบแต่ละดา้นมีค่าแตกต่างจากศูนยอ์ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01  สิริทรัพย ์สีหะวงษ ์(2560) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการเลี�ยงดูพฤติกรรมเสี�ยงในวยัรุ่น กลุ่มตวัอยา่งคือพอ่แม่หรือผูป้กครองที�เลี�ยงดูวยัรุ่นอายุระหวา่ง 15-19 ปี จาํนวน 150 คน จ.อุบลราชธานี พบวา่ รูปแบบการเลี�ยงดูมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมเสี�ยงในวยัรุ่นในดา้นภาวะความซึมเศร้าและการฆ่าตวัตาย พฤติกรรมการใชส้ารเสพติด พฤติกรรมทางเพศ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05  รุ่งฤดี วงคชุ์ม (2562) ศึกษาผลของความสัมพนัธ์ระหวา่งสัมพนัธภาพในครอบครัวและความผกูพนัระหวา่งบิดามารดากบับุตรกบัพฤติกรรมความรุนแรงของวยัรุ่น กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนและผูป้กครอง อาศยัอยูใ่นจงัหวดัเชียงใหม่ วยัรุ่นจาํนวน 400 คนเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ         เป็นการตอบแบบสอบถาม ผูป้กครองจาํนวน 12 คน เก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ผลการศึกษาพบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งคนในครอบครัวและความผกูพนัระหวา่งบิดมารดากบับุตรในระดบัตํ�าส่งผลใหว้ยัรุ่นมีพฤติกรรมความรุนแรงอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 



30 
  จากผลงานวจิยัทั�งในและต่างประเทศสรุปไดว้า่คุณภาพการเลี�ยงดูพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ตามที�สอดคลอ้งกบั องคป์ระกอบคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นไม่วา่จะเป็นดา้น               การมีส่วนร่วมของพอ่แม่และบุตร ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตร และศกัยภาพความเป็น     พอ่แม่ หากไดรั้บการพฒันาอยา่งเหมาะสมยอ่มส่งผลต่อพฒันาการของบุตรในทุก ๆ ดา้นโดยรวมเป็นไปในทิศทางบวก  เอกสารและงานวจิัยที�เกี�ยวข้องกบัการปรึกษาครอบครัวเชิงบูรณาการ  ผูว้จิยัไดท้บทวนเอกสารและวรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัการใหก้ารปรึกษาครอบครัว เพื�อใหท้ราบถึงแนวคิดและหลกัการการปรึกษาครอบครัว ทบทวนวรรณกรรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว และการปรึกษาครอบครัวเชิงบูรณาการ ในการใชเ้ทคนิคการใหก้ารปรึกษาครอบครัวจากทฤษฎีต่าง ๆ มาอยูใ่ชใ้นการปรึกษา โดยมีเทคนิคการใหก้ารปรึกษาครอบครัวของทฤษฎีโครงสร้างครอบครัว เทคนิคการปรึกษาครอบครัวของทฤษฎีพฤติกรรมนิยมและเทคนิคการปรึกษาครอบครัวของทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั�นดงัต่อไปนี�   แนวคิดการให้การปรึกษาครอบครัว  แนวคิดการใหก้ารปรึกษาครอบครัวเป็นการเนน้ความสาํคญัของความสัมพนัธ์ในครอบครัว เริ�มจากแนวคิดของอลัเฟรด แอดเลอร์ (Alfred Adler) นกัจิตวทิยาในยคุ ค.ศ. 1900 ที�มีอิทธิพลต่อทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาครอบครัวในทฤษฎีต่าง ๆ ซึ� งถือไดว้า่แอดเลอร์เป็นบิดาของการบาํบดัครอบครัวและการสมรสแอดเลอร์มีแนวคิดสาํคญัวา่ เด็กไม่ควรไดรั้บการบาํบดั              เพียงลาํพงั และบุคคลที�เกี�ยวขอ้งกบัเด็กควรที�จะเรียนรู้ดว้ยรูปแบบของการเป็นผูรั้บฟังและ                ดว้ยการอธิบายดว้ยเหตุผล (Gerrard, 1996) นอกจากนั�นมุมมองของปัญหาที�มองวา่มาจากภายใน ตวับุคคลนั�นก็ปรับเปลี�ยนไป โดยนกับาํบดัเริ�มมองวา่ปัญหาจากสัมพนัธภาพ เครือข่ายของการให้การปรึกษาครอบครัวจึงเริ�มปรากฎออกมา (Hanna & Brown, 1995) ในช่วงกลางศตวรรษที� 20 ดว้ยความพยายามขององคก์รของผูน้าํรุ่นแรก ๆ จึงไดก้ลายเป็นการใหก้ารปรึกษาครอบครัวที�มี             ความหลากหลาย จากมานุษยวทิยาและการสื�อสาร สู่การรักษาโรคจิตและการสะกดจิต    ในปัจจุบนัมีองคค์วามรู้ มีการทดลอง และใชเ้ป็นแนวทางสู่รูปแบบของการให้ ความช่วยเหลือที�ไดรั้บการพฒันาขึ�นอยา่งครอบคลุมในแนวทางการปฏิบติัของผูเ้ปลี�ยนแปลงที�มีความสามารถพิเศษต่าง ๆ ขอบข่ายของการใหก้ารปรึกษาครอบครัวจึงมีลกัษณะวธีิการที�หลากหลาย (เมธินินทร์ ภิญ;ูชน,2539) การปรึกษาครอบครัวจึงเป็นกระบวนการใหค้วามช่วยเหลือครอบครัวที�ไม่ไดมุ่้งเฉพาะสมาชิกคนใดคนหนึ�งที�ถูกกล่าววา่มีพฤติกรรมที�เป็นปัญหา เพราะถือวา่ครอบครัวเป็นระบบ ๆ หนึ�ง ปัญหาที�เกิดขึ�นในระบบครอบครัวจึงเป็นของส่วนรวมและเป็นความรับผดิชอบ



31 ของทุกคนในครอบครัวที�จะตอ้งร่วมมือกนัหาทางแกไ้ข โดยความช่วยเหลือของผูใ้ห้การปรึกษาที�มีคุณสมบติัส่วนตวัและวชิาชีพที�เหมาะสม เพื�อที�จะใหค้รอบครัวอยูใ่นสภาวะที�สมดุล และทาํหนา้ที�ของครอบครัวอยา่งมีประสิทธิภาพ อนัเป็นแนวทางที�จะพฒันาสมาชิกในครอบครัวให้มีความเป็นตวัของตวัเอง สามารถสื�อสารไดดี้และสามารถสร้างสัมพนัธภาพและปรับตวัไดดี้ทั�งในครอบครัวและสังคมภายนอก   ความหมายการให้การปรึกษาครอบครัว  จากการศึกษาทบทวนเอกสารที�เกี�ยวขอ้งกบัการใหก้ารปรึกษาครอบครัวไดมี้ผูใ้ห้ความหมายของการใหก้ารปรึกษาครอบครัวไว ้ดงันี�   Biggs (1994) การปรึกษาครอบครัว หมายถึง การใหค้วามช่วยเหลือครอบครัวในดา้นการปรับเปลี�ยนสัมพนัธภาพในครอบครัวเพื�อใหด้าํเนินไปอยา่งราบรื�นรวมถึงกฎเกณฑต่์าง ๆ               ในครอบครัว ซึ� งอาจเป็นสาเหตุของปัญหาในครอบครัว อาจเนื�องจากเป็นกฎเกณฑที์�ไม่มีประสิทธิภาพ ส่งผลใหค้รอบครัวทาหนา้ที�บกพร่อง ดงันั�น การปรึกษาครอบครัวจะช่วยใหเ้กิดภาวะสมดุลในครอบครัว   Tashman (1983 อา้งถึงใน มนทกานติ+  รอดคลา้ย, 2561) ไดก้ล่าววา่ การใหก้ารปรึกษาครอบครัว หมายถึง วธีิการใหค้วามช่วยเหลือครอบครัวดว้ยกระบวนการทางจิตวทิยา                              ผูรั้บการช่วยเหลือ และครอบครัวตอ้งพบผูใ้หก้ารปรึกษาอยา่งนอ้ยหนึ�งครั� ง มีการติดตามประเมินผลอยา่งต่อเนื�อง  Bruno (1989) ไดก้ล่าววา่ การใหก้ารปรึกษาครอบครัวเป็นการใหค้วามช่วยเหลือสมาชิกในครอบครัว ที�ใหค้วามสาํคญักบัการปฏิบติัหนา้ที�ของครอบครัวทั�งระบบ โดยไม่คิดวา่ปัญหา           จะเกิดจากสมาชิกคนใดคนหนึ�ง มีการใชว้ธีิการทางจิตวทิยาที�เกี�ยวขอ้งกบัการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวเขา้มาทางการช่วยเหลือ   กรรณิการ์ นลราชสุวจัน์ (2551) กล่าววา่การใหก้ารปรึกษาครอบครัวเป็นวธีิการให ้           การปรึกษาลกัษณะหนึ�งที�มุ่งใหค้วามช่วยเหลือแก่ครอบครัวที�มีปัญหาโดยมีแนวคิดในการช่วยเหลือวา่ปัญหาที�เกิดขึ�นกบับุคคลใดบุคคลหนึ�งในครอบครัวหรือปัญหาที�เกิดขึ�นกบัสมาชิกต่าง ๆ                 ในครอบครัวนั�นจะตอ้งใหค้วามสาํคญักบัการมองภาพรวมทั�งระบบครอบครัวซึ�งมีเกี�ยวพนักนั            และส่งผลซึ�งกนัและกนัมิไดมุ้่งแกไ้ขที�บุคคลใดบุคคลหนึ�งเท่านั�นและมีความเชื�อวา่เราไม่สามารถแยกบุคคลออกจากระบบตนครอบครัวหรือระบบสังคมที�เขาอยูไ่ด ้  อุมาพร ตรังคสมบติั (2554) กล่าวไวว้า่ การปรึกษาครอบครัวเป็นการบาํบดัที�รวมบุคคลที�มีความผกูพนักนัในฐานะเป็นสมาชิกครอบครัวเขา้มาร่วมดว้ย ไดแ้ก่ สามี ภรรยา บุตร ญาติพี�นอ้ง เพื�อช่วยเหลือใหค้รอบครัวทาํหนา้ที�ไดดี้ขึ�นและช่วยใหค้รอบครัวสร้างบริบทแห่งครอบครัวขึ�นใหม่ใหมี้กฎโครงสร้างและระบบความสัมพนัธ์ที�เหมาะสมกวา่เดิม 
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  เพญ็นภา กุลนภาดล (2560) ใหค้วามหมายการใหก้ารปรึกษาครอบครัว ไวว้า่ การให ้          การปรึกษาครอบครัวเป็นการช่วยเหลือใหส้มาชิกในครอบครัวคิดและตดัสินใจแกไ้ขปัญหาของตนเองได ้ดว้ยการใชเ้ทคนิคต่าง ๆ ในการสร้างความสัมพนัธ์ การสื�อสาร การสร้างความเขา้ใจให้บุคคลเปลี�ยนแปลงตนเอง ขั�นตอนของการใหก้ารปรึกษา ประกอบดว้ย การสร้างความสัมพนัธภาพ การสาํรวจปัญหา และกาํหนดประเด็นที�จะช่วยแกปั้ญหาร่วมกนั การดาํเนินการแกปั้ญหา                  ดว้ยการประคบัประคองจิตใจ การจดัการอารมณ์ การกระตุน้ใหม้องหาทางเลือกในการแกปั้ญหา ขอ้ดีขอ้เสีย การชี�แนะช่องทาง ขอ้มูล ประกอบการตดัสินใจ และการใหต้ดัสินใจ การทดลองปฏิบติั และติดตามผลดว้ยตนเอง ก่อนจะยติุการช่วยเหลือ   สรุปไดว้า่ การใหก้ารปรึกษาครอบครัว (Family counseling) หมายถึง กระบวนการให้ความช่วยเหลือครอบครัว ทั�งครอบครัวไม่เฉพาะสมาชิกคนใดคนหนึ�งถูกกล่าววา่มีพฤติกรรมที�มีปัญหาเพราะถือวา่ครอบครัวเป็นระบบ ๆ หนึ�งปัญหาที�เกิดขึ�นในระบบครอบครัวจึงเป็นของส่วนรวมและเป็นความรับผิดชอบของทุกคนในครอบครัวที�จะตอ้งร่วมมือกนัหาทางแกไ้ข เพื�อที�จะใหค้รอบครัวอยูใ่นสภาวะที�สมดุลและทาํหนา้ที�ของครอบครัวอยา่งมีประสิทธิภาพ   ขั�นตอนของการปรึกษาครอบครัว   Gladding (1995) แบ่งขั�นตอนในการปรึกษาครอบครัวประกอบดว้ย 3 ขั�นตอน ไดแ้ก่   1.  ระยะแรก (Initial session) ระยะแรกนี�ผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัวจะตอ้งสร้างสัมพนัธภาพและกาํหนดโครงสร้างของการปรึกษา ตั�งสมมติฐานวา่อะไรกาํลงัเกิดขึ�นในครอบครัวนั�น สาํรวจการรับรู้ของแต่ละคนภายในครอบครัวที�มีต่อปัญหาจากสมาชิกครอบครัว สังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกของสมาชิกครอบครัว เช่น สมาชิกครอบครัวแต่ละคนติดต่อสื�อสารกนัอยา่งไร ใครพูดกบัใคร พูดอยา่งไร ประเมินสิ�งที�จะตอ้งดาํเนินการ เช่น จะตอ้งมีการส่งต่อหรือไม่ ตอ้งมีการประเมินทางจิตวทิยาหรือไม่ การพบกนัครั� งแรกจะตอ้งมีการตกลงนดัหมายสาํหรับการพบครั� งต่อไป อาจมอบหมายงานใหค้รอบครัวไปดาํเนินการ  2.  ระยะกลาง (Middle phase) เป็นระยะที�ผูใ้หก้ารปรึกษาใชเ้ทคนิคต่าง ๆ กบัครอบครัวกระตุน้ใหค้รอบครัวเปลี�ยนแปลง เพื�อใหบ้รรลุถึงเป้าหมายที�ตั�งเอาไวแ้ละส่วนใหญ่แลว้                 การเปลี�ยนแปลงต่าง ๆ ในกระบวนการแกปั้ญหามกัจะเกิดขึ�นในระยะนี�  ผูใ้หก้ารปรึกษาควรชี� ให้ครอบครัวเห็นการเปลี�ยนแปลงที�เกิดขึ�นในครอบครัว แมเ้พียงเล็กนอ้ยก็ตาม ส่งเสริมใหส้มาชิกครอบครัวกลา้ที�จะลองกระทาํพฤติกรรมใหม่ ๆ ผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัวจะตอ้งมีบทบาทที�กระตือรือร้น ใหก้ารแนะนาํ ส่งเสริมใหค้รอบครัวมีแหล่งที�จะใหค้วามช่วยเหลือและสนบัสนุน           ที�เหมาะสม 
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  3.  ระยะสุดทา้ย (Termination) ผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งวางแผนร่วมกบัครอบครัวถึง           การยติุการปรึกษา การเตรียมการที�จะยติุการปรึกษาทาํไดโ้ดยการลดความถี�ของการพบกนัลง            และยติุโดยการเปิดทางใหค้รอบครัวกลบัมาพบกนัอีก เมื�อครอบครัวตอ้งการ อยา่งไรก็ตาม การยติุควรจะตอ้งประกอบดว้ยกระบวนการ 4 ขั�นตอนคือ การกล่าวถึงการยติุการปรึกษา การสรุปผลของการปรึกษา อภิปรายถึงเป้าหมายระยะยาว ทาํนายและหาทางป้องกนัแกไ้ขที�จะไม่ให้ปัญหากลบัคืนมาอีกในอนาคต และติดตามผลการปรึกษาอยูเ่ป็นระยะ ๆ ถึงแมก้ารปรึกษาจะยติุไปแลว้   Haley (1987 cited in Carlson, Sperry & Lewis, 2005) แบ่งขั�นตอนในการปรึกษาครอบครัวเป็น 5 ขั�นตอน ดงันี�   1.  ขั�นสร้างสัมพนัธภาพ (Social stage) คือ ผูใ้หก้ารปรึกษาจะพดูคุยกบัสมาชิก                ในครอบครัวแต่ละคน สร้างความร่วมมือและบรรยากาศที�ผอ่นคลาย ผูใ้หก้ารปรึกษาสังเกตปฏิสัมพนัธ์ของครอบครัว ดูการจดัการเลือกตาํแหน่งที�นั�ง ตั�งสมมติฐาน (Hypotheses)                      ความสอดคลอ้งระหวา่งอารมณ์กบัคาํพดูและท่าทางของสมาชิกครอบครัว  2.  ขั�นคน้หาปัญหา (Problem stage) คือ สมาชิกของครอบครัวจะถูกกระตุน้ให ้                     มีส่วนร่วมและเป็นการสื�อสารโดยตรงกบัผูใ้หก้ารปรึกษา โดยไม่ตีความความคิดและความรู้สึก             ที�ถูกแสดงออกมา โดยเฉพาะวธีิการที�แต่ละคนมีมุมมองต่อปัญหานั�นเป็นสิ�งที�ควรนาํมาพิจารณา โดยผูใ้ห ้การปรึกษาจะถามเกี�ยวกบัปัญหา โดยใหส้มาชิกทุกคนในครอบครัวแสดงความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัญหาที�เกิดขึ�นและอธิบายวา่อะไรคือปัญหาในความคิดของสมาชิกทาํใหเ้ห็นปัญหาชดัเจนและบอกถึงความเปลี�ยนแปลงไดเ้มื�อปัญหานั�นดีขึ�นหรือหมดไป  3.  ขั�นมีปฏิสัมพนัธ์ (The interactional stage) คือ ผูใ้หก้ารปรึกษาสังเกตถึงการสื�อสาร ของครอบครัว โดยผูใ้หก้ารปรึกษาสอบถามสมาชิกในครอบครัวเกี�ยวกบัปัญหา สังเกตวา่ใคร พดูถึงใคร ใครที�เงียบ ใครขดัจงัหวะใคร โดยที�ผูใ้หก้ารปรึกษาไม่แสดงความคิดเห็นหรือขอ้สมมติฐาน ใด ๆ ร่วมกบัครอบครัว  4.  ขั�นตั�งเป้าหมาย (The goal-setting stage) คือ ผูใ้หก้ารปรึกษาและครอบครัวร่วมกนัตดัสินใจวา่ปัญหาใดที�สมาชิกครอบครัวตอ้งการจะแกไ้ข การระบุเป้าหมายที�ชดัเจน และใหส้มาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการวดัหรือประเมินการเปลี�ยนแปลงหรือความสาํเร็จของเป้าหมายที�ตั�งไว ้ 5.  ขั�นมอบหมายงาน (Task-setting stage) คือ ผูใ้หก้ารปรึกษาใหก้ารชี�นาํ (Directive) การฝึกปฏิบติัหรือใหก้ารบา้น การนดัหมายในการพบกนัครั� งต่อไป  ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2553) ไดก้าํหนดขั�นตอนการดาํเนินการใหก้ารปรึกษาออกเป็น  5 ขั�นตอน ดงันี�   
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1. การพฒันาสัมพนัธภาพ การระบุปัญหา และการทาํความกระจ่างในปัญหา (Develop the relationship, Identity and clarify problems) เป็นขั�นเริ�มตน้ของการใหก้ารปรึกษา โดยผูใ้ห ้         การปรึกษาเริ�มตน้เชิญ ผูรั้บการปรึกษาใหรู้้สึกถึงความยนิดีและเตม็ใจที�จะใหค้วามช่วยเหลือตลอดจนการวางโครงสร้าง ในประเด็นต่าง ๆ ไดแ้ก่ การแนะนาํตนเองการบอกหนา้ที�                       แจง้วตัถุประสงคข์องการเขา้รับการปรึกษา การบอกระยะเวลาในการใหก้ารปรึกษา การเนน้ย ํ�าถึงการรักษาความลบัในเรื�องที�ใหก้ารปรึกษา การใชเ้ทคนิคการใหค้วามใส่ใจต่าง ๆ และให ้                    การยอมรับอยา่งไม่มีเงื�อนไข ตลอดจนการแสดงถึงความตั�งใจและท่าทางที�อบอุ่น เพื�อให ้                   ผูรั้บการปรึกษารู้สึกถึงความเป็นมิตรภาพและบรรยากาศที�ดีจากนั�นผูใ้หก้ารปรึกษาจากสาํรวจปัญหาของผูข้อรับการปรึกษา โดยการใชเ้ทคนิคคาํถามปลายเปิด เพื�อใหผู้รั้บการปรึกษาไดร้ะบายและพดูถึงปัญหาไดอ้ยา่งเสรี  2. การประเมินปัญหาและการกาํหนดขอบข่ายของปัญหาให้ชดัเจนอีกครั� งหนึ�ง (Assess problems and refine problems) เมื�อผูรั้บการปรึกษาระบุปัญหาไดแ้ลว้ผูใ้หก้ารปรึกษาจะทาํหนา้ที�ในการรวบรวมขอ้มูลเกี�ยวกบัรายละเอียดของปัญหา เพื�อทาํความเขา้ใจวา่ อะไรคือปัญหาที�แทจ้ริงและสาเหตุสาํคญัของปัญหานั�นคืออะไร โดยพยายามทาํใหปั้ญหานั�นเป็นรูปธรรมมากที�สุด และกาํหนดขอบข่ายของประเด็นปัญหาใหช้ดัเจน 3. การกาํหนดเป้าหมายและวางแผนการใหก้ารปรึกษาหรือวางแผนการใหค้วามช่วย เหลือผูม้ารับการปรึกษา (State working goals and plan counseling or helping intervention) กล่าวคือ หลงัจากไดมี้การร่วมกนักาํหนดขอบข่ายของปัญหาแลว้ ตอ้งกาํหนดเป้าหมายในการให้การปรึกษาที�ชดัเจน ไม่ซบัซอ้นสอดคลอ้งกบั ความตอ้งการของผูรั้บการปรึกษาอยา่งแทจ้ริง  ผูใ้หก้ารปรึกษาและผูรั้บการปรึกษาจะตอ้งวางแผนในการแกปั้ญหา ในขั�นตอนนี�ผูใ้ห้การปรึกษาจะตอ้งกาํหนดแบบแผนในการช่วยเหลือใหผู้รั้บการปรึกษาบรรลุเป้าหมายในการใหก้ารปรึกษา         ซึ� งอาจมีการใชเ้ทคนิค วธีิการและกิจกรรม ตลอดจนเครื�องมือ ต่าง ๆ ที�จาํเป็นประกอบการให ้      การปรึกษา   4.  ดาํเนินการใหก้ารปรึกษาหรือช่วยเหลือ (Intervention) เป็นวธีิที�ใชใ้นการบาํบดัรักษาหรือการใหก้ารปรึกษา สาํหรับในการดาํเนินการใหก้ารปรึกษาหรือการช่วยเหลือนั�น ผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัทฤษฎีการใหก้ารปรึกษาต่าง ๆ รวมถึงประสบการณ์และเทคนิค กิจกรรม รวมถึงแบบฝึกหดัและการฝึกปฏิบติัเกี�ยวกบัการใหก้ารปรึกษา   5.  การยติุการใหก้ารปรึกษา จะเกิดขึ�นเมื�อผูใ้หก้ารปรึกษาเห็นวา่ผูรั้บการปรึกษานั�นบรรลุเป้าหมายที�กาํหนดโดยค่อย ๆ ยติุจากใหก้ารปรึกษาสัปดาห์ละ 1 ครั� ง ต่อจากนั�นเพิ�มเป็น                     2 สัปดาห์ต่อ 1 ครั� ง จนกระทั�งสามารถที�จะยติุการใหก้ารปรึกษา นอกจากนี�ภายหลงัการยติุการให้
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การปรึกษาผูใ้หก้ารปรึกษาควรมีการดาํเนินติดตามผลการใหก้ารปรึกษาเป็นระยะ เพราะหากผูรั้บการปรึกษาตอ้งการขอรับการปรึกษาอีกจะไดช่้วยเหลือดาํเนินการต่อไป เพื�อความเจริญงอกงามของผูรั้บการปรึกษา  สรุป จากการศึกษาขั�นตอนในการใหก้ารปรึกษา โดยนกัวิชาการทั�งในประเทศและต่างประเทศ ในการวจิยัครั� งนี�  สามารถสรุปไดว้า่ ขั�นตอนในการใหค้าปรึกษา เป็นกระบวนการ           ที�เริ�มตน้ตั�งแต่ก่อนใหก้ารปรึกษาและดาํเนินไปจนกระทั�งยติุการใหก้ารปรึกษาซึ�งมี 5 ขั�นตอน ตั�งแต่การสร้างสัมพนัธภาพการสาํรวจปัญหา การหาแนวทางร่วมกนัการวางแผนปฏิบติัและการยติุการใหก้ารปรึกษา  บทบาทของผู้ให้การปรึกษาครอบครัว  บทบาทของผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัว ควรมีบทบาท ดงัต่อไปนี�  (เพญ็นภา กุลนภาดล, 2560)   1.  สามารถสร้างบรรยากาศที�อบอุ่นและเป็นมิตรที�ก่อให้เกิดความไวว้างใจซึ�งกนัและกนัระหวา่งผูรั้บการปรึกษาและผูใ้หก้ารปรึกษา  2.  สามารถสื�อใหผู้รั้บการปรึกษาเขา้ใจวตัถุประสงคข์องการใหก้ารปรึกษาครอบครัว  3.  ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาเขา้ใจตนเองและบริบทแวดลอ้ม  4.  สนบัสนุนใหก้าํลงัใจ เอื�ออาํนวยความสะดวกที�จะช่วยใหผู้รั้บการปรึกษา พยายาม แกปั้ญหาและสามารถตดัสินใจไดด้ว้ยตนเองตลอดจนสามารถปรับปรุงเปลี�ยนแปลงตนเองและปรับตวัไดเ้หมาะสมยิ�งขึ�น  5.  ใหก้าํลงัใจผูรั้บการปรึกษาในการแกปั้ญหา ปรับปรุงเปลี�ยนแปลง ตลอดจนวางแผน เพื�ออนาคต  6.  สามารถประสานงานกบับุคลากรในหน่วยงานอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้งเพื�อประโยชน์ของ ผูรั้บการใหก้ารปรึกษา  7.  ติดตามผลและประเมินผลการใหบ้ริการการใหก้ารปรึกษาครอบครัว  8.  พฒันายทุธวธีิในการใหก้ารปรึกษาครอบครัวที�มีประสิทธิภาพยิ�งขึ�น  Wrenn  (1965 อา้งถึงใน บุหงา วชิระศกัดิ+ มงคล, 2536) ไดเ้สนอบทบาทของ                          ผูใ้หก้ารปรึกษาเพื�อเป็นแนวทางในการใหก้ารปรึกษา ดงันี�    1.  สร้างสัมพนัธภาพกบัผูรั้บการปรึกษาใหเ้กิดบรรยากาศที�เป็นมิตร ก่อให้เกิด                   ความไวว้างใจซึ�งกนัและกนั  2.  ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาเกิดความเขา้ใจตนเอง   3.  ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาสามารถแกปั้ญหาและตดัสินใจไดด้ว้ยตนเอง 
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  4.  ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษามีสุขภาพจิตดี   5.  ส่งเสริมความกา้วหนา้ในวชิาชีพการใหก้ารปรึกษา โดยพยายามปรับปรุงหรือ ศึกษาวจิยัเกี�ยวกบักระบวนการใหก้ารปรึกษา   Dallos and Draper (2005 อา้งถึงใน ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ,์ 2547) บทบาทสาํคญัของผูใ้ห้การปรึกษาครอบครัว มีดงันี�  1. สามารถสร้างบรรยากาศที�อบอุ่นและเป็นมิตรที�ก่อใหเ้กิดความไวว้างใจซึ�งกนัและกนั ระหวา่งผูรั้บการปรึกษา และผูใ้หก้ารปรึกษาครอบครัว 2. สามารถสื�อใหผู้รั้บการปรึกษาเขา้ใจวตัถุประสงคข์องการปรึกษาครอบครัว 3. ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษามีความเขา้ใจตนเองและบริบทแวดลอ้ม 4. สนบัสนุน ใหก้าํลงัใจ เอื�ออาํนวยความสะดวกที�จะช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาพยายาม แกปั้ญหา และสามารถตดัสินใจดว้ยตนเอง ตลอดจนสามารถปรับปรุง เปลี�ยนแปลงตนเองและปรับตวัไดเ้หมาะสมยิ�งขึ�น 5. ใหก้าํลงัใจผูรั้บการปรึกษาในการแกปั้ญหา ปรับปรุงเปลี�ยนแปลงตนเอง ตลอดทั�ง วางแผนเพื�ออนาคต 6. สามารถประสานงานกบับุคลากรในหน่วยงานอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้งเพื�อประโยชน์ของ ผูรั้บการปรึกษา 7. สามารถติดตามผลและประเมินผลของการใหบ้ริการการปรึกษาครอบครัว 8. สามารถพฒันายทุธวธีิในการปรึกษาครอบครัวใหมี้ประสิทธิภาพยิ�งขึ�น   สรุปไดว้า่ บทบทของผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งสามารถที�จะสร้างสัมพนัธภาพที�ดีกบั            ผูรั้บการปรึกษา รวมไปถึงมีเจตคติที�ดี ยอมรับผูรั้บการปรึกษาอยา่งไม่มีเงื�อนไข มีความเชื�อมั�น            ในศกัยภาพของผูรั้บการปรึกษา คอยเอื�อใหผู้รั้บการปรึกษาเขา้ใจตนเองและหาทางออกใหก้บัอุปสรรคที�กาํลงัเผชิญอยูไ่ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  แนวคิดการให้การปรึกษากลุ่มครอบครัว  การใหก้ารปรึกษากลุ่มครอบครัว เป็นรูปแบบหนึ�งในการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุ่ม (Family group counseling) เป็นกระบวนการที�สมาชิกในครอบครัวพฒันาสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล โดยมีผูน้าํกลุ่มทาํหนา้ที�เอื�ออาํนวยใหส้มาชิกเกิดการเรียนรู้ ภายใตบ้รรยากาศแห่ง                     การยอมรับ อบอุ่น มีความไวว้างใจและเขา้ใจกนัและกนั โดยเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความรู้สึก ทศันะของตน กลา้ที�จะเผชิญกบัปัญหาที�เกิดขึ�น และคน้หาสิ�งที�เป็นประเด็นขอ้ขดัแยง้ของตน เพื�อการเขา้ใจตนเองอนัจะเป็นแนวสู่การเพิ�มศกัยภาพและมีพลงัในการแกไ้ขปัญหา                 มีความรู้สึกเป็นอนัหนึ�งอนัเดียวกบักลุ่ม เรียนรู้ที�จะช่วยเหลือซึ�งกนัและกนัภายในกลุ่มเพื�อนาํมา
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ประยกุตใ์ชใ้นชีวติของตนเองหรือครอบครัวตนเองต่อไป (Corey, 1985) โดยยดึแนวคิดของ Guerney (1977) และ Penn State (1999) ผูพ้ฒันาโปรแกรมเสริมสร้างความสัมพนัธ์ (Relationship enhancement) เป็นจุดเริ�มตน้ของผูใ้หก้ารปรึกษากลุ่มครอบครัว 6-8 ครอบครัว ที�ไดรั้บความนิยมสูงสุดโดยเฉพาะพอ่แม่และบุตรวยัรุ่น (เพญ็นภา กุลนภาดล, 2560) กระบวนการกลุ่มทางจิตวทิยาเป็นกระบวนการที�มีการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มเป็นพื�นฐานในการดาํเนินและกาํหนดกิจกรรมกลุ่ม โดยมีสมาชิกภายในกลุ่มเป็นผูร่้วมกิจกรรม โดยเฉพาะการแสดงความคิดเห็น ใหก้าํลงัใจ และแบ่งปันประสบการณ์ซึ� งกนัและกนัภายในกลุ่ม ท่ามกลางบรรยากาศที�ก่อให้เกิดความรู้สึก                    เป็นกลุ่มเดียวกนั อบอุ่นและปลอดภยัเพื�อให้เกิดพลงัและอิทธิพลของกลุ่มที�สามารถทาํใหส้มาชิกเกิดการเรียนรู้ ยอมรับและเขา้ใจตนเองมากยิ�งขึ�นอนัจะนาํไปสู่การปรับเปลี�ยนฐานความคิดภายในตนเองสู้การเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมต่อไป (พชัราภรณ์ ศรีสวสัดิ+ , 2561)   ความหมายของการให้การปรึกษากลุ่ม  Berg, Landreth and Fall (2013) กล่าวถึงการใหก้ารปรึกษากลุ่ม ไวว้า่เป็นกระบวนการ          ที�จะช่วยสมาชิกเกิดความเขา้ใจในตนเอง ตระหนกัรู้และเห็นคุณค่าในตนเองเพิ�มมากยิ�งขึ�นโดยใช้พลงัของสมาชิกในกลุ่มเป็นสิ�งที�ช่วยขบัเคลื�อน  Nystul (2003) กล่าวถึง การใหก้ารปรึกษากลุ่มวา่ กระบวนการที�ช่วยแกไ้ขปัญหาโดยใช้กระบวนการกลุ่ม เป็นตวัเพิ�มแรงจูงใจ รวมเป็นถึงแลกเปลี�ยนขอ้มูลระหวา่งสมาชิกในกลุ่มเพื�อให้สมาชิกภายในกลุ่มเขา้ใจปัญหาและสามารถหาแนวทางแกปั้ญหาได ้ ผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2554) ไดก้ล่าววา่ การปรึกษากลุ่มเป็นกระบวนการที�กลุ่มบุคคล ที�มีปัญหาหรือความตอ้งการคลา้ย ๆ กนั ที�ตอ้งการแกปั้ญหาหรือปรับปรุงตนเอง หรือพฒันาตนเองมาปรึกษาหารือร่วมกนั สมาชิกทุกคนมีอิสระที�จะแลกเปลี�ยนความคิดเห็นหาทางที�จะแกไ้ขปัญหาร่วมกนัภายใตบ้รรยากาศของการยอมรับซึ�งกนัและกนั โดยมีผูใ้หก้ารปรึกษาซึ�งมีความรู้ความสามารถ และมีทกัษะในการปรึกษาร่วมใหค้วามช่วยเหลือและร่วมใหก้ารปรึกษา  อนงค ์วิเศษสุวรรณ์ (2554) ใหค้วามหมายการปรึกษากลุ่มวา่เป็นกระบวนการ ใหค้วามช่วยเหลือ โดยผูน้าํกลุ่มการปรึกษาเชิงจิตวทิยา ใชท้ฤษฎี เทคนิคและวธีิการต่าง ๆ  ในการดาํเนินการกลุ่มใหก้บัสมาชิกหลายคนในเวลาเดียวกนั สมาชิกจะสามารถเรียนรู้ที�จะเขา้ใจ ตนเองและผูอื้�น เขา้ใจวา่ปัญหาเป็นเรื�องปกติในการดาํเนินชีวติ แต่ละคนมีวธีิการจดัการและเลือก วธีิการเผชิญสถานการณ์ไดด้ว้ยตนเอง บุคคลมีความพร้อมในการเปลี�ยนแปลงตนเอง การไดเ้รียนรู้ จากประสบการณ์ของผูอื้�น  จนัทร์เพญ็ แสงอรุณ (2557) กล่าววา่ การใหก้ารปรึกษากลุ่มคือกระบวนการระหวา่ง ผูใ้หก้ารปรึกษาและผูรั้บการปรึกษา ซึ� งผูใ้หก้ารปรึกษามีหนา้ที�สนบัสนุน ส่งเสริมและอาํนวยให้



38 กระบวนการกลุ่มดาํเนินไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั�งสร้างบรรยากาศภายในกลุ่มเพื�อนาํไปสู่การวางแผนการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  พชัราภรณ์ ศรีสวสัดิ+  (2561) กล่าววา่ การใหก้ารปรึกษากลุ่ม เป็นกระบวนการ                         ในการช่วยเหลือกลุ่มบุคคลที�มีปัญหาทางสังคมคลา้ยกนัมาร่วมกนัหาแนวทางในการแกปั้ญหา         ในบรรยากาศที�อบอุ่น มีการยอมรับ และเปิดโอกาสใหส้มาชิกทุกคนไดร่้วมกนัหาวธีิการแกไ้ขปัญหาที�ดีที�สุดของตนเอง โดยมีผูใ้หก้ารปรึกษาซึ�งเป็นผูที้�มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการใหก้ารปรึกษา เป็นผูเ้อื�ออาํนวยใหก้ระบวนการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มบรรลุตามเป้าหมายที�กลุ่มกาํหนดไว ้ จากความหมายของการใหก้ารปรึกษากลุ่มสรุปไดว้า่ การใหก้ารปรึกษากลุ่มเป็น                 การสื�อสารที�เชื�อมสัมพนัธภาพระหวา่งผูใ้หก้ารปรึกษากบัผูรั้บการปรึกษา เพื�อใหผู้รั้บการปรึกษาและสมาชิกกลุ่มพร้อมที�จะเปิดเผยถึงความรู้สึกนึกคิดเกี�ยวกบัตนเองและเรื�องราวที�ขดัแยง้ต่าง ๆ ใหก้ลุ่มทราบ และเขา้สู่การเรียนรู้ที�จะเขา้ใจปัญหาของตน เปลี�ยนแปลงพฤติกรรมอนันาํไปสนบัสนุนใหก้าลงัใจในการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ สู่การเกิดความเชื�อมั�นในตนเอง  จุดประสงค์ของการให้การปรึกษากลุ่ม  จากการที�ผูว้จิยัไดท้าการศึกษาจุดประสงคข์องการใหก้ารปรึกษากลุ่มไดมี้นกัวชิาการ หลายท่านกล่าวถึงจุดหมายของการใหก้ารปรึกษา ผูว้จิยัไดท้าํการรวบรวมไวด้งันี�   Ohlsen (1970) กล่าววา่ การปรึกษากลุ่มมีจุดมุ่งหมาย คือ เพื�อใหบุ้คคลไดรู้้จกัแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ�น เป็นการป้องกนัไม่ใหเ้กิดเหตุการณ์เลวร้าย ประสบการณ์ที�ไดจ้ากกลุ่มจะทาํให้สมาชิกของกลุ่มเกิดการเรียนรู้ และพฒันาตนเองในดา้นต่าง ๆ ทั�งดา้นอารมณ์และสังคมโดยเนน้ จุดมุ่งหมายของการใหก้ารปรึกษากลุ่ม ได ้5 ประการ ดงันี�   1.  เพื�อเปิดโอกาสใหส้มาชิกในกลุ่มไดร้ะบายความรู้สึกต่าง ๆ ภายในออกมา  2.  เพื�อส่งเสริมใหส้มาชิกเกิดการยอมรับนบัถือตนเอง  3.  เพื�อส่งเสริมใหส้มาชิกที�มีปัญหากลา้เผชิญปัญหาและแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ�น  4.  เพื�อช่วยใหส้มาชิกที�มีปัญหาไดป้รับปรุงทกัษะในการยอมรับตนเอง แกปั้ญหาดา้นการขดัแยง้ในตวัเอง และความขดัแยง้ที�ตนมีปัญหากบัผูอื้�น  5.  เพื�อช่วยใหส้มาชิกมีความเขม้แขง็ สามารถป้องกนัไม่ใหเ้กิดปัญหาขึ�นอีกและสามารถรักษาสภาพจิตใจของตนเองใหเ้ป็นสุขเหมือนกบัการอยูใ่นกลุ่มต่อไป  Corey (2012) กล่าววา่จุดประสงคข์องการใหก้ารปรึกษากลุ่มมีทั�งหมด 13 ประการ ไดแ้ก่  1.  เพื�อใหเ้กิดการเรียนรู้ที�ยอมรับ ไวว้างใจในตนเองและผูอื้�น 
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 2.  เพื�อใหเ้กิดการรู้จกัตนเองและสามารถพฒันาตนเองตามบุคลิกภาพของตนเอง  3.  เพื�อใหเ้กิดการตระหนกัถึงความสาํคญัของปัญหาและเกิดความเขา้ใจ ร่วมกนัระหวา่งสมาชิกและผูน้ากลุ่ม  4.  เรียนรู้ที�จะรู้จะเคารพตนเองและผูอื้�น  5.  เพื�อหาแนวทางและวธีิการที�จะเผชิญกบัปัญหาที�เกิดขึ�นพร้อมทั�งสามารถ วางแนวทางการแกปั้ญหานั�นได ้ 6.  เพื�อเพิ�มมุมมองที�แตกต่างกนัออกไปและสามารถรับผิดชอบต่อตนเองได ้ 7.  เพิ�มทกัษะในการตดัสินใจในมีความคิดที�รอบคอบในการตดัสินใจ  10.  สามารถวางแผนเพื�อที�จะเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมและปฏิบติัตามแผนที�ตนเองวางไว้เพื�อไปสู่เป้าหมายได ้ 11.  เรียนรู้ผลกระทบต่าง ๆ ที�เกิดสังคมจากพฤติกรรมของตนเอง  12.  เรียนรู้ที�จะสามารถใชชี้วิตอยูไ่ดอ้ยา่งมีความสุข  13.  สามารถอธิบายไดถึ้งคุณค่าของสิ�งต่างและนาไปประยกุตใ์นชีวติได ้  พชัราภรณ์ ศรีสวสัดิ+  (2561) กล่าววา่ จุดประสงคข์องการใหก้ารปรึกษากลุ่ม                     เพื�อสมาชิกกลุ่มไดเ้รียนรู้วธีิการแกปั้ญหาจากการสังเกตสมาชิกคนอื�นที�มีปัญหาคลา้ยคลึงกนั            เพิ�มความตระหนกัรู้ในตนเอง เพิ�มความสามารถในตนเอง มีความตระหนกัต่อทางเลือกของตนเอง  เรียนรู้การสร้างสัมพนัธภาพเสริมสร้างการใส่ใจและความตอ้งการของผูอื้�น เรียนรู้วธีิการโตแ้ยง้หรือเผชิญหนา้กบัผูอื้�นอยา่งตรงไปตรงมาและจริงใจ รวมถึงการแสดงออกทางอารมณ์อยา่ง เหมาะสม  อนงค ์วิเศษสุวรรณ์ (2554) ไดก้ล่าวถึง จุดมุ่งหมายการปรึกษากลุ่ม เพื�อการป้องกนั          การพฒันา และการบาํบดั โดยทั�วไปจะมีเป้าหมายที�ชดัเจนในดา้นการศึกษา การใหค้วามรู้              ดา้นอาชีพ ดา้นสังคม หรือดา้นสังคม การปรึกษากลุ่ม มกัจะเป็นเรื�องเกี�ยวกบัปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล เนน้ความคิด ความรู้สึก และการกระทาํการปรึกษากลุ่มส่วนมาก มกัเนน้ที�ปัญหา                  บางประการของสมาชิก ซึ� งเป็นปัญหาทั�ว ๆ ไป เกี�ยวกบัการดาํเนินชีวิต การปรึกษากลุ่มมกัจะเป็นการพฒันาบุคคล การเสริมสร้างและคน้หาพลงัที�มีอยูใ่นตวับุคคล กลุ่มจะช่วยใหส้มาชิกไดรั้บรู้เขา้ใจ และไดรั้บการสนบัสนุน ใหก้าํลงัใจทาํใหเ้กิดความไวว้างใจ ซึ� งจะทาํใหส้มาชิกกลา้เปิดเผยตนเอง และคน้หาขอ้ขดัขอ้งต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเอง สมาชิกกลุ่มจะไดรั้บการช่วยเหลือใหพ้ฒันาทกัษะที�ตนมีอยู ่มาจดัการกบัปัญหาได ้และสามารถนาํไปใชใ้นการเผชิญปัญหาที�มีลกัษณะคลา้ยกนัได้ต่อไป   



40 
 เป้าหมายของการให้การปรึกษากลุ่ม  เป้าหมายของการให้คาํปรึกษากลุ่ม คือ เป้าหมายการใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูข้อรับ              การปรึกษาในเรื�องใดก็ตามผูใ้หก้ารปรึกษาจะใชเ้ทคนิคและวธีิการ เพื�อกระตุน้และสะทอ้น                    ใหผู้ข้อรับการปรึกษาเขา้ใจตนเองสามารถสรุปไดด้งัรายละเอียดต่อไปนี�   1.  เพื�อใหเ้กิดการเรียนรู้ตนเองและเรียนรู้บุคคลอื�น ๆ ที�เป็นสมาชิกกลุ่ม  2.  เพื�อเพิ�มความตระหนกัรู้ และเพิ�มความรู้สึกในเอกลกัษณ์ของตนเอง  3.  เพื�อเพิ�มการยอมรับ ความเชื�อมั�น การเคารพและมุมมองใหม่ ๆ ของตนเองและสมาชิกคนอื�น ๆ   4.  เพื�อพฒันาสัมพนัธภาพที�จะช่วยใหส้มาชิกแต่ละคนไดค้น้พบความตอ้งการทางดา้นจิตใจและพฒันาการของตนเอง  วชัรี ทรัพยมี์ (2556) ไดแ้บ่งเป้าหมายของการใหก้ารปรึกษากลุ่มไว ้2 ประเภท ไดแ้ก่ เป้าหมายระยะสั�น และเป้าหมายระยะยาว ซึ� งสามารถสรุปไดด้งันี�   1.  เป้าหมายระยะสั�น เป็นเป้าหมายที�มุ่งเนน้การแกไ้ขปัญหาที�เฉพาะเจาะจงในชีวติประจาํวนัในเรื�องต่าง ๆ ตามที�ผูรั้บการปรึกษาตอ้งการ โดยเป้าหมายระยะสั�นหลกั ๆ ของ                  การใหก้ารปรึกษามีดงัต่อไปนี�    1.1  เพื�อส่งเสริมให้เกิดการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมตามที�ตั�งเป้าหมายไว ้เช่น                     การกลา้แสดงออก การมีความรับผดิชอบในการทาํงานหรือประสบความสาํเร็จในการทาํงาน             มีการใชชี้วติคู่ที�ดี    1.2  เพื�อส่งเสริมความสามารถในการตดัสินใจและวางแผนในอนาคต โดยการตดัสินใจ ผูรั้บการปรึกษาจะเป็นผูต้ดัสินใจดว้ยตนเอง หนา้ที�ของผูใ้หก้ารปรึกษาคือช่วยเหลือให้การตดัสินใจของผูรั้บการปรึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น ประหยดัเวลา ลดความเสี�ยงที�เกิดขึ�น ใหไ้ดม้ากที�สุดหรือก่อใหเ้กิดความเดือดร้อนต่อตนเองนอ้ยที�สุด นอกจากนี�ผูใ้หก้ารปรึกษาสามารถช่วยผูรั้บการปรึกษาในการตดัสินใจวางแผนอนาคตโดยใชค้วามรอบคอบ และพิจารณาสภาพการณ์ที�เป็นไปได ้  1.3  เพื�อส่งเสริมทกัษะในการแกไ้ขปัญหาของผูรั้บการปรึกษาและวางแผนอนาคต โดยผูใ้หก้ารปรึกษาจะส่งเสริมใหผู้รั้บการปรึกษาเรียนรู้วิธีการแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเองเพื�อที�จะนาํการเรียนรู้และทกัษะไปปรับใชแ้กไ้ขปัญหาในชีวติจริงได ้ทั�งเรื�องงานและครอบครัว  2.  เป้าหมายระยะยาว จะเนน้เปลี�ยนแปลงที�ความคิด บุคลิกภาพ หรือพฤติกรรม                  ที�ค่อนขา้งถาวร ซึ� งจะส่งเสริมใหบุ้คคลสามารถพฒันาตนเองไดอ้ยา่งเตม็ที� โดยลกัษณะของบุคคลที�สามารถพฒันาไดอ้ยา่งเตม็ที� ไดแ้ก่ บุคคลที�มีการตระหนกัรู้ในตนเอง มีพฤติกรรมคงที�สมํ�าเสมอ
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สามารถควบคุมตนเองได ้ใชเ้หตุผลในการแกไ้ขปัญหา จากการศึกษาวตัถุประสงคข์อง                        การใหก้ารปรึกษากลุ่ม เพื�อช่วยใหส้มาชิกกลุ่มเกิดการปรับเปลี�ยนความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมใหมี้ความเหมาะสมมากขึ�น มีการเรียนรู้ที�จะพฒันาตนเอง มีแนวทางในการจดัการกบัปัญหาที�เกิดขึ�นได ้พร้อมทั�งเกิดความเชื�อมั�นในตนเองในวธีิการแกไ้ขปัญหาของตนเอง  สรุปไดว้า่การใหก้ารปรึกษากลุ่มมีเป้าหมายระยะสั�นที�สามารถปรับเปลี�ยนไดง่้าย                    มีการฝึกฝนไม่ยาวนานก็สามารถถึงเป้าหมายที�ตั�งไวไ้ด ้เช่น ในการพฒันาตนเองในดา้นพฤติกรรม ทกัษะต่าง ๆ แต่สิ�งเหล่านี� ก็อาจจะไม่ไดค้งอยูถ่าวร ต่างจากเป้าหมายการปรึกษากลุ่มระยะยาวจะเป็นการปรับความคิด ตระหนกัรู้ในตนเองซึ�งเป็นการพฒันาพฤติกรรมค่อนขา้งถาวร  กระบวนการให้การปรึกษากลุ่ม  Jacobs, Masson and Harvil (2009) กล่าวถึงกระบวนการการใหก้ารปรึกษากลุ่ม                              3 ขั�นตอน ไดแ้ก่  ขั�นเริ�มตน้กลุ่ม (The beginning stage) ในขั�นตอนเริ�มตน้ของการใหก้ารปรึกษากลุ่ม          จะเป็นการเกริ�นนาํเกี�ยวกบัหวัขอ้ในการใหก้ารปรึกษา จุดประสงคข์องกลุ่ม กติกากลุ่ม บทบาทของกลุ่ม เนื�อหาที�จะพดูคุยกนัในกลุ่ม ขอ้ตกลงของกลุ่ม เป้าหมายของสมาชิกแต่ละคน  ขั�นดาํเนินการกลุ่ม (The working stage) ในขั�นตอนนี�จะเป็นขั�นตอนที�มุ่งเนน้                    การดาํเนินการเพื�อบรรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่มที�ไดต้ั�งไว ้สมาชิกจะเรียนรู้ประสบการณ์ใหม่ ๆ  จากการสนทนาในหวัขอ้หรือประเด็นปัญหาต่าง ๆ จากการทาํงานที�ไดรั้บมอบหมาย หรือจาก              การแลกเปลี�ยนประสบการณ์และความรู้สึกของสมาชิกในกลุ่มนอกจากนี�ผูน้าํกลุ่มจะมีการใช้เทคนิคหรือกลวธีิต่าง ๆ เพื�อช่วยใหก้ลุ่มบรรลุวตัถุประสงคข์องตนเองไดต้ามที�ตั�งใจไว ้และอาจมีการบา้นที�ใหน้าํกลบัไปทาํเพื�อใหส้มาชิกเกิดการเรียนรู้และไดฝึ้กฝนตนเองมากขึ�น  ขั�นยติุกลุ่ม (The closing stage) สาํหรับกลุ่มปิดหรือกลุ่มที�มีสมาชิกคนเดิมตลอดการให้การปรึกษา ในขั�นนี� จะเป็นขั�นที�สมาชิกแลกเปลี�ยนสิ�งที�ตนเองไดเ้รียนรู้จากการกระบวนการกลุ่ม เช่น แต่ละคนในกลุ่มมีการเปลี�ยนแปลงอยา่งไรบา้ง แต่ละคนมีการวางแผนนาสิ�งที�เรียนรู้จากกลุ่มไปใชอ้ยา่งไรหนา้ที�ของผูน้าํกลุ่มในขั�นยติุกลุ่มคือการช่วยใหส้มาชิกไดท้บทวน หรือรวบรวมประสบการณ์ที�พวกเขาไดเ้รียนรู้จากกลุ่ม  เพญ็นภา กุลนภาดล (2561) ได ้อธิบายถึงกระบวนการให้การปรึกษาประกอบดว้ยขั�นตอนทั�งหมด 5 ขั�นตอน ดงันี�   ขั�นตอนที� 1 การสร้างสัมพนัธภาพ ในขั�นการสร้างสัมพนัธภาพผูใ้หก้ารปรึกษา                         มีส่วนสาํคญัในการใหก้ารปรึกษาและเสริมสร้างบรรยากาศที�เหมาะสม ทาํใหผู้รั้บการปรึกษารู้สึก
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อบอุ่น และปลอดภยัผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งรักษาความลบัของผูม้ารับการปรึกษาถือเป็นสิ�งสาํคญัที�สุดและทกัษะเหล่าตอ้งใชต้ลอดการดาํเนินการใหก้ารปรึกษา  ขั�นตอนที� 2 ยอมรับและตดัสินใจแกปั้ญหา ในขั�นตอนผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งส่งเสริม             ใหผู้รั้บการปรึกษาเขา้ใจและยอมรับสิ�งที�เกิดขึ�น โดยทาํใหผู้รั้บการปรึกษารู้ตนเองและสามารถประเมินตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เมื�อผูรั้บการปรึกษาสามารถรู้ตนเองไดแ้ลว้จะทาํให ้                ผูรั้บการปรึกษาสามารถตดัสินใจแกปั้ญหาที�เกิดขึ�นกบัตนเองได ้ ขั�นตอนที� 3 วางแผนและดาํเนินการ ในขั�นตอนนี�ผู ้ใหก้ารปรึกษามีหนา้ที�ทาํให ้                  ผูรั้บการปรึกษารู้และเขา้ใจในปัญหาที�เกิดขึ�น โดยในขั�นตอนนี�  ผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งรับรู้ถึงปัญหา ที�แทจ้ริงของผูรั้บการปรึกษาเพื�อที�จะไดว้างแนวทางและช่วยเหลือไดต้ามทฤษฎีการให้การปรึกษาตลอดจนร่วมกาํหนดและวางแผนแนวทางการแกไ้ขปัญหาร่วมกนักบัผูรั้บการปรึกษา  ขั�นตอนที� 4 ประเมินผล ในขั�นตอนของการประเมินผลผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งประเมินแนวทางในการแกไ้ขของผูรั้บการปรึกษา เพื�อตรวจสอบในการทบทวนปัญหาที�เกิดขั�นถา้พบขอ้บกพร่องใหเ้ร่งดาํเนินการแกไ้ขปัญหาและพฒันาให้ดีมากยิ�งขึ�น  ขั�นตอนที� 5 ยติุการใหก้ารปรึกษา ขั�นของการยติุผูรั้บการปรึกษาตอ้งรู้วา่ตนเอง                  เกิดความสบายใจ และไดแ้นวทางในการแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ�นตนเองไดแ้ละสามารถนาํ                    แนวทางการแกไ้ขปัญหาไปประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนัจนกลายเป็นพฤติกรรมที�ถาวร  สกล วรเจริญศรี (2558) ไดอ้ธิบายกระบวนการในการให้การปรึกษากลุ่มมีทั�งหมด  6 ขั�นตอน ของ Corey ไวด้งันี�   ขั�นตอนที� 1 ขั�นการจดัตั�งกลุ่ม (Formation of the group) ใหข้ั�นตอนนี�ผูน้าํกลุ่มตอ้งจดัทาํแบบแผนในการใหก้ารปรึกษา กาํหนดวตัถุประสงคข์องการใหก้ารปรึกษากลุ่ม ระยะเวลา                ขนาดของกลุ่มจาํนวนสมาชิก รวมวธีิการในการคดัเลือกสมาชิกกลุ่มเพื�อใหก้ระบวนการในการให้การปรึกษากลุ่มประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงคม์ากที�สุด   ขั�นตอนที� 2 ขั�นเริ�มตน้กลุ่ม (Initial stage) ในขั�นเริ�มตน้กลุ่มผูน้าํกลุ่มจะตอ้งชี�แจง้รายละเอียดของกลุ่มใหก้บัสมาชิกทุกคนทราบ วตัถุประสงคข์องการทาํกลุ่มที�สาํคญัคือ                      การเก็บรักษาความลบัภายในกลุ่มไม่นาํเรื�องของสมาชิกในกลุ่มไปเปิดเผยภายนอก รวมทั�งในขั�นนี�ผูน้าํกลุ่มตอ้งสร้างบรรยากาศที�เหมาะสมกบัสมาชิกภายในกลุ่มเพื�อใหเ้กิดการผอ่นคลาย และสร้างสัมพนัธภาพภายในกลุ่มใหดี้มากยิ�งขึ�นสมาชิกทุกคนจาํเป็นตอ้งรู้จกัผูน้าํกลุ่มและเพื�อนสมาชิกภายในกลุ่ม   ขั�นตอนที� 3 ขั�นเปลี�ยนแปลง (Transition stage) ในกลุ่มบางครั� งสมาชิกจะเกิด                      การต่อตา้นในการทาํกลุ่ม เกิดความเครียด ความวิตกกงัวล และไม่ทราบถึงจุดหมายที�ชดัเจน                     
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ในการทาํกลุ่ม ดงันั�นในขั�นเปลี�ยนแปลงนี�ใหป้รึกษาตอ้งทาํใหส้มาชิกเขา้ใจในกระบวนการ                       ในการใหก้ารปรึกษากลุ่มและเกิดการคลายความกงัวลใหม้ากที�สุด  ขั�นตอนที� 4 ขั�นดาํเนินกลุ่ม (Working stage) ในขั�นดาํเนินกลุ่มนั�นเป็นการสาํรวจถึงปัญหาที�แทจ้ริงของการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพื�อนาํไปสู่การเปลี�ยนแปลงพฤติกรรม ถา้สัมพนัธ์ในกลุ่มดีจะส่งผลใหใ้นกลุ่มมีประสิทธิภาพในการดาํเนินการ และสมาชิกภายในกลุ่มจะกลา้ที�แสดงความคิดเห็นแลกเปลี�ยนเรียนรู้ประสบการณ์กบัสมาชิกท่านอื�น ๆ สิ�งที�สาํคญัคือผูน้าํกลุ่มตอ้งมุ่งถึงความสาํคญัของปัจจุบนัใหส้มาชิกอยูก่บัปัจจุบนั (Here and now) ทาํใหส้มาชิกทุกคนรู้ สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหนึ�งของกลุ่มไม่รู้สึกตนเองแตกแยกออกจากกลุ่ม  ขั�นตอนที� 5 ขั�นยติุการใหก้ารปรึกษา (Final stage) ในขั�นการยติุการใหก้ารปรึกษาผูน้าํกลุ่มตอ้งใหส้มาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการสรุปสิ�งที�ไดรั้บหลงัจากการใหก้ารปรึกษากลุ่ม และวธีิการนาํเอาความรู้ที�ไดรั้บไปประยกุตใ์ช ้เพื�อใหส้มาชิกสามารถนาํไปปฏิบติัไดห้ลงัจากยติุกลุ่ม การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเพื�อให้สมาชิกสามารถขจดัสิ�งที�คา้งคาในใจได ้ ขั�นตอนที� 6 ประเมินและติดตามผล (Evaluation and follow-up) การประเมินผลและ          การติดตามผลหลงัจากการใหก้ารปรึกษากลุ่มเสร็จเรียบร้อยแลว้จะเกิดประโยชน์ ทั�งต่อสมาชิกภายในกลุ่มและผูน้าํกลุ่ม สมาชิกภายในกลุ่มสามารถประเมินตนเองถึงการพฒันาของตนเองในดา้นต่าง ๆ ได ้ส่วนผูน้าํกลุ่มสามารถ นาํมาปรับปรุงแกไ้ข เพิ�มเติมในการใหก้ารปรึกษากลุ่มครั� งต่อไป  จากการรวบรวมขอ้มูลขั�นตอนในการการปรึกษากลุ่มผูว้จิยัสรุปไดว้า่ขั�นตอนในการให ้การปรึกษากลุ่มมีทั�งหมด 3 ขั�นตอนหลกั ๆ ดงันี�    ขั�นที� 1 เริ�มตน้กระบวนการใหก้ารปรึกษากลุ่ม เป็นกระบวนการที�ผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้ง สร้างสัมพนัธภาพและบอกถึงจุดประสงคข์องการทาํกลุ่มรวมทั�งกติกาต่าง ๆ ของการใหก้ารปรึกษาการเก็บรักษาความลบัไม่นาํไปเปิดเผยภายนอกผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งทาํใหส้มาชิกรู้ไวว้างใจและพร้อมที�จะเริ�มการใหก้ารปรึกษา   ขั�นที� 2 ดาํเนินการใหก้ารปรึกษากลุ่ม เป็นกระบวนการที�นาํกลุ่มตอ้งศึกษาและใชเ้ทคนิค ต่าง ๆ เพื�อเขา้ใจและทาํความเขา้ใจปัญหาของกลุ่มในขั�นนี�  ผูน้าํกลุ่มตอ้งสร้างความเขา้ใจในปัญหาของสมาชิกตรงกนัเพื�อประสิทธิภาพในการทาํกลุ่ม   ขั�นที� 3 ยติุการใหก้ารปรึกษากลุ่ม ในขั�นยติุการใหก้ารปรึกษา เมื�อสมาชิกทุกคนเขา้ใจ  ในปัญหาของตนเองและสามารถวางแนวทางการแกไ้ขปัญหาไดแ้ลว้ ในขั�นนี�หนา้ที�ของผูน้าํกลุ่มในขั�นยติุกลุ่มคือการช่วยให้สมาชิกไดท้บทวน หรือรวบรวมประสบการณ์ที�พวกเขาไดเ้รียนรู้จากกลุ่ม  
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 หลกัการในการปรึกษากลุ่ม  ในการใหก้ารปรึกษากลุ่มจาํเป็นจะตอ้งยดึหลกัการเพื�อให้กลุ่มประสบความสาํเร็จ  Jacobs et al. (2009; วชัรี ทรัพยมี์, 2550) ไดก้าํหนดหลกัการในการใหก้ารปรึกษากลุ่มเพื�อใหก้ลุ่มดงันี�    1.  กาํหนดวตัถุประสงคใ์หช้ดัเจน (Clarity of purpose) วตัถุประสงคข์องกลุ่มจะตอ้งมีความชดัเจน ผูน้าํกลุ่มและสมาชิกมีความเขา้ใจตรงกนั ในกลุ่มที�มีวตัถุประสงคที์�ไม่ชดัเจนจะส่งผลใหส้มาชิกเกิดความสับสน   2.  การคดัเลือกสมาชิก Corey (2012) กล่าววา่ กลุ่มที�ประกอบดว้ยสมาชิกที�มีคุณลกัษณะที�คลา้ยคลึงกนัหรือแตกต่างกนั (Homogeneous versus heterogeneous groups)                        ไดอ้ธิบายไวด้งันี�  กลุ่มที�มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั เช่น ระดบัอายเุดียวกนั คือกลุ่มพอ่แม่ กลุ่มวยัรุ่น             กลุ่มผูสู้งอาย ุนอกจากนี�อาจจะเป็นกลุ่มที�มีความสนใจหรือปัญหาที�คลา้ยคลึงกนั ซึ� งกลุ่มที�สมาชิก ที�มีคุณลกัษณะที�คลา้ยคลึงกนัจะมีความเหมาะสมในการกาํหนดกลุ่มประชากรที�แน่นอนและเป็นกลุ่มระยะสั�น ส่วนกลุ่มที�มีสมาชิกที�มีลกัษณะแตกต่างกนัจะมีขอ้ดี คือจะเห็นความกา้วหนา้                 ส่วนบุคคล ซึ� งอาจจะเป็นกลุ่มระยะสั�นหรือกลุ่มระยะยาว กลุ่มที�มีลกัษณะแตกต่างกนันี�จะคลา้ยโครงสร้างของสังคม ซึ� งสมาชิกไดท้ดลองพฤติกรรมใหม่เพื�อพฒันาทกัษะทางสังคม และการไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัจากสมาชิกอยา่งหลากหลาย ดงันั�นในการพิจารณาจดัตั�งกลุ่มควรจะเป็นกลุ่มที�มีลกัษณะที�คลา้ยคลึงกนัหรือแตกต่างกนั จึงตอ้งพิจารณาจากวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของกลุ่ม   ดวงมณี จงรักษ ์(2554) กล่าววา่ การคดักรองสมาชิกนั�นไม่ใช่ทุกคนจะเหมาะสมที�อยูใ่นกลุ่มเดียวกนั นอกจากนี�บางครั� งผูน้าํกลุ่มตอ้งการสมาชิกบางประเภท เพื�อตอบสนองเป้าหมายของการจดัตั�งกลุ่มการคดักรองจะเปิดโอกาสใหมี้การคดัเลือกสมาชิกไดอ้ยา่งเหมาะสมวธีิการคดักรองที�ดีที�สุดคือ 1) การสัมภาษณ์รายบุคคลทาํใหมี้โอกาสแจง้กบัผูที้�จะเขา้กลุ่มใหท้ราบถึงกฎ เป้าหมาย และความคาดหวงัต่อบทบาทของสมาชิก 2) การกรอกแบบฟอร์มใหข้อ้มูลโดยการเขียนในแบบฟอร์ม เพื�อนาํมาประเมินความเหมาะสม ขอ้มูลที�ตอ้งการคือ ขอ้มูลพื�นฐานดา้นอาย ุระดบัการศึกษา เพศ สถานภาพการสมรส ประวติัความเจบ็ป่วย เป็นตน้ ซึ� งเป็นช่วงเวลาที�สามารถ            เขา้กลุ่ม  3.  ขนาดของกลุ่ม (Group size) ในการกาํหนดขนาดของกลุ่มจะขึ�นอยูก่บัหลายปัจจยัเช่นอายขุองสมาชิกกลุ่มความสามารถของผูใ้หก้าราปรึกษาชนิดของกลุ่มระดบัของปัญหา (Corey, 2014; พชัราภรณ์ ศรีสวสัดิ+ , 2561) ไดร้ะบุวา่ขนาดของกลุ่มควรมีสมาชิกระหวา่ง 6-8 คน แต่หากเป็นกลุ่มสาํหรับผูต้อ้งการเรียนรู้ทกัษะอาจมีสมาชิกระหวา่ง 10-12 คน ในขณะที� Trotzer (1999             
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อา้งถึงใน จนัทร์เพญ็ แสงอรุณ, 2557) ระบุวา่กลุ่มที�มีประสิทธิภาพควรมีสมาชิก 6-10 คน สาํหรับวยัผูใ้หญ่โดยสรุปในการใหก้ารปรึกษากลุ่มควรพิจารณาจากประเภทและระดบัของปัญหาอายขุองสมาชิกความสามารถของผูน้าํกลุ่ม  4.  ระยะเวลาในแต่ละครั� งของการใหก้ารปรึกษา (Length of each session) ระยะเวลา          ในการใหก้ารปรึกษาแต่ละครั� งควรจดัใหมี้ความเหมาะสมทั�งนี� ขึ�นอยูก่บัลกัษณะสมาชิกกลุ่ม และปัญหาหรือทกัษะที�ตอ้งการพฒันาของสมาชิก   5.  ความเหมาะสมของสถานที�ใหก้ารปรึกษา (Adequacy of the setting) สถานที�                 ในการใหก้ารปรึกษามีหลายสิ�งที�ตอ้งคาํนึงถึง ไม่วา่จะเป็นความสะดวกในการเดินทาง สถานที� ควรมีความเป็นส่วนตวัดว้ย และระลึกไวเ้สมอวา่สถานที�นั�นกาํลงัใหก้ารปรึกษาอยูน่ั�นตอ้งเป็นไปตามหลกัการที�เหมาะสม ในส่วนปัจจยัอื�น ๆ ที�ควรคาํนึงถึงรองลงมา ไดแ้ก่ ความสะดวกสบายของหอ้งใหก้ารปรึกษา บรรยากาศและแสงสวา่งภายในหอ้ง การจดัที�นั�ง เป็นตน้  สรุปไดว้า่ การใหก้ารปรึกษากลุ่มมีปัจจยัและรายละเอียดที�จาํเป็น ดงันั�นผูที้�จะดาํเนินการใหก้ารปรึกษากลุ่มจึงควรตอ้งยดึหลกัการดงัที�กล่าวมาขา้งตน้  บทบาทของผู้นํากลุ่ม  Corey (2004) ไดก้ล่าวถึงคุณสมบติัของผูน้าํกลุ่มที�มีประสิทธิภาพ มีดงันี�   1.  การอยูก่บัปัจจุบนั (Presence) ผูน้าํกลุ่มที�ดีควรตระหนกัถึงความสาํคญัของความเป็นปัจจุบนั การรับรู้อยา่งชดัเจนในเหตุการณ์ที�เกิดขึ�นในขณะนั�นจะช่วยใหผู้น้าํกลุ่มเขา้ใจถึงอารมณ์ความรู้สึกของตนเองไดเ้ป็นอยา่งดี รวมทั�งความเขา้ใจในอารมณ์ ความรู้สึกของสมาชิกกลุ่มดว้ย  สิ�งเหล่านี�จะนาํไปสู่การเอื�ออาํนวยใหส้มาชิกกลุ่มมีการเปิดเผยตนเองไดอ้ยา่งเตม็ที�  2.  พลงัส่วนบุคคล (Personal power) ผูน้าํกลุ่มควรมีความเชื�อมั�นในตนเองและ                  มีความตระหนกัวา่ตนเองสามารถมีอิทธิพลกบัผูอื้�น ผูน้าํกลุ่มควรใหก้ารส่งเสริมโดยการใหก้าํลงัใจกบัสมาชิกกลุ่ม เพราะผูน้าํกลุ่มเป็นตวักระตุน้ใหส้มาชิกเกิดการต่อสู้ในการดาํรงชีวติ  3.  ความกลา้หาญ (Courage) ผูน้าํกลุ่มควรมีความตระหนกัวา่พวกเขาตอ้งแสดงความกลา้ที�จะโตต้อบกบัสมาชิกกลุ่ม ผูน้าํกลุ่มแสดงความกลา้โดยการสร้างความเสี�ยงในกลุ่มแสดงใหเ้กิดความผดิพลาดในกลุ่ม และการมีปฏิกิริยากบัปัญหาของตนเอง โดยผูน้าํกลุ่มตอ้งแสดงตามความเชื�อ สิ�งเหล่านี�จะทาํใหส้มาชิกเกิดการเรียนรู้วา่พวกเขาจะตอ้งทาํอยา่งไรเมื�อตอ้งเผชิญกบัขอ้ผดิพลาด   4.  ความพร้อมในการเผชิญหนา้กบัตนเอง (Willing to confront oneself) เป็นคุณสมบติัของผูน้าํกลุ่มที�จะจดัการกบัสิ�งที�เกิดขึ�น มีการสาํรวจถึงความบกพร่องต่าง ๆ ของตนเอง และยอมรับถึงความบกพร่องนั�น โดยไม่ผลกัดนัใหส้าเหตุของความบกพร่องหรือความลม้เหลวที�เกิดขึ�นไปสู่สิ�งต่าง ๆ ภายนอก  
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 5.  ความจริงใจและเป็นธรรมชาติ (Sincerity and authenticity) ผูน้าํกลุ่มตอ้งมี                     การแสดงออกอยา่งจริงใจกบัสมาชิกกลุ่ม มีการแสดงออกอยา่งตรงไปตรงมา เพื�อเป็นแบบอยา่ง       ใหส้มาชิกมีการแสดงออกอยา่งเปิดเผยและจริงใจต่อประสบการณ์ของเพื�อนสมาชิก                                     มีการแสดงออกจากความรู้ที�แทจ้ริงไม่มีการเสแสร้งหรือแสดงบทบาทเพื�อเป็นการป้องกนัตนเอง เตม็ใจที�จะเปิดเผยตนเองมีการระบายความรู้สึกและแสดงปฏิกิริยาต่าง ๆ ที�เหมาะสม  6.  เอกลกัษณ์แห่งตน (Sense of identity) ผูน้าํกลุ่มที�ตระหนกัถึงแรงจูงใจ ความตอ้งการ ความเชื�อ ทศันคติ ค่านิยม ตลอดจนจุดมุ่งหมายในการดาํเนินชีวติของตนเอง จะเป็นผูที้�ช่วยใหส้มาชิกกลุ่มไดค้น้พบเอกลกัษณ์ของตนเองไดเ้ช่นเดียวกนั ดงันั�นผูน้าํกลุ่ม ควรจะมีความชดัเจนในเอกลกัษณ์ของตนเองก่อนเพื�อเป็นแบบอยา่งในทางสร้างสรรคใ์หแ้ก่ สมาชิกในกลุ่ม  7.  ความเชื�อในกระบวนการกลุ่มและมีความกระตือรือร้น (Belief in group process and enthusiasm) ผูน้าํกลุ่มที�มีความมั�นใจในวธีิการปรึกษากลุ่มวา่สามารถให ้                   ความช่วยเหลือสมาชิกกลุ่มได ้ยอ่มเป็นส่วนสาํคญัที�จะทาํใหก้ระบวนการกลุ่มประสบความสาํเร็จ ผูน้าํกลุ่มควรแสดงออกอยา่งมีชีวติชีวา มีความสนใจอยา่งจริงจงั ท่าทีต่าง ๆ ของผูน้าํกลุ่มไม่วา่จะเป็นการแสดงความเห็นอกเห็นใจ การแสดงความรู้สึกในการเปิดเผยตนเอง การสนบัสนุนให้สมาชิกกลุ่มเปิดเผยตนเอง ยอ่มแสดงถึงแรงจูงใจทศันคติ ค่านิยม ความคิด และมีอิทธิพลต่อสมาชิกกลุ่มดว้ย   8.  ความคิดสร้างสรรคแ์ละแนวคิดใหม่ ๆ (Inventiveness and creativity) ผูน้าํกลุ่ม ควรมีความสามารถที�จะใชว้ิธีการใหม่ ๆ ที�เกิดจากความคิดสร้างสรรคข์องตนเองในการนากลุ่ม เพื�อใหก้ระบวนการกลุ่มดาํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และสมาชิกมีความกระตือรือร้นที�จะให้ความช่วยเหลือ  สรุปไดว้า่ ผูน้าํกลุ่มจะตอ้งมีความรู้และทกัษะการใหก้ารปรึกษากลุ่ม เพื�อใหส้มาชิกรู้สึกอบอุ่น รับรู้ความหมายที�ชดัเจนทั�งดา้นเนื�อหาและความรู้สึกตลอดระยะเวลาการปรึกษากลุ่ม ผูน้าํกลุ่มตอ้งเอื�ออาํนวยใหเ้กิดการสื�อสารระหวา่งสมาชิก เพท่อจะไดเ้ป็นพลงัการช่วยเหลือจากสมาชิกกลุ่มเพิ�มศกัยภาพในการช่วยเหลือทางจิตใจไดเ้ป็นอยา่งมาก  ประโยชน์การปรึกษากลุ่ม  การใหก้ารปรึกษากลุ่มมีประโยชน์และขอ้ดีดงันี�  (Trotzer, 1999 อา้งถึงใน ทศันีย ์              สมเสียง, 2560)   1.  ความปลอดภยัภายในกลุ่ม (Safe factors in group) สมาชิกที�เขา้มาในกลุ่มทุกคนตอ้งการความช่วยเหลือในการเขา้กลุ่มตอ้งมีความรู้สึกอบอุ่นและปลอดภยัการที�กลุ่มมีสมาชิก               



47 ที�ตอ้งการความช่วยเหลือคลา้ย ๆ กนัมาอยูร่วมกนัทาํใหส้มาชิกแต่ละคนไม่รู้สึกวา่โดดเดี�ยว             อีกต่อไป เมื�อสมาชิกกลุ่มมีความรู้สึกวา่เพื�อนสมาชิกยอมรับตวัเขามากขึ�นซึ� งจะทาํให้สามารถเผชิญกบัปัญหาหรือความยุง่ยากไดก้ลุ่มจึงมีอิทธิพลต่อกระบวนการในการแกไ้ขปัญหาได ้ 2.  ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของกลุ่ม (Sense of belonging) ในการดาํเนินการ                          ใหก้ารปรึกษากลุ่มตอ้งมีการแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ถึงกิจกรรมต่าง ๆ ที�จะเกิดขึ�น การใหส้มาชิกไดรั้บประสบการณ์ของการยอมรับความเขา้ใจและการมีส่วนร่วมภายในกลุ่มสมาชิกแต่ละคน            จะเริ�มตระหนกัวา่ตนเองมีความสาํคญัและมีคุณค่ามีความรู้สึกวา่ตนเองมีความตอ้งการกลุ่มและกลุ่มตอ้งการตนเองก็จะเกิดขึ�นซึ� งการรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของกลุ่มเป็นสิ�งสาํคญัเพราะกลุ่มจะช่วยให้สมาชิกแต่ละคนสร้างเอกลกัษณ์ของตนเองและมีอิทธิพลต่อการแสดงออกตามที�กลุ่มจดัให ้          แสดงบทบาทต่าง ๆ ความสัมพนัธ์นี�จะช่วยใหส้มาชิกกลุ่มคน้พบความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของกลุ่มและมีความตอ้งการที�จะปรับปรุงตนเองให้ดีขึ�น  3.  ค่านิยมทางสังคมของการใหก้ารปรึกษากลุ่ม (Social value of group counseling)            การใหก้ารปรึกษากลุ่มทาํให้มีความสัมพนัธ์กบัการช่วยเหลือบุคคลใหแ้กไ้ขปัญหาของเขาโดยธรรมชาติของกลุ่มมีแนวโนม้ที�จะเป็นตวัแทนของลกัษณะทางสังคมและสิ�งแวดลอ้มที�ถูกสร้างขึ�นใหค้ลา้ยกบัสังคมสมาชิกแตล่ะคนเป็นตวัแทนของสังคมที�มีความแตกต่างกนัจึงทาํให้เกิดการเรียนรู้และไดรั้บประโยชน์ที�แตกต่างกนัซึ� งจะทาํใหเ้กิดการเรียนรู้และไดป้ระสบการณ์ที�แตกต่างกนักลุ่มจึงเป็นเครื�องมือที�มีความสาํคญัยิ�งเนื�องจากกลุ่มเปรียบเหมือนห้องทดลองทางสังคมและสมาชิกกลุ่มจะไดฝึ้กพฤติกรรมและการเปลี�ยนแปลงทศันคติที�มีอยูเ่ดิมใหส้อดคลอ้งกบั สภาพการณ์ที�เป็นจริงที�จะนาํไปสู่ความสาํเร็จในการแกไ้ขปัญหาสมาชิกกลุ่มสามารถพฒันาความเชื�อมั�นในตนเองเพื�อเป็นการส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงที�ดีขึ�นภายนอกกลุ่ม  4.  พลงัของกลุ่ม (Group as power) การใหก้ารปรึกษากลุ่มเป็นการนาํเอาพลงัของ         กลุ่มเพื�อนมาใชใ้นการช่วยเหลือสมาชิกกลุ่มใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาของตนเองซึ�งจะทาํใหบุ้คคล รู้วา่เขามีความตอ้งการที�จะทาํหรือควรทาํอยา่งไรกบัตวัเองแต่จะไม่แสดงพฤติกรรมที�เขารู้นั�น จนกวา่จะรู้สึกวา่ไดรั้บการยอมรับและมีคุณค่าโดยกลุ่มเพื�อนของเขาพลงัของกลุ่มนี�จะแสดงออกมา โดยธรรมชาติของกลุ่มและมีอิทธิพลต่อสมาชิกกลุ่มแต่ละคนในลกัษณะของการทาํตามกลุ่ม               การแสวงหาเอกลกัษณ์การใหร้างวลัการลงโทษและการควบคุมทางสังคมซึ�งกระบวนการให้คาํปรึกษากลุ่มจะช่วยใหส้มาชิกแต่ละคนมีการดาํเนินชีวิตน่าพึงพอใจมากขึ�นและมีพฤติกรรม               ที�เสริมสร้างแนวทางในการแกไ้ขปัญหาของตนเองได ้ 5.  การเป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลือและไดรั้บความช่วยเหลือ (Helping and being helped)  การใหก้ารปรึกษากลุ่มไดจ้ดัเตรียมสมาชิกโดยให้โอกาสทั�งการเป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลือและไดรั้บ



48 ความช่วยเหลือเป็นการใหค้วามช่วยเหลือซึ�งกนัและกนัจะทาํใหผู้รั้บการปรึกษาหรือสมาชิกกลุ่ม       มีการเสริมสร้างการนบัถือตนเองและเห็นคุณค่าในตนเองโดยการใหค้วามช่วยเหลือสมาชิก                   คนอื�น ๆ   6.  พลวตักลุ่มทาํใหป้รับปรุงตนเองใหเ้หมาะสม (Self-correcting group dynamic)            การใหก้ารปรึกษากลุ่มทาํให้สมาชิกกลุ่มมีการปรับปรุงตนเองและตรวจสอบตนเองโดยเกิดขึ�นจากปฏิกิริยาตามธรรมชาติภายในกลุ่มกลุ่มจะตอ้งร่วมกนัช่วยเพื�อใหก้ลุ่มดาํเนินต่อไปอาจใชอ้ารมณ์ขนัเพื�อลดความเครียดสมาชิกจะเกิดการเรียนรู้วา่ตนเองควรปรับปรุงตนเองอยา่งไรเพื�อใหอ้ยูใ่นกลุ่มไดแ้ละสร้างแรงจูงใจให้สมาชิกคนอื�นอยูใ่นกลุ่ม  7.  การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเพื�อใหเ้กิดการพฒันา (Feedback for growth) การสื�อสารภายในการใหก้ารปรึกษากลุ่มมีลกัษณะพิเศษเนื�องจากขึ�นอยูก่บัโอกาสของสมาชิกแต่ละคนที�จะไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัที�แตกต่างกนัซึ� งสมาชิกแต่ละคนไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัเกี�ยวกบัพฤติกรรมความรู้สึกและปัญหาของตนเองจะส่งผลใหส้มาชิกเกิดความตระหนกัรู้ถึงพฤติกรรมตนเองในแง่มุมอื�น ๆ และชดัเจนมากยิ�งขึ�นยิ�งไดรั้บขอ้มูลเกี�ยวกบัตนเองมากก็จะช่วยใหมี้พื�นฐานที�มั�นคงสาํหรับการตดัสินใจที�จะเป็นประโยชน์ในการดาํเนินชีวิตต่อไป  8.  กระบวนการเรียนรู้ส่วนบุคคล (Personalizing the learning process) กระบวนการกลุ่มส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ตามธรรมชาติดงันั�นการให้การปรึกษากลุ่มจะเป็นประโยชน์กบัสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มซึ�งมีความแตกต่างกนัสมาชิกจะไดรั้บโอกาสในการจดัการกบั                   ความรับผดิชอบของตนเองเกิดการบูรณาการกบัความรู้ที�มีอยูส่มาชิกไดรั้บกาํลงัใจในการหาวธีิการที�มีประสิทธิภาพในการดาํรงชีวติของตนเอง  สรุปไดว้า่ ปฏิสัมพนัธ์ของสมาชิกในกลุ่มสามารถช่วยเหลือสมาชิกดว้ยกนัมากกวา่           การสนทนาหนึ�งต่อหนึ�งกบัผูน้าํกลุ่ม สมาชิกในกลุ่มมีโอกาสไดเ้รียนรู้จากบุคคลจาํนวนมาก               ไดแ้นวคิดใหม่ ๆ ขอ้มูลใหม่ ๆ วธีิการที�แตกต่างไปจากเดิม การไดย้นิสมาชิกในกลุ่ม                           แสดงความคิดเห็นแลกเปลี�ยนประสบการณ์นบัเป็นแหล่งขอ้มูลอนัมีค่าและกระตุน้ใหเ้กิดพลงันาํไปสู่การเปลี�ยนแปลงไดอ้ยา่งชดัเจน  แนวคิดการปรึกษาครอบครัวเชิงบูรณาการ  แนวทางบูรณาการถือเป็นสัญญาณสาํหรับการดาํเนินการใหก้ารปรึกษาเป็นการดาํเนินการทางคลินิกที�จะไดผ้ลตอ้งมีแง่มุมที�มีความยดืหยุน่และการบูรณาการการปรึกษาควรจะปรับใหมี้ความยดืหยุน่ที�เหมาะสมกบัความตอ้งการที�ไม่ซํ� ากนัและเหมาะกบับริบทของผูม้ารับบริการไม่ใช่นาํมาใชอ้ยา่งกวา้งขวางแบบ One-size-fits-all โดยวธีิการปรึกษาแบบการบูรณาการจะมีลกัษณะเปิดกวา้งเป็นการบูรณาการทฤษฎีและการบูรณาการเทคนิคและมีหลกัการอา้งอิงเชิงบูรณาการ



49 แมว้า่จะมีเงื�อนไขที�ต่างกนับางครั� งใชค้าํวา่ Eclecticism, Integration, Convergence และRapprochement ต่างก็มีเป้าหมายเหมือน ๆ กนัเป้าหมายสูงสุดของการบูรณาการคือการเพิ�มประสิทธิภาพและการประยกุตใ์ชก้บัการใหก้ารปรึกษา (Norcross & Beutler, 2008) สอดคลอ้งกบั Brooks-Harris (2008) ที�กล่าววา่ “จิตบาํบดัควรจะเป็นแบบหลายมิติหลากหลายทฤษฎีใชก้ลยทุธ์ ในการใหก้ารปรึกษาและมีลกัษณะที�สัมพนัธ์กนัการบูรณาการการปรึกษาเป็นกระบวนการที�ดี             มีศกัยภาพและกา้วขา้มขอบเขตของแนวคิดการปรึกษาแบบทฤษฎีเดียวเพื�อที�จะดูวา่มีการปรึกษารูปแบบใดบา้งที�สามารถเรียนรู้ไดจ้ากแนวคิดอื�น ๆ”   ปัญหาครอบครัวในปัจจุบนัมีความซบัซอ้นมากขึ�น การให้การปรึกษาครอบครัวโดยทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ�งอาจไม่สามารถแกไ้ขปัญหาครอบครัวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (Philip, 1981) การบูรณาการจึงเป็นที�มาของแนวคิดที�จะส่งผลต่อการเกิดผลสัมฤทธิ+ ในการใหก้ารปรึกษาครอบครัวตามวตัถุประสงค ์อีกทั�งยงัทาํใหส้มาชิกในครอบครัวเกิดการยอมรับและมีความเขา้ใจกนัมากขึ�นกวา่เดิม สอดคลอ้งกบั Giovazolias (2005) การให้การปรึกษาครอบครัวเป็นการช่วยเหลือ          ที�มีหลากหลายทฤษฎี แต่ละทฤษฎีจะมีความแตกต่างทั�งดา้นแนวคิดและเทคนิค การผสมผสานเทคนิคในแต่ละทฤษฎีเขา้ดว้ยกนัจะทาํใหก้ารช่วยเหลือครอบคลุมทุกสภาพปัญหา และ                          มีความเหมาะสมตามคุณลกัษณะของผูม้ารับการปรึกษา โดยจะมีการวางแผนและกาํหนดเป้าหมายเพื�อวนิิจฉยัและประเมินผล   การปรึกษาแบบบูรณาการนั�นความนิยมมากขึ�นตั�งแต่ปี ค.ศ. 1980 เป็นตน้มาจนถึงปัจจุบนัวา่เป็นแนวทางใหม่ในการปรึกษา Corey (2009 อา้งถึงใน สุรินทร์ สุทธิธาทิพย,์ 2554)                ไดอ้า้งผลการสาํรวจของ Psychotherapy Networker ในปี ค.ศ. 2007 โดยสาํรวจนกัจิตวิทยาและผูใ้หก้ารปรึกษา จาํนวน 2,281 คน เกี�ยวกบัทฤษฎีและเทคนิควธีิการที�ใชใ้นการทาํจิตบาํบดั            การปรึกษาและพบวา่ มีเพียงร้อยละ 4.2  เท่านั�น ที�ยดึมั�นในการใชท้ฤษฎีใดทฤษฎีหนึ�ง และมีนกัจิตวทิยาถึงถึงร้อยละ 95.8  ประยกุตแ์ละบูรณาการทฤษฎีและเทคนิควธีิการต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพของการปรึกษา (สุรินทร์ สุทธิธาทิพย,์ 2554)   Lazarus (1967 อา้งถึงใน สุรินทร์ สุทธิธาทิพย,์ 2557) เป็นผูเ้ริ�มใชจิ้ตวทิยาบูรณาการ ดา้นเทคนิควธีิ Technical eclectic approach ต่อมาในปี ค.ศ. 1970 เขาแนะนาํวา่ควรจะประยกุตใ์ช้กบัเทคนิคต่าง ๆ จากกลุ่มจิตวทิยาทั�งหลายโดยไม่จาํเป็นตอ้งดึงทฤษฎีเหล่านั�นเพียงแต่ใชเ้ฉพาะเทคนิคเท่านั�น ลาซารัสเชื�อวา่เทคนิคต่าง ๆ เป็นเทคนิคที�มีระบบที�ไดรั้บการพิสูจน์ยอมรับแลว้วา่เชื�อถือและนาํไปบาํบดัหรือใหก้ารช่วยเหลือบุคคลที�ประสบปัญหาได ้ สาํหรับรูปแบบการใหก้ารปรึกษาครอบครัวเชิงบูรณาการเป็นแบบแผนช่วยเหลือครอบครัวโดยบูรณาการเทคนิคของการใหก้ารปรึกษาครอบครัวจากทฤษฎีต่าง ๆ เพื�อช่วยให้



50 ครอบครัวสามารถแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ�นไปในทิศทางที�สร้างสรรคอี์กทั�งยงัช่วยใหค้รอบครัวได้พฒันาตามระยะการเปลี�ยนแปลงที�เกิดขึ�นในครอบครัว โดยมีรูปแบบการบูรณาการ 3 รูปแบบ คือ   1.  การบูรณาการแบบการผสมผสานเป็นการนาํแนวคิดตลอดทั�งเทคนิคจากทฤษฎีต่าง ๆ ที�มีความสอดคลอ้งกบั สภาพปัญหาของครอบครัวมาใชใ้นการใหก้ารปรึกษาครอบครัว  2.  การบูรณาการที�เลือกใชเ้ฉพาะเทคนิคเป็นการเลือกใชเ้ฉพาะเทคนิคที�สาํคญัของ             แต่ละทฤษฎีมาช่วยแกไ้ขปัญหาครอบครัวเฉพาะเรื�อง  3.  การบูรณาการที�ออกแบบเฉพาะเจาะจงเป็นการกาํหนดรูปแบบของการบูรณาการ โดยกาํหนดวตัถุประสงคว์ธีิการ ขั�นตอน และเทคนิคขึ�นใหม่ จากการพิจารณาปรากฏการณ์ที�เกิดขึ�นจริงภายในครอบครัว และวเิคราะห์ปัญหาแลว้จึงออกแบบกรอบแนวคิดเลือกเทคนิค และวธีิการในการช่วยเหลือซึ�งเป็นการสร้างรูปแบบการใหก้ารปรึกษาครอบครัวรูปแบบใหม่  ประเภทการปรึกษาครอบครัวเชิงบูรณาการ  Nichols and Schwartz (2001) ไดส้รุปการบูรณาการการใหก้ารปรึกษาครอบครัวออกเป็น 3 ประเภท คือ   1.  การบูรณาการแบบผสมผสาน (Eclecticism) เป็นการนาํเอาแนวคิดและเทคนิค                    การใหก้ารปรึกษาครอบครัวทฤษฎีต่าง ๆ ที�สอดคลอ้งกบั สภาพปัญหาและลกัษณะของ                          กลุ่มผูรั้บความช่วยเหลือมาเชื�อมโยงเขา้ดว้ยกนัอยา่งเป็นระบบ   2.  การบูรณาการโดยเลือกใชเ้ฉพาะเทคนิค (Selective borrowing) เป็นการเลือกเอาเฉพาะเทคนิคที�สาํคญัหรือมีลกัษณะเด่นของการใหก้ารปรึกษาครอบครัวแต่ละทฤษฎีมาใชแ้กไ้ขปัญหาเฉพาะเรื�องนั�น ๆ   3.  การบูรณาการแบบเฉพาะเจาะจง (Specially designed integrative model) ซึ� งเป็น              การกาํหนดรูปแบบของการบูรณาการโดยไม่คาํนึงถึงทฤษฎีตน้แบบ มีการตั�งวตัถุประสงค ์วธีิการ ขั�นตอน และเทคนิคขึ�นมาใหม่ โดยพิจารณาจากปรากฏการณ์ที�เกิดขึ�นจริงภายในครอบครัว                มีการวเิคราะห์ปัญหาที�เกิดขึ�นจากสภาพการณ์นั�น ๆ แลว้จึงออกแบบกรอบแนวคิด และเลือกเทคนิควธีิการในการช่วยเหลือ ซึ� งถือเป็นการสร้างวธีิการใหก้ารปรึกษาครอบครัวรูปแบบใหม่   Norcross and Beutler (2008) ไดแ้บ่งการปรึกษาเชิงบูรณาการไว ้4 รูปแบบ คือ  1.  การบูรณาการแบบขา้มทฤษฎี (Common factors) โดยไม่มุ่งเนน้เพียงเทคนิควธีิ หรือทฤษฎี แต่เป็นการแสวงหาหลกัการร่วมของทฤษฎีต่าง ๆ และนาํมาประยกุตใ์ชใ้นการปรึกษาแบบบูรณาการ เช่น หลกัการร่วมอยา่งหนึ�งที�พบในหลายทฤษฎีคือ การช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาตระหนกัในการวเิคราะห์ตวัเอง (Self-criticism) แมว้า่เทคนิค วธีิการแต่ละทฤษฎีที�ใชจ้ะแตกต่างกนัก็ตาม (Moursund & Erskine, 2004) เช่น Cognitive therapy จะใชว้ธีิการใหผู้รั้บการปรึกษาวเิคราะห์
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ความคิดเชิงลบ ผา่นการโตแ้ยง้ พิจารณาหลกัฐานหรือความสมเหตุสมผล แต่ Gestalt จะใชว้ธีิการ Empty chair เพื�อใหผู้รั้บการปรึกษารับรู้ถึงความรู้สึกที�เกิดขึ�น เป็นตน้   2.  การบูรณาการทางเทคนิค (Technical eclectics) คือ การเลือกเอาเทคนิคหรือวธีิการการบาํบดัที�ถือวา่ดีที�สุดสาํหรับผูม้ารับการปรึกษาและปัญหาของผูรั้บการปรึกษาการไดม้าซึ� งเทคนิคหาไดจ้ากผลการวจิยัวิจยัที�ระบุไวว้า่ที�ผา่นมามีวธีิการแบบไหนที�ทาํงานมีประสิทธิภาพ         มากที�สุดกบัลกัษณะปัญหาที�คลา้ยคลึงกนักบับุคลิกของผูม้ารับการปรึกษา การบูรณาการทางเทคนิค (Technical eclectics) ใชก้ารดึงเฉพาะเทคนิคจากทฤษฎีการปรึกษา ซึ� งรูปแบบการปรึกษาจะแตกต่างกนัออกไปโดยไม่จาํเป็นตอ้งดาํเนินการภายใตก้รอบของทฤษฎีที�เป็นตน้กาํเนิดเดิมสาํหรับการบูรณาการทางเทคนิค (Technical eclectics) นั�นไม่มีความจาํเป็นที�จะตอ้งมีการเชื�อมต่อระหวา่งรากฐานแนวความคิดและเทคนิค การพยายามที�จะหาความเกี�ยวขอ้งสัมพนัธ์กนัทางทฤษฎี  3.  การบูรณาการทฤษฎี (Theoretical integrationists) คือ การใหก้ารปรึกษาโดยใช้แนวคิดพื�นฐานรวมทั�งเทคนิคต่าง ๆ ตั�งแต่ 2 ทฤษฎีขึ�นไป มาบูรณาการกนัดว้ยความหวงัวา่ผลที�จะตามมาจะไดผ้ลดีกวา่การรักษาดว้ยวธีิการเพียงวธีิเดียว ความหมายของมนัก็ตรงตามชื�อ เช่น              การบูรณาการทฤษฎีการปรึกษาครอบครัวพื�นฐานในกลุ่มของจิตบาํบดักบัเทคนิคที�มาจากแต่ละทฤษฎี การปรึกษาครอบครัวกลุ่มจิตวเิคราะห์และทฤษฎีระหวา่งบุคคลเขา้ดว้ยกนั การรวมทฤษฎีกลุ่มการบาํบดัการรู้คิด (Cognitive) เขา้กบักลุ่มพฤติกรรม (Behavioral) หรือทฤษฎีระบบ (System theory) มาบูรณาการเขา้กบัทฤษฎีกลุ่มมนุษยนิยม เป็นตน้ การบูรณาการทฤษฎีนี�  เป็นการสร้างแนวคิดหรือทฤษฎีที�นอกเหนือจากการบูรณาการเทคนิคและวธีิการเขา้ดว้ยกนั มีเป้าหมายเพื�อที�จะสร้างกรอบความคิดที�สังเคราะห์องคป์ระกอบที�ดีที�สุดของการบาํบดัสองวธีิหรือมากกวา่นั�น                 เขา้ดว้ยกนั การบูรณาการลกัษณะนี�ตอ้งการเป็นมากกวา่การรวมกนัแบบง่าย ๆ    4.  การบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค (Assimilative integration) คือ การที�ผูบ้าํบดั ยดึถือทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ�งเป็นพื�นฐานแลว้ แต่มีความตั�งใจที�จะเลือกแนวคิด และมุมมองจากทฤษฎีอื�น ๆ (Messer, 2001) ในการทาํเช่นนี�  การบูรณาการแบบ Assimilative integration จะรวมขอ้ดีของทฤษฎีหนึ�งที�มีความสอดคลอ้ง มีความยดืหยุน่กนักบัเทคนิคการบาํบดัจากทฤษฎีอื�น ๆ   จากการศึกษาเรื�อง บทความฟื� นฟูวชิาการ: จิตวทิยาการปรึกษาและจิตบาํบดัแบบผสมผสาน (นนัทช์ตั สัณห์สกุลพงศ,์ 2557) พบวา่ จิตวทิยาการปรึกษาและจิตบาํบดัแบบผสมผสานนั�นมีหลายวธีิแต่ที�ไดรั้บความนิยมสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 4 ประเภท ดงันี�การผสมผสานทางทฤษฎี (Theoretical integration) การผสมผสานทางเทคนิค (Technical electicism) และ  การผสมผสานทางทฤษฎีแบบมีทฤษฎีหลกั (Assimilative integration) และการมีปัจจยัการบาํบดัร่วม (Common factors)  
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 1.  การผสมผสานทางทฤษฎี (Theoretical integration) คือการผสมผสานทฤษฎี                           การปรึกษาและจิตบาํบดั ทั�งในดา้นของความคิด ความเชื�อเกี�ยวกบัธรรมชาติของมนุษยแ์นวคิดพื�นฐานของการเกิดความผดิปกติทางจิตใจและบุคลิกภาพ รวมทั�งเทคนิคต่าง ๆ ของตั�งแต่ทฤษฎีขึ�นไปจนเกิดเป็นทฤษฎีการปรึกษาและจิตบาํบดัแบบใหม่โดยการผสมผสานนั�นอาจมาจากทฤษฎีที�มีแนวคิดพื�นฐานคลา้ยคลึงกนัหรือหรือตรงกนัขา้มกนัเลยก็ไดก้ารผสมผสานแบบนี� ถือไดว้า่มี                  มีความซบัซอ้นและยากมากที�สุด  2.  การผสมผสานทางเทคนิค (Technical electicism) คือการผสมผสานทางเทคนิคเป็นรูปแบบการผสมผสานที�นิยมใชม้ากที�สุดวธีิหนึ�ง โดยเป็นการเลือกนาํเอาเฉพาะเทคนิคจากทฤษฎีการปรึกษาและจิตบาํบดัต่าง ๆ ซึ� งเป็นเทคนิคที�มีหลกัฐานเชิงประจกัษ ์(Empirically supported interventions) มาใชใ้หเ้หมาะสมกบัการช่วยเหลือผูรั้บบริการแต่ละรายโดยมิไดย้ดึถือทฤษฎี              การปรึกษาหรือจิตบาํบดัใดเป็นทฤษฎีหลกั  3.  การผสมผสานทางทฤษฎีแบบมีทฤษฎีหลกั (Assimilative integration) คือ                         ผูใ้หก้ารปรึกษาหรือนกัจิตบาํบดัยดึทฤษฎีการบาํบดัทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ�งเป็นหลกัจากนั�นสามารถเลือกใชเ้ทคนิคจากทฤษฎีการบาํบดัอื�นมาใชร่้วมดว้ย โดยเทคนิคที�ถูกนาํมาใชจ้ะตอ้งสอดคลอ้งกบั วตัถุประสงคเ์พื�อตอบสนองเป้าหมายการบาํบดัตามทฤษฎีหลกัที�นกัจิตบาํบดัยดึถือ  4.  การมีปัจจยัการบาํบดัร่วม (Common factors) คือเป็นวธีิพิจารณาคุณลกัษณะร่วมหรือปัจจยัที�ส่งผลใหผู้รั้บบริการมีการเปลี�ยนแปลงที�ดีขึ�นภายหลงัไดรั้บการปรึกษาหรือการทาํจิตบาํบดัโดยมิไดขึ้�นอยูก่บัวา่ใชท้ฤษฎีการปรึกษาหรือจิตบาํบดัทฤษฎีใด  สรุปวา่ ในงานวจิยัครั� งนี�  ผูว้ิจยัจะใชก้ารบูรณาการที�เลือกใชเ้ฉพาะเทคนิค (Technical eclectics) ใชเ้ฉพาะเทคนิคจากทฤษฎีการปรึกษาหลาย ๆ ทฤษฎีมาช่วยแกไ้ขปัญหาครอบครัวเฉพาะเรื�องที�เกี�ยวขอ้งกบัครอบครัวของผูม้ารับการปรึกษาเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพในการให ้                 การปรึกษา มุ่งช่วยเหลือพ่อแม่ใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ�นในทิศทางที�สร้างสรรค ์เหมาะสมกบัปัญหาที�แต่ละครอบครัวเผชิญอยู ่ เทคนิคการให้การปรึกษาครอบครัวทฤษฎโีครงสร้างครอบครัว  เทคนิคการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีโครงสร้างครอบครัวที�ผูใ้หก้ารปรึกษาสามารถเลือกสรรมาใชใ้ห้เหมาะสม มีดงัต่อไปนี�  (Carlson, Sperry &  Lewis, 1997)   1.  การสังเกตและการตั�งคาํถาม การใหก้ารปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีโครงสร้างครอบครัว ผูใ้หก้ารปรึกษาสังเกตครอบครัว โดยใหผู้ใ้หก้ารปรึกษาตั�งคาํถามเพื�อเป็นขอ้สังเกตกบัตนเอง ดงันี�  
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  1.1  การปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) ของสมาชิกแต่ละคนเป็นอยา่งไร ใครพดูอะไร           ใครพดูกบัใคร ใครพูดอยา่งไร ภาษาถอ้ยคาํ ภาษาท่าทางของสมาชิกในครอบครัวแต่ละคน           เป็นอยา่งไร     1.2  กาํลงัเกิดอะไรขึ�นกบัครอบครัวทั�งครอบครัว ใครกาํลงัควบคุมใคร สมาชิกคนนี�กบัสมาชิกคนอื�น ๆ มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร    1.3  สภาพการณ์ใหม่ (Context) อะไรที�เหมาะสมที�สุดกบัสมาชิกครอบครัวแต่ละคน ลกัษณะโครงสร้างรูปแบบความสัมพนัธ์แบบใดที�ก่อใหเ้กิดปัญหาในครอบครัวครั� งนี�ถา้จะให้ครอบครัวนี�ปฏิบติัหนา้ที�ไดดี้กวา่เดิมควรสร้างโครงสร้างใหม่ใหเ้กิดขึ�นในลกัษณะใด  2.  การทาํแผนที�ครอบครัว (Family mapping) เป็นแผนผงัแสดงใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกครอบครัว ทาํใหผู้ใ้หก้ารปรึกษาทราบโครงสร้างของครอบครัว ความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวประกอบการพิจารณาวา่ระบบยอ่ยใดในครอบครัวที�ส่งผลใหเ้กิดปัญหาในปัจจุบนั นอกจากนี�  การทาํแผนที�ครอบครัวเป็นการประเมินเพื�อพฒันาวถีิทางที�จะเขา้ถึงครอบครัว ช่วยใหผู้ใ้หก้ารปรึกษาเขา้ใจและช่วยเหลือครอบครัวไดดี้ขึ�น   3.  เทคนิคการเขา้ร่วม (Joining) เป้าหมายเบื�องตน้ของเทคนิคการเขา้ร่วม คือ การสร้างสัมพนัธภาพในการใหก้ารปรึกษากบัครอบครัว โดยมุ่งเนน้ไปที�การใส่ใจกบัภาวะอารมณ์ของครอบครัวผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งเขา้กลุ่มเพื�อใหส้มาชิกในครอบครัวรู้วา่ผูใ้หก้ารปรึกษายอมรับและเขา้ใจ และรับรู้เรื�องราวต่าง ๆ ที�เกิดขึ�นในครอบครัว ความรู้สึกดงักล่าวจะเกิดขึ�นไดต้อ้งอาศยัเทคนิคต่าง ๆ ดงัต่อไปนี�     3.1  การติดตามร่องรอย (Tracking) ใชค้วามชดัเจน (Clarification) การขยายความ (Amplification) และการยอมรับ (Approval) เพื�อเป็นสิ�งกระตุน้แต่ละบุคคลและระบบยอ่ย                    ในการสื�อสารในครอบครัว    3.2  ผูใ้หก้ารปรึกษาเลียนแบบภาษาท่าทาง นํ�าเสียง จงัหวะการพดูของสมาชิก หรือเนื�อหาของการสื�อสารในครอบครัว (Mimesis) โดยผูใ้หก้รปรึกษาตอ้งแสดงออกถึงความจริงใจ           จะช่วยใหเ้ขา้ใจและการเขา้ถึงความรู้สึกของครอบครัว ตวัอยา่งเช่น ถา้หากวา่ครอบครัวใชค้าํใด บ่อย ๆ ผูใ้หก้ารปรึกษาก็จะดดัแปลงคาํพดูเหล่านั�นมาใชใ้นรูปแบบการพดูเช่นเดียวกนั ทั�งนี� เพื�อให้เป็นอนัหนึ�งเดียวกนักบัครอบครัวผูรั้บการปรึกษา    3.3  การใหก้ารสนบัสนุนหรือยนืยนั (Confirmatory) เป็นการที�ผูใ้หก้ารปรึกษา            แสดงใหเ้ห็นวา่ผูใ้หก้ารปรึกษาเขา้ใจถึงความรู้สึกของสมาชิกในแต่ละคน และใหก้ารสนบัสนุนหรือยืนยนัความสามารถขอ้ดีของสมาชิก ยนืยนัศกัยภาพของสมาชิกในแต่ละคนควรดาํรงไว ้              เพื�อความผาสุกของครอบครัวตลอดไป 
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   3.4  การเอื�ออาํนวย ใหค้วามสะดวก มีการปรองดอง โดยเนน้การเขา้ร่วมฟังปัญหาของครอบครัวนั�น ๆ ผูใ้หก้ารปรึกษาจะพยายามเขา้ใจรูปแบบของครอบครัวเพื�อใหส้มาชิก                      มีความปรองดองกนัมากขึ�น โดยเปิดโอกาสใหส้มาชิกไดแ้สดงความรู้สึก ส่วนผูใ้หก้ารปรึกษา             จะสะทอ้นความรู้สึก ใหก้าํลงัใจ สนบัสนุน ชมเชยผลการกระทาํแก่สมาชิกบางคน  4.  การแสดงบทบาท (Enactments) เป็นการใหส้มาชิกครอบครัวแสดงบทบาทใหม่ปฏิสัมพนัธ์ในครอบครัวอาจจะสัมพนัธ์กบัความไม่มีพิษมีภยัอะไรเลย หรืออาจจะสัมพนัธ์กบัปัญหาโดยตรง การแสดงบทบาทจะใชก้ารวนิิจฉยัโครงสร้างของครอบครัวโดยการทาํให้พฤติกรรมของสมาชิกบางคนเขม้ขน้ขึ�นและปรับโครงสร้างระบบครอบครัวนั�นเสียใหม่  5.  การมองภาพใหม่ (Reframing) เป็นการให้ครอบครัวมองสมาชิกคนใดคนหนึ�งหรือปัญหาที�เกิดขึ�นในภาพที�แตกต่างจากเดิม จากที�ครอบครัวจะมองสมาชิกหรือมองปัญหานั�นขึ�นอยู่กบัปัจจยัหลาย ๆ อยา่งของแต่ละบุคคล การมองภาพใหม่จึงทาํใหค้รอบครัวมองปัญหาในมุมใหม่ ที�ไม่เคยมองมาก่อน มองทางลบใหน้อ้งลง มองมุมบวกให้มากขึ�น ซึ� งจะช่วยใหค้รอบครัวสามารถปรับตวักบัสมาชิกหรือปัญหาที�เกิดขึ�นได ้  6.  การสร้างขอบเขต (Boundary) เป็นสิ�งสาํคญัทฤษฎีโครงสร้างครอบครัว หากสมาชิก คู่ใดมีความใกลชิ้ดหรือผกูพนักนัมากไปจนไม่เป็นตวัของตวัเองทาํใหข้อบเขตของบุคคลไม่ชดัเจน ผูใ้หก้ารปรึกษาจะตอ้งพยายามช่วยใหแ้ต่ละคนมีความเป็นตวัของตวัเองมากขึ�นแต่ยงัมีความผกูพนักนัอยู ่บางคนที�ห่างเหินกบัสมาชิกครอบครัว ผูใ้หก้ารปรึกษาก็จะดึงบุคคลที�ห่างเหินใหเ้ขา้มาผกูพนักบัครอบครัวดว้ย การกระทาํเช่นนี�  จะเป็นการช่วยใหค้รอบครัวเปลี�ยนขอบเขตใหม่                 ผูใ้หก้ารปรึกษาอาจปรับขอบเขตใหมี้ความยดืหยุน่มากขึ�นหรือนอ้ยลง ทั�งนี� ขึ�นอยูก่บัสถานการณ์ครอบครัวนั�น ๆ   ดงันั�น ในการวจิยัครั� งนี�  ผูว้จิยัไดเ้ลือกใชเ้ทคนิคที�เหมาะสมกบัการเสริมสร้างคุณภาพ พอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ไดแ้ก่ เทคนิคการสังเกตและการตั�งคาํถาม เทคนิคการทาํแผนที�ครอบครัว เทคนิคการเขา้ร่วม เทคนิคมองภาพใหม่ และเทคนิคการสร้างขอบเขต เพื�อที�จะช่วยใหพ้อ่แม่เขา้ใจถึงระบบรูปแบบในครอบครัวของตนเองอยา่งเขา้ใจ มองเห็นปัญหาและเขา้ใจถึงการมีขอบเขต         ความผกูพนัในครอบครัวไดช้ดัเจนยิ�งขึ�น และพร้อมจะปรับเปลี�ยนตนเอง เพื�อการเลี�ยงดูบุตร                  อยา่งมีประสิทธิภาพ เทคนิคที	ใช้ในการให้การปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎพีฤติกรรมนิยม  เทคนิคในการใหก้ารปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม จะเนน้ในลกัษณะของการให ้การศึกษา (Education) การสอน (Coaching) การฝึกทกัษะการสื�อสารและทกัษะการแกปั้ญหา (Communication and problem solving skills training) การใชเ้งื�อนไขแบบการเรียนรู้เงื�อนไข          
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ผลกรรม (Opernt conditioning) และการทาํสัญญา (Contracing) โดยมีเทคนิคดงัต่อไปนี�    (เพญ็นภา กุลนภาดล, 2560)   1.  การใหผู้รั้บการปรึกษาตอบแบบสาํรวจ (Completing inventory) ผูใ้หก้ารปรึกษาจะแจง้ใหผู้รั้บการปรึกษาทราบเกี�ยวกบักฎพื�นฐานของการปรึกษา (Ground rules) วา่ผูรั้บ                    การปรึกษาจะตอ้งทาํอะไรบา้งในการมารับการปรึกษา การใหผู้รั้บการปรึกษาตอบแบบสาํรวจนี�  เป็นเทคนิคที�นาํมาใชต้ั�งแต่เริ�มตน้การปรึกษา และทุกระยะของกระบวนการศึกษา โดยให ้                   ผูรั้บการปรึกษาระบุ สิ�งที�เขาคาดหวงัเกี�ยวกบัการปรึกษา สัมพนัธภาพของผูรั้บการปรึกษากบัสมาชิกครอบครัว ประวติัครอบครัว ความสนใจของผูรั้บการบาํบดัปรึกษาที�ส่งผลต่อปัจจุบนั  2.  การสอน (Coaching) เทคนิคนี�ผูใ้หก้ารปรึกษาจะช่วยบุคคล คู่สมรส และครอบครัวใหส้ามารถตอบสนองสิ�งเร้าอยา่งเหมาะสม โดยการสอนดว้ยการใชค้าํพดู การฝึกใหคู่้สมรส สมาชิกในครอบครัวพดู หรือ ปฏิวติั โดยมีผูใ้หก้ารปรึกษาเป็นโคช้ช่วยสอนเทคนิคให ้                         และมีการฝึกหดัพฤติกรรมให ้จะทาํใหบุ้คคลและครอบครัวมีแนวทางในการตอบสนอง                          ต่อกนัและกนัไดอ้ยา่งเหมาะสม   3.  การทาํสัญญา (Contingency contracting) สัญญา เป็นขอ้ตกลงระหวา่งบุคคล 2 คน หรือมากกวา่อยา่งเป็นลายลกัษณ์อกัษรขอ้ตกลงตอ้งมีความชดัเจน วา่ตอ้งทาํพฤติกรรมอะไร          แลว้ผลที�จะเกิดขึ�นตามมาคืออะไร วดัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม เช่น ลูกและแม่เขียนขอ้ตกลงร่วมกนัวา่ เมื�อกลบัถึงบา้นลูกตอ้งทาํการบา้นใหเ้สร็จ จึงจะไปดูโทรทศัน์ได ้โดยทั�งลูกและแม่ จะตอ้งลงนามในสัญญาที�เป็นขอ้ตกลงร่วมกนันั�น    4.  การเสริมแรงทางบวก (Positive reinforcement) การเสริมแรงทางบวกเป็นกลวธีิหนึ�งที�สาํคญั การเสริมแรงอาจใชว้ตัถุ เช่น ขนม เงิน หรือการใหร้างวลัทางสังคม เช่น การยิ�ม                   การใหค้าํชม เป็นตวัเสริมแรง (Reinforces) การเสริมแรงที�มีประสิทธิภาพ คือ การให้ตวัเสริมแรง             ที�บุคคลนั�นตอ้งการ ที�จะทาํใหเ้กิดการปรับเปลี�ยนพฤติกรรมไปในทางที�พึงประสงคม์ากขึ�น    5.  การมอบหมายการบา้น หรือ กิจกรรมใหท้าํ ผูใ้หก้ารปรึกษาจะมอบหมายงาน หรือมอบหมายการบา้นใหผู้รั้บการปรึกษาไดฝึ้กไปปฏิบติั โดยผูใ้หก้ารปรึกษาจะเริ�มใหง้านที�                     ผูรั้บการปรึกษาสามารถกระทาํประสบความสาํเร็จไดง่้าย และค่อย ๆ เพิ�มความยากของกิจกรรม ขึ�นเรื�อย ๆ ผูรั้บการปรึกษาจะค่อย ๆ เพิ�มความรู้สึกมั�นใจตนเอง รู้สึกถึงสิ�งที�ตนเองสามารถควบคุมได ้การมอบหมายการบา้น หรือกิจกรรมที�ให้ผูรั้บการปรึกษาปฏิบติันั�น จะแสดงใหเ้ห็นถึงประเด็นดงัต่อไปนี�      5.1  ความร่วมมือกนัระหวา่งผูใ้หก้ารปรึกษาและผูรั้บการปรึกษา การใหโ้อกาส             ใหผู้รั้บการปรึกษาเสนอความคิดเห็นต่อการบา้น หรือ กิจกรรม และเปิดโอกาสใหผู้รั้บการปรึกษาตอบรับหรือปฏิเสธกิจกรรมได ้
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   5.2  ความสัมพนัธ์ของกิจกรรมกบัการใหก้ารปรึกษาแต่ละครั� ง ผูใ้หก้ารปรึกษาควรกาํหนดถึงเป้าหมายการแสดงกิจกรรม และมีความชดัเจนของกิจกรรม    5.3  การฝึกทกัษะการตดัสินใจ (Decision-making skills) ผูใ้หก้ารปรึกษาจะให้สมาชิกในครอบครัว หรือผูรั้บการปรึกษาเรียนรู้เกี�ยวกบักระบวนการตดัสินใจ เริ�มตั�งแต่                   การพิจารณาวา่ ปัญหาที�เกิดขึ�นคือปัญหาอะไร ฝึกการหาขอ้มูลเกี�ยวกบัปัญหานั�น แลว้พิจารณาวา่จะตดัสินใจอยา่งไรเกี�ยวกบัปัญหานั�น ๆ จะมีทางเลือกอะไรบา้งแลว้จะตดัสินใจเลือกทางใด               ทางหนึ�งที�เห็นวา่เหมาะสมที�สุด    5.4  การปรับโครงสร้างความคิด (Cognitive restructuring) ผูใ้หก้ารปรึกษาจะสนบัสนุนใหส้มาชิกในครอบครัวไดรู้้จกัสังเกตเหตุการณ์ที�เกิดขึ�นกบัครอบครัวในปัจจุบนั รวบรวมขอ้มูลและวเิคราะห์ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งและพฒันาทกัษะโดยการไตร่ตรอง และตีความหมายเรื�องราวต่าง ๆ ที�เกิดขึ�นอยา่งตรงประเด็น และปรับโครงสร้างความคิดโดยการใชท้กัษะการปรึกษา เป็นตน้ เพื�อตรวจสอบกระบวนการคิด ขอ้ดี ขอ้เสีย และปรับเปลี�ยนมุมมองของการปรึกษา                  ที�ช่วยใหเ้กิดความคิดเกี�ยวกบัตนเองในทางที�ดี และเกิดการเปลี�ยนแปลงอยา่งต่อเนื�องถาวรได ้  ดงันั�น ในการวจิยัครั� งนี�  ผูว้จิยัไดเ้ลือกใชเ้ทคนิคที�เหมาะสมกบัการเสริมสร้างคุณภาพ พอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ไดแ้ก่ เทคนิคการฝึกทกัษะการตดัสินใจ เทคนิคการปรับโครงสร้างความคิด เทคนิคการลดความวติกกงัวลอยา่งเป็นระบบ เทคนิคการหยดุความคิด เทคนิคการโตแ้ยง้กบัความคิดที�ไม่สมเหตุสมผล เทคนิคการสอน และเทคนิคการเสริมแรงทางบวก เพื�อที�จะช่วยให ้         พอ่แม่ปรับเปลี�ยนความคิดและพฤติกรรมใหเ้หมาะสมยิ�งขึ�น เช่น เรียนรู้เกี�ยวกบัทกัษะการสื�อสาร การแกไ้ขปัญหา การพฒันาศกัยภาพต่าง ๆ การปรับเปลี�ยนพฤติกรรมและบทบาทต่าง ๆ และ              การจดัการหรือการบริหารความขดัแยง้ในการเสริมสร้างความเขม้แขง็ของสัมพนัธภาพระหวา่งสมาชิกครอบครัวไดดี้ยิ�งขึ�น  เทคนิคที	ใช้ในการปรึกษาทฤษฎเีน้นทางออกระยะสั�น  ในการใหก้ารปรึกษาแบบเนน้ทางออกระยะสั�น มีเทคนิคที�ใชใ้นการใหก้ารปรึกษากบัผูรั้บการปรึกษา ดงัต่อไปนี�  (De Shazer, 1985, 1988 cited in Corey, 2013)   1.  เทคนิคการสร้างความร่วมมือ (Establishing a collaborative) ผูใ้หก้ารปรึกษาตามทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั�นอาจพิจารณาจากจาํนวนครั� งของการปรึกษา เมื�อช่วยผูรั้บการปรึกษา ในการคน้หาทางออก และการสร้างความพอใจในชีวติ อยา่งไรก็ตามถา้ขั�นตอนเหล่านี� ถูกใชเ้ป็นกิจวตัรโดยไม่ไดพ้ฒันาการทาํงานที�เป็นมิตรก็จะไม่นาํไปสู่ผลลพัธ์ที�มีประสิทธิภาพเป็นสิ�งสาํคญั ที�ผูใ้หก้ารปรึกษาเชื�อวา่ผูรั้บการปรึกษาเป็นผูเ้ชี�ยวชาญที�แทจ้ริงในชีวติของพวกเขาเอง เทคนิคทั�งหมดที�กล่าวมาจะตอ้งดาํเนินงานภายใตค้วามร่วมมือของการทาํงานร่วมกนั 
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 2.  เทคนิคการนดัหมายก่อนการปรึกษา (Pre-therapy change) การนดัหมายอยา่ง          เรียบง่าย มกัจะตั�งค่าการเปลี�ยนแปลงในทางบวกในครั� งแรกของการบาํบดั เป็นเรื�องธรรมดาที�                      ผูใ้หก้ารปรึกษาตอ้งถามวา่ “อะไรที� คุณจะทาํตั�งแต่คุณเรียกร้องใหมี้การนดัพบที�จะสร้าง                 ความแตกต่างในปัญหาของคุณ” (De Shazer, 1985; 1988 cited in Corey, 2013) โดยการถามเกี�ยวกบัการเปลี�ยนแปลงดงักล่าว ผูใ้หก้ารปรึกษาสามารถทาํใหเ้กิดขึ�นและขยายสิ�งที�                             ผูรั้บการปรึกษาไดท้าํมาแลว้ โดยวธีิการเปลี�ยนแปลงในเชิงบวก การเปลี�ยนแปลงนี�ไม่สามารถเกิดขึ�นในขั�นตอนการปรึกษาดว้ยตวัมนัเอง ดงันั�นการถามจะช่วยสนบัสนุนใหผู้รั้บการปรึกษา   ตอ้งพึ�งพาผูใ้หก้ารปรึกษานอ้ยลง และมากกวา่นั�น การบรรลุเป้าหมายของการบาํบดัดว้ยการใช้แหล่งทรัพยากรที�เขามี (De Shazer & Dolan, 2007; McKeel, 1996; Weiner-Davis, De Shazer & Gingerich, 1987 cited in Corey, 2013)   3.  เทคนิคคาํถามปาฏิหาริย ์(Miracle question) เป้าหมายของการบาํบดั ไดรั้บการพฒันา โดยการใชสิ้�งที� เดอร์ เซเซอร์ (De Shazer) เรียกวา่คาํถามปาฏิหาริยซึ์� งเป็นเทคนิคที�สาํคญัของ ทฤษฎีเนน้ทางออกผูใ้หก้ารปรึกษาถามวา่ “สมมติวา่คืนหนึ�งในขณะที�คุณหลบัปัญหาไดถู้กแกไ้ขไปแลว้ มีอะไรบา้งที�จะเป็นสิ�งที�แตกต่างไปจากเดิม” ผูรั้บการปรึกษาถูกกระตุน้ใหแ้สดงบทบาท “อะไรที�จะเป็นสิ�งที�แตกต่างไปจากเดิม” ในการรับรู้เกี�ยวกบัปัญหา ถา้ผูรั้บการปรึกษายนืยนั วา่ฉนัตอ้งการที�จะมีความมั�นใจและรู้สึกปลอดภยัมากกวา่นี�  ผูใ้หก้ารปรึกษาพดูวา่ “ให้คุณลองจินตนาการวา่วนันี� คุณออกจากสถานที�นี� ไปและคุณมีความมั�นใจและมีความปลอดภยัมากขึ�น            คุณจะทาํอะไรที�แตกต่างไปจากเดิม” กระบวนการนี�สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการตั�งสมมติฐาน                            ในการพิจารณาทางออก O’Hanlon and Weiner-Davis’s (2003 cited in Corey, 2013, p. 384) เชื�อวา่การเปลี�ยนการกระทาํ และมุมมองเกี�ยวกบัการรับรู้ปัญหาสามารถเปลี�ยนปัญหาได ้ De Jung and Berg (2008 cited in Corey, 2013) กล่าววา่ คาํถามปาฏิหาริยเ์ป็นเทคนิคที�มีประโยชน์ การถามคาํถามปาฏิหาริยท์าํใหผู้รั้บการปรึกษาไดพิ้จารณาถึงความเป็นไปไดใ้นอนาคต ผูรั้บการปรึกษาถูกกระตุน้ให้ตนเองสามารถฝันถึงแนวทางการเปลี�ยนแปลงที�เขาอยากจะเห็น คาํถามนี�จะเนน้ไปที�อนาคตที�ผูรั้บการปรึกษาสามารถที�จะเริ�มพิจารณาถึงความแตกต่างในชีวติโดยไม่ไดถู้กครอบงาํดว้ยปัญหาเฉพาะ การแทรกแซงนี� เปลี�ยนจากการตอกย ํ�าจากปัญหาทั�งในอดีตและปัจจุบนัไปสู่ชีวติที�พอใจมากขึ�นในอนาคต  4.  เทคนิคคาํถามบอกระดบั (Scaling question) ผูใ้หก้ารปรึกษาแบบเนน้ทางออกใช้คาํถามบอกระดบัเมื�อการเปลี�ยนแปลงในประสบการณ์ของบุคคลซึ�งเป็นสิ�งยากที�จะสังเกต เช่น ความรู้สึก อารมณ์ หรือ การสื�อสาร (De Shazer and Berg, 1998 cited in Corey, 2013) ยกตวัอยา่งเช่น ผูห้ญิงบอกความรู้สึกตื�นตกใจหรือวติกกงัวล อาจจะถามวา่ “จากระดบั 0-10 โดยที� 0 หมายถึง
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ความรู้สึกตอนที�คุณไดม้าบาํบดัและ10 หมายถึง ความรู้สึกหลงัจากความปาฏิหาริยไ์ดเ้กิดขึ�นและปัญหาของคุณไม่มีแลว้ คุณคิดวา่ความวติกกงัวลของคุณในขณะนี� เป็นเท่าไร” ในกรณีที�                       ผูรั้บการปรึกษาไดย้า้ยตวัเลขไปอยูไ่ม่ไกลจาก 0 ถึง 1 แสดงวา่ เธอดีขึ�น ทาํไมเธอถึงทาํเช่นนั�น หรือเธอตอ้งทาํอะไรเพื�อเพิ�มระดบัขึ�น คาํถามบอกระดบัช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาใหค้วามสนใจกบัสิ�งที�เขากาํลงัทาํและวธีิที�พวกเขาสามารถทาํตามขั�นตอนที�จะนาํไปสู่การเปลี�ยนแปลงที�พวกเขาตอ้งการ Goldenberg and Goldenberg (2008 อา้งถึงใน เพญ็นภา กุลนภาดล, 2560) กล่าววา่ คาํถาม                   บอกระดบัเป็นการบอกใหผู้รั้บการปรึกษาบอกระดบัในการรับรู้สถานการณ์ เพื�อสร้างมุมมอง             ดา้นบวกและเพื�อส่งเสริมความสาํเร็จนั�น เทคนิคนี� ช่วยให้ผูใ้หก้ารปรึกษาประเมินมุมมองของ               ผูรั้บการปรึกษาแต่ละคนและเพื�อจูงใจให้อธิบายเป้าหมายของเขาอยา่งละเอียดผูใ้หก้ารปรึกษา                   จะทาํใหผู้รั้บการปรึกษาเริ�มตน้กระทาํการเปลี�ยนแปลง เทคนิคนี�ใชบ้่อย คาํถามบอกระดบัจะช่วยใหคู่้สมรสประเมินการรับรู้ของอีกฝ่ายต่อเหตุการณ์ผูใ้หก้ารปรึกษาจะใชต้วัเลขเหล่านี�  เพื�อจงูใจหรือสนบัสนุนวธีิการนี� จะช่วยใหก้ารเปลี�ยนแปลงเป็นไปอยา่งต่อเนื�องตามที�คาดหวงั  5.  เทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบักบัผูรั้บการปรึกษา (Therapist feedback to clients)            ผูใ้หก้ารปรึกษาแบบเนน้ทางออกโดยทั�วไปจะใชเ้วลาพกั 5-10 นาที ในแต่ละครั� ง เพื�อเขียนสรุปขอ้ความใหก้บัผูรั้บการปรึกษา ในระหวา่งพกันี�ผูใ้หก้ารปรึกษากาํหนดขอ้เสนอแนะที�จะใหก้บั                ผูรั้บการปรึกษา De Jung and Berg (2008 cited in Corey, 2013) อธิบายวา่ การเขียนสรุปขอ้เสนอแนะประกอบดว้ยโครงสร้าง 3 ส่วน คือ คาํชมเชย (Compliment) การเชื�อมต่อ (Bridge) และการแนะนาํงาน (Suggesting tasks)    5.1  คาํชมเชย (Complimenting) เป็นการยืนยนัสิ�งที�ผูรั้บการปรึกษาจะไดท้าํวา่                เป็นสิ�งที�จะนาํไปสู่ทางออกที�มีประสิทธิภาพ การชมเชยเป็นสิ�งสาํคญัที�ไม่ตอ้งทาํให้เป็นกิจวตัร                 แต่เป็นในลกัษณะที�ใหก้าํลงัใจที�จะสร้างความหวงัและสื�อความหมายกบัผูรั้บการปรึกษาวา่           เขาสามารถประสบความสาํเร็จในเป้าหมายของเขาโดยการวาดภาพบนจุดแขง็และความสาํเร็จของพวกเขา   5.2  การเชื�อมต่อ (Bridge) เป็นการเชื�อมโยงคาํชมเชยไปสู่การแนะนาํงานที�จะใหก้บัผูรั้บการปรึกษา การเชื�อมต่อเป็นการใหเ้หตุผลสาํหรับขอ้เสนอแนะ   5.3  งานที�มอบหมาย (Suggesting tasks) ประกอบดว้ยงานที�แนะนาํใหก้บั                        ผูรั้บการปรึกษาซึ�งถือไดว้า่เป็นการบา้น ขอใหส้ังเกต งานของผูรั้บการปรึกษาใหค้วามสนใจ             การดาํเนินชีวติของพวกเขา กระบวนการตรวจสอบตนเองนี� ช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาบนัทึก            ความแตกต่างถึงสิ�งที�ดีขึ�นโดยเฉพาะสิ�งที�พวกเขาคิด ความรู้สึก หรือพฤติกรรม งานที�เกี�ยวกบัพฤติกรรมที�ตอ้งการให้ผูรั้บการปรึกษาทาํอะไรสักอยา่งที�ผูใ้หก้ารปรึกษาเชื�อวา่จะเป็นประโยชน์
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กบัพวกเขาในการสร้างทางออก De Jong and Berg (2008) เนน้วา่ ขอ้เสนอแนะของผูใ้หก้ารปรึกษาที�ใหก้บัผูรั้บการปรึกษาเป็นสิ�งที�พวกเขาจาํเป็นตอ้งทาํมากขึ�นและแตกต่างเพื�อเพิ�มโอกาสในการได้เขา้ถึงเป้าหมายของผูรั้บการปรึกษา  6.  เทคนิคการยติุ (Terminating) จากการสนทนาที�มุ่งเนน้ทางออกในตอนแรก                     ผูใ้หก้ารปรึกษาตั�งใจในการทาํงานต่อจุดหมายปลายทาง เมื�อผูรั้บการปรึกษาสามารถสร้างทางออกที�พอใจ สัมพนัธภาพในการบาํบดัสามารถยติุลงได ้เริ�มตน้คาํถามการก่อรูปเป้าหมาย (Goals-formation question) ที�ผูใ้หก้ารปรึกษามกัจะถามวา่ “สิ�งที�ตอ้งการให้แตกต่างในชีวติของคุณซึ�งเป็นผลมาจากการที�คุณมาที�นี�แลว้จะพดูไดว้า่การมาพบผมเป็นสิ�งที�คุม้ค่า” คาํถามอื�นที�จะทาํให ้                  ผูรั้บการปรึกษาไดคิ้ดคือ “เมื�อปัญหาไดถู้กแกไ้ขแลว้ คุณจะทาํอะไรที�แตกต่าง” ผา่นการใชค้าํถามบอกระดบัผูใ้หก้ารปรึกษาสามารถช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาตรวจสอบความกา้วหนา้เพื�อที�จะได้สามารถยติุการปรึกษาไดเ้มื�อพวกเขาไม่จาํเป็นตอ้งมาบาํบดัแลว้ (De Jong & Berg, 2008 cited in Corey, 2013) ช่วงเวลาของการยติุการปรึกษา ผูใ้หก้ารปรึกษาช่วยใหผู้รั้บการปรึกษาระบุสิ�งที�เขาจะทาํต่อการเปลี�ยนแปลงที�เขาไดท้าํแลว้ในอนาคต (Bertolino & O’Hanlon, 2002 cited in Corey, 2013) ผูรั้บการปรึกษาไดรั้บความช่วยเหลือในการระบุอุปสรรคหรือรับรู้ถึงสิ�งกีดขวางที�อาจจะเจอไดใ้นรักษาการเปลี�ยนแปลงที�พวกเขาไดท้าํ Guterman (2006 cited in Corey, 2013) กล่าววา่ เป้าหมายสูงสุดของการปรึกษาแบบเนน้ทางออก การปรึกษาคือการสิ�นสุดการรักษา เขากล่าวเสริมวา่ ถา้ผูใ้หก้ารปรึกษาไม่ออกแบบการบาํบดัเชิงรุกในระยะสั�น ๆ ในหลาย ๆ กรณี การปรึกษาจะกลายเป็นช่วงสั�น ๆ จากการผดินดัเพราะรูปแบบของการใหบ้าํบดัเป็นแบบระยะสั�น เนน้ปัจจุบนั และการระบุขอ้ร้องทุกข ์เป็นไปไดม้ากที�ผูรั้บการปรึกษาไดรั้บประสบการณ์เกี�ยวกบัการพฒันาความวติกกงัวลในเวลาต่อมา ผูรั้บการปรึกษาสามารถขอรับการปรึกษาอีกเมื�อใดก็ตามที�พวกเขารู้สึกวา่จาํเป็นตอ้งไดรั้บการติดตามหรือบอกเล่าเรื�องราวของเขา  ดงันั�น ในการวจิยัครั� งนี�  ผูว้จิยัไดเ้ลือกใชเ้ทคนิคที�เหมาะสมกบัการเสริมสร้างคุณภาพพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ไดแ้ก่ เทคนิคคาํถามปาฏิหาริย ์(Miracle question) ที�จะช่วยใหพ้อ่แม่เกิด                  ความตระหนกัถึงสิ�งที�ตอ้งการสามารถที�จะระบุทางออกไดง่้ายขึ�น เกิดความกระจ่าง และตระหนกัในการรับมือทางบวกจากปัญหาภายในครอบครัว เทคนิคคาํถามยกเวน้ (Exception questions) เพื�อที�จะดึงศกัยภาพ พลงัทางบวก และความเขม้แขง็ที�จะทาํใหพ้อ่แม่สามารถระบุทางออกที�เหมาะสมกบัตนเองได ้เทคนิคคาํถามบอกระดบั (Scaling question) จะทาํใหพ้อ่แม่ไดต้ั�งเป้าหมาย บอกระดบัความรู้สึกของตนเอง และเริ�มตน้กระทาํการเปลี�ยนแปลง การใชเ้ทคนิคคาํชมเชย (Complimenting) เพื�อเป็นการใหก้าํลงัใจ และยนืยนัวา่พอ่แม่จะสามารถรับมือและมีกลยทุธ์              เชิงบวกในการพฒันาตนเองใหมี้คุณภาพเพื�อการเลี�ยงดูบุตรอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 งานวจัิยที	เกี	ยวข้องกบัการปรึกษาครอบครัวเชิงบูรณาการ  ผูว้จิยัทบทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัการปรึกษาครอบครัวเชิงบูรณาการ ดงันี�   Meyers (1998) ไดส้ร้างรูปแบบการใหก้ารปรึกษาครอบครัวเพื�อเสริมสร้างทกัษะ                การเป็นพ่อแม่ โดยใชแ้นวคิดอิทธิพลของสิ�งแวดลอ้มที�มีต่อมนุษย ์(Ecological theory) บูรณาการกบัแนวคิดและเทคนิคการปรึกษาครอบครัวแผนภูมิครอบครัว (Genogram) ของการปรึกษาครอบครัวตามทฤษฏีระบบครอบครัวเทคนิคการสื�อสารที�มีประสิทธิภาพ (Effective communication) ของการให้การปรึกษาครอบครัวตามทฤษฏีมนุษยนิยม เทคนิคการฝึกทกัษะ           การแกไ้ขปัญหา (Problem solving skills) และเทคนิคการแสดงบทบาทสมมติ (Role play)                  ของการใหก้ารปรึกษาครอบครัวตามทฤษฏีพฤติกรรมและการรู้ คิด-พฤติกรรม ผลการให ้                    การปรึกษา พบวา่ พอ่แม่ที�เขา้ร่วมการปรึกษามีความเขา้ใจบทบาทการทาํหนา้ที�พ่อแม่เพิ�มขึ�น                      มีทกัษะการเป็นพอ่แม่ดา้นการสื�อสารกบับุตรธิดา และมีทกัษะการแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ�นระหวา่ง พอ่แม่กบับุตรธิดาดีขึ�นจากเดิม  Spillane-Grieco (2000) ไดส้ร้างรูปแบบการใหก้ารปรึกษาครอบครัวตามทฤษฏีการรู้คิด-พฤติกรรม เพื�อลดความขดัแยง้ที�รุนแรงระหวา่งบุตรธิดากบัพอ่/ แม่ที�หยา่ร้าง โดยใชเ้ทคนิคการฝึกทกัษะพอ่แม่ (Parent training) เทคนิคการสื�อสารที�มีประสิทธิภาพทกัษะการเห็นอกเห็นใจ (Empathy skill) เทคนิคการฝึกทกัษะการแกไ้ขปัญหา เทคนิคการฝึกทกัษะการกลา้แสดงออก (Assertiveness training) โดยรูปแบบการใหก้ารปรึกษาครอบครัวตามทฤษฏีการรู้ คิด-พฤติกรรมดาํเนินการใหก้ารปรึกษาเป็นรายครอบครัวสัปดาห์ละ1 ครั� ง ๆ ละ 2-3 ชั�วโมง จาํนวน 8 ครั� ง             กลุ่มตวัอยา่งเป็นพ่อ/ แม่ที�หยา่ร้างที�อยูก่บับุตรธิดา และมีคะแนนความขดัแยง้ระหวา่งพ่อ/ แม่              กบับุตรธิดาสูง ผลการใหก้ารปรึกษาพบวา่พอ่/ แม่และบุตรธิดาที�เขา้ร่วมการใหก้ารปรึกษาครอบครัวมีคะแนนความขดัแยง้ระหวา่งพอ่/ แม่กบับุตรธิดาลดลง  นฤมล พระใหญ่ (2552) ศึกษาเรื�อง การสร้างเสริมคุณลกัษณะการเป็นพอ่แม่ที�มีประสิทธิผลโดยการใหก้ารปรึกษาครอบครัวแบบบูรณาการ โดยบูรณาการทฤษฎีและเทคนิค             การใหก้ารปรึกษาครอบครัว ไดแ้ก่ ทฤษฎีพฤติกรรมและการรู้คิด ทฤษฎีการเล่าเรื�อง ทฤษฎีระบบครอบครัว ทฤษฎีโครงสร้างครอบครัว และทฤษฎีประสบการณ์และมนุษยนิยม จากการศึกษาพบวา่ ความพึงพอใจของบุตรธิดาที�มีต่อคุณลกัษณะการเป็นพอ่แม่ที�มีประสิทธิผลหลงัการทดลองและหลงัติดตามผล มีประสิทธิผลสูงกวา่ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05    



61 เอกสารและงานวจิัยที�เกี�ยวข้องกบัการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยนั ผูว้จิยันาํเสนอขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งและสาํคญัต่อการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั ดงันี�การวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยัน  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัการวเิคราะห์องคป์ระกอบ (Factor analysis)                มีชื�อเรียกในภาษาไทยหลายคาํยกตวัอยา่งเช่น การวเิคราะห์องคป์ระกอบ การวิเคราะห์ตวัประกอบ เป็นตน้ โดยในงานวจิยันี� จะเรียกวา่ การวเิคราะห์องคป์ระกอบ ซึ� งการวเิคราะห์องคป์ระกอบ                เป็นเทคนิคการวิเคราะห์หลายตวัแปร ที�นิยมใชก้นัมากในการสรุปรายละเอียดของตวัแปร                หลาย ๆ ตวั หรือเรียกวา่เป็นเทคนิคที�ใช ้ในการลดจาํนวนตวัแปรเทคนิคหนึ�ง โดยศึกษาถึงโครงสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร และสร้างตวัแปรใหม่ เรียกวา่ องคป์ระกอบหรือปัจจยั (Factor) โดยองคป์ระกอบที�สร้างขึ�น จะประกอบดว้ยรายละเอียดหรือความผนัแปรของตวัแปรเดิมหลาย ๆ ตวั หรือเรียกวา่เป็นการนาํ ตวัแปรที�มีความสัมพนัธ์กนัหรือมีความร่วมกนัสูงมารวมเป็นองคป์ระกอบเดียวกนั ตวัแปรที�อยูใ่นองคป์ระกอบเดียวกนัจะมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกหรือทางลบก็ได ้ส่วนตวัแปรที�อยูก่นัคนละองคป์ระกอบจะมีความร่วมกนันอ้ยหรือจะไม่มีความสัมพนัธ์ กนัเลย (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2552)   การวเิคราะห์องคป์ระกอบ เป็นเทคนิคทางสถิติที�ใชว้เิคราะห์ผลการวดัโดยใชเ้ครื�องมือ หรือเทคนิคหลายชุดหรือหลายดา้น (อาจใชแ้บบทดสอบ แบบวดั แบบสาํรวจ ฯลฯ อาจใชชุ้ดเดียวแต่มีการวดัแยกเป็นหลายดา้นหรือหลายชุดก็ได)้ ผลการวิเคราะห์จะช่วยใหท้ราบวา่ เครื�องมือหรือเทคนิคเหล่านั�นวดัในสิ�งเดียวกนั หรือที�เรียกวา่วดัองคป์ระกอบร่วมกนัหรือไม่ มีกี�องคป์ระกอบ เครื�องมือหรือเทคนิคเหล่านั�นวดักี�องคป์ระกอบ มากนอ้ยเพียงใด ผูว้จิยัอาจตอ้งการทราบวา่ เครื�องมือหรือเทคนิคที�ใชว้ดัในสิ�งต่าง ๆ วดัองคป์ระกอบอะไรบา้ง หรือ ผูว้จิยัสร้างเครื�องมือวดัตามทฤษฎีหรือแนวคิดตอ้งทราบวา่ เมื�อนาํไปใชว้ดัจริงจะปรากฏผลตรงตามทฤษฎีหรือแนวคิดนั�นหรือไม่ และจะนาํเอาเครื�องมือหรือเทคนิคเหล่านั�นไปใชว้ดักบักลุ่มตวัอยา่งของประชากรที�ผูว้จิยัสนใจศึกษา แลว้นาํผลการวดัมาวเิคราะห์ดว้ยเทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553)   ความหมายของการวเิคราะห์องค์ประกอบ   การวเิคราะห์องคป์ระกอบ (Factor analysis) หมายถึง เทคนิคทางสถิติที�ออกแบบ รวมตวัแปรที�มีความสัมพนัธ์กนัไวใ้นกลุ่มเดียวกนั ซึ� งความสัมพนัธ์เป็นไปไดท้ั�งทางบวกและ            ทางลบ รวมทั�งการวเิคราะห์ตวัแปรหลายตวั (Multivariate analysis techniques) ที�ออกแบบมา            เพื�อช่วยใหน้กัวิจยัไดใ้ชแ้สวงหาความรู้ความจริงดงักล่าว เช่น นกัวจิยัสามารถใชก้ารวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ (Exploratory factor analysis หรือ EFA) ในการพฒันาทฤษฎี หรือนกัวิจยั
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สามารถใชก้ารวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis หรือ CFA)                     ในการทดสอบหรือยืนยนัทฤษฎี (เพชรนอ้ย สิงห์ช่างชยั, 2549) และเป็นการวิเคราะห์ตวัแปร              หลายตวัเทคนิคหนึ�ง เพื�อการสรุปรายละเอียดของตวัแปรหลายตวั หรือเรียกวา่เป็นเทคนิคที�ใช ้            ในการลดจาํนวนตวัแปรเทคนิคหนึ�ง โดยการศึกษาถึงโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปร และ           สร้างตวัแปรใหม่ เรียกวา่ องคป์ระกอบ โดยองคป์ระกอบที�สร้างขึ�นจะเป็นการนาํตวัแปรที�มีความสัมพนัธ์กนัหรือมีความร่วมกนัสูงมารวมกนัเป็นองคป์ระกอบเดียวกนั (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2552) รวมทั�งเป็นสถิติวเิคราะห์ที�ใชศึ้กษาสาํรวจความสัมพนัธ์ระหวา่งชุดของตวัแปรหลายตวั               มีจุดมุ่งหมายในการวิเคราะห์ คือ การสาํรวจโมเดลการวดั การยนืยนัวา่โมเดลการวดัองคป์ระกอบตามกรอบความคิดในการวจิยันั�นสอดคลอ้งกบั ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และการลดจาํนวนตวัแปร              โดยสร้างเป็นองคป์ระกอบ (Factors) เพื�อนาํไปใชใ้นการวเิคราะห์ต่อไป (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542)   นอกจากนี�ยงัเป็นการวิเคราะห์องคป์ระกอบ เมื�อผูว้จิยัมีสมมติฐานที�แน่นอนวา่มีตวัแปรแฝง (Latent variable) ระหวา่งกลุ่มตวัแปรที�ทาํการศึกษา โดยใชค้วามรอบคอบในการคดัเลือกตวัแปรมาวเิคราะห์องคป์ระกอบ เพื�อเปิดเผยตวัแปรแฝงที�ชดัเจนเท่าที�จะทาํได ้(สุวมิล ติรกานนัท,์ 2555) รวมถึงการวเิคราะห์เพื�อยนืยนัองคป์ระกอบที�ไดส้ร้างจากการวเิคราะห์องคป์ระกอบสาํรวจ หรือเป็นทฤษฎีที�มีผูส้ร้างไวแ้ลว้มาตรวจสอบวา่มีความชดัเจนหรือไม่ ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบ          เชิงยนืยนัจะมีขอ้ตกลงนอ้ยกวา่การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ เช่น ยอมให ้การวดัตวัแปร              มีความคลาดเคลื�อน หรือความคลาดเคลื�อนสัมพนัธ์กนัได ้นอกจากนี�ผูว้ิเคราะห์สามารถกาํหนดโมเดลของการวิเคราะห์หรือโมเดลของการวิจยัเองได ้(ยทุธ ไกยวรรณ์, 2556)   โดยสรุป การวเิคราะห์องคป์ระกอบ หมายถึง เทคนิควธีิทางสถิติที�จะจบักลุ่มหรือรวมกลุ่ม หรือรวมตวัแปรที�มีความสัมพนัธ์กนัไวใ้นกลุ่มเดียวกนั ซึ� งความสัมพนัธ์เป็นไปได ้               ทั�งทางบวกและทางลบ ตวัแปรภายในองคป์ระกอบเดียวกนัจะมีความสัมพนัธ์กนัสูง ส่วนตวัแปร         ที�ต่างองคป์ระกอบกนัจะสัมพนัธ์กนันอ้ยหรือไม่มี โดยผูว้จิยัสามารถกาํหนดรูปแบบของ               การวเิคราะห์เองได ้เพื�อใหเ้กิดความชดัเจน ความสัมพนัธ์ที�คาดไวน้ั�นถูกตอ้งหรือไม่  วตัถุประสงค์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ  1.  เพื�อลดจาํนวนตวัแปร กรณีที�ผูว้จิยัมีตวัแปรจาํนวนมาก และตวัแปรเหล่านั�น                     มีความสัมพนัธ์กนั จะจดักลุ่มตวัแปรที�มีความสัมพนัธ์ไวด้ว้ยกนัแลว้เรียกวา่ ปัจจยั ตวัแปรที�อยูใ่นปัจจยัเดียวกนัมีความสัมพนัธ์กนัมาก โดยสามารถวดัความสัมพนัธ์ดว้ยสัมประสิทธิ+ สหสัมพนัธ์ (Correlation) ดงันั�น จากตวัแปร 20 ตวั อาจกลายเป็นตวัแปรใหม่ 4 ตวัแปร ซึ� งมีรายละเอียดของ           ตวัแปรเดิม (X’s) อยูใ่นแต่ละปัจจยั ดงันั�น จะตอ้งมีการตั�งชื�อปัจจยัเพื�อสื�อใหเ้ห็นความหมายของตวัแปรต่าง ๆ ที�มีอยูใ่นปัจจยันั�น ๆ  
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 2.  เพื�อตวัแปรหรือปัจจยัที�สร้างขึ�นมาใหม่สาํหรับการวิเคราะห์ค่าทางสถิติต่อไป    2.1  นาํปัจจยัที�สร้างใหม่ไปใชแ้กปั้ญหาการวเิคราะห์ความถดถอยเชิงพหุ ซึ� งมีตวัแปรอิสระหลาย ๆ ตวั ที�คาดเดาวา่ส่งผลต่อตวัแปรตาม   2.2  นาํปัจจยัที�ไดเ้ป็นตวัแปร เพื�อไปใชเ้ทคนิค t-test, ANOVA, Z-test หรือเทคนิคอื�น ต่อไป   2.3  เพื�อตรวจสอบความถูกตอ้ง (Confirmatory) เกี�ยวกบัการที�ผูว้จิยัจะตอ้งกาํหนดความสาํคญั หรือนํ�าหนกัของตวัแปร   2.4  เพื�อศึกษาโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรที�อยูใ่นกลุ่มเดียวกนัหรือปัจจยัเดียวกนั (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2551)   ข้อตกลงเบื�องต้นของการใช้สถิติการวเิคราะห์องค์ประกอบ  สถิติการวเิคราะห์องคป์ระกอบมีขอ้ตกลงเบื�องตน้ ดงันี�  (Stevens, 1992, 1996; Tabachnick & Fidell, 2001; Munro, 2001 อา้งถึงใน เพชรนอ้ย สิงห์ช่างชยั, 2549)   1.  ตวัแปรที�คดัเลือกมาวเิคราะห์องคป์ระกอบตอ้งเป็นตวัแปรที�มีค่าต่อเนื�อง หรือมีค่า  ในมาตราระดบัช่วง (Interval scale) และมาตราอตัราส่วน (Ratio scale) เนื�องจากการวิเคราะห์องคป์ระกอบ ตวัแปรที�คดัเลือกมาวเิคราะห์องคป์ระกอบควรมีความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร  2.  ตวัแปรที�คดัเลือกมาวเิคราะห์องคป์ระกอบควรมีความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร                  ในระดบัสูง (r = .30-.70) รูปแบบความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบและตวัแปรที�อยูใ่นรูปเชิงเส้น (Linear) เท่านั�น 3.  จาํนวนตวัแปรที�คดัเลือกมาวเิคราะห์องคป์ระกอบควรมีจานวนมากกวา่ 30 ตวัแปร 4.  กลุ่มตวัอยา่งควรมีขนาดใหญ่และควรมีมากกวา่จาํนวนตวัแปร ซึ� งมกัมีคาํถามวา่ ควรมากกวา่กี�เท่า มีบางแนวคิดที�เสนอแนะใหใ้ชจ้าํนวนขอ้มูลมากกวา่จาํนวนตวัแปรอยา่งนอ้ย               5-10 เท่า หรืออยา่งนอ้ยที�สุด สัดส่วนจาํนวนตวัอยา่ง 3 ราย ต่อ 1 ตวัแปร  5.  กรณีที�ใชเ้ทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบหลกั (Principle component analysis)  ตวัแปรแต่ละตวัหรือขอ้มูลไม่จาํเป็นตอ้งมีการแจกแจงแบบปกติ แต่ถา้ตวัแปรบางตวัมีการแจกแจงเบค่้อนขา้งมาก และมีค่าตํ�าสุด และค่าสูงสุดผดิปกติ (Outlier) ผลลพัธ์ที�ไดอ้าจจะไม่ถูกตอ้ง  ประเภทของเทคนิคการวเิคราะห์องค์ประกอบ  เทคนิคของการวเิคราะห์องคป์ระกอบแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ  1.  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ (Exploratory factor analysis) การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจจะใชใ้นกรณีที�ผูศึ้กษาไม่มีความรู้หรือมีความรู้นอ้ยมากเกี�ยวกบัโครงสร้าง
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ความสัมพนัธ์ของตวัแปรเพื�อศึกษาโครงสร้างของตวัแปรและลดจาํนวนตวัแปรที�มีอยูเ่ดิม                        ใหมี้การรวมกนั  2.  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis) การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัจะใชก้รณีที�ผูศึ้กษาทราบโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรหรือคาดวา่โครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรควรจะเป็นรูปแบบใดหรือคาดวา่ตวัแปรใดบา้งที�มีความสัมพนัธ์กนัมากและควรอยูใ่นองคป์ระกอบเดียวกนัหรือคาดวา่มีตวัแปรใดที�ไม่มีความสัมพนัธ์กนัควรจะอยูต่่างองคป์ระกอบกนัหรือกล่าวไดว้า่ผูศึ้กษาทราบโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรหรือคาดไวว้า่โครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรเป็นอยา่งไรและจะใช้เทคนิคการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัมาตรวจสอบ หรือยืนยนัความสัมพนัธ์วา่เป็นอยา่งที� คาดไวห้รือไม่ โดยการวเิคราะห์หาความตรงเชิงโครงสร้างนั�นเอง  ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัโมเดลโดยโปรแกรมลิสเรล มี 4 แบบ ไดแ้ก่ โมเดลการวดัองคป์ระกอบเดียวคอนเจนเนอริค โมเดลการวดัพหุองคป์ระกอบคอนเจนเนอริค โมเดลการวเิคราะห์ยนืยนัองคป์ระกอบ และโมเดลหลากลกัษณะวธีิ ในการวเิคราะห์ตอ้งสร้างโมเดลนี�  โดยมีทฤษฎีและหลกัฐานการวจิยัที�เกี�ยวขอ้งเป็นเครื�องสนบัสนุนแลว้ จึงนาํโมเดล          มากาํหนดขอ้มูลจาํเพาะ เพื�อใส่เป็นขอ้มูลในโปรแกรมลิสเรลทาํงาน ขอ้มูลจาํเพาะที�นกัวจิยัตอ้งกาํหนดตามโมเดลมีดงันี�   1.  ค่าของความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม ระหวา่งองคป์ระกอบร่วมหรือค่าของ สมาชิกในแบบเมทริกซ์ PH ของโปรแกรมลิสเรล ถา้ตอ้งการองคป์ระกอบที�เป็นอิสระต่อกนั                ค่าความแปรปรวนระหวา่งองคป์ระกอบนั�นตอ้งเป็นศูนย ์ถา้ตอ้งการองคป์ระกอบที�มีความสัมพนัธ์กนั จะตอ้งกาํหนดค่าสมาชิกระหวา่งองคป์ระกอบคู่นั�นในเมทริกซ์ PH ใหเ้ป็นพารามิเตอร์อิสระ  ใหโ้ปรแกรมลิสเรลประมาณค่า  2.  เส้นทางแสดงอิทธิพลระหวา่งองคป์ระกอบร่วม K และตวัแปรสังเกตได ้X หรือ              ค่าของสมาชิกในเมทริกซ์ LX ของโปรแกรมลิสเรล ถา้มีโมเดลกาํหนดค่าตวัแปร X1, X2, X3   ไดรั้บอิทธิพลจากองคป์ระกอบร่วม K สมาชิกที�แทนสัมประสิทธิ+ การถดถอยของ K บน X1, X2, X3 ตอ้งกาํหนดเป็นพารามิเตอร์อิสระ ส่วนตวัแปร X4, X5 ที�ไม่ไดรั้บอิทธิพลจากองคป์ระกอบร่วม K จะมีค่าพารามิเตอร์กาํหนดเป็นศูนย ์ 3.  ค่าของความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วมระหวา่งเทอมความคลาดเคลื�อนของ ตวัแปรสังเกตได ้X หรือค่าของสมาชิกในเมทริกซ์ TD ของโปรแกรมลิสเรลถา้นกัวจิยัมีโมเดล             การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนักาํหนดค่าความแปรปรวนของเทอมความคลาดเคลื�อนตวัแปรX1 กบัเทอมความคลาดเคลื�อนตวัแปรสังเกตไดต้วัอื�น ๆ เป็นศูนยท์ั�งหมดในกรณีที�โมเดล                   



65 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของนกัวจิยัมีความคลาดเคลื�อนทั�งหมดเป็นอิสระต่อกนันกัวจิยัตอ้งกาํหนดพารามิเตอร์นอกแนวทแยงของเมทริกซ์ TD เป็นศูนยท์ั�งหมดแต่ในเทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัไดผ้อ่นคลายขอ้ตกลงเบื�องตน้ขอ้นี� และยอมใหค้วามคลาดเคลื�อนมีความสัมพนัธ์กนัไดโ้ดยกาํหนดใหพ้ารามิเตอร์ความแปรปรวนร่วมระหวา่งความคลาดเคลื�อนคู่นั�นเป็นพารามิเตอร์อิสระ  แนวคิดในการนําการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยนืยันไปใช้วเิคราะห์เครื	องมือวดัทางจิตวทิยา   วธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัช่วยใหส้ามารถศึกษาเรื�องการพฒันาเครื�องมือวดัทางจิตวทิยาไดอ้ยา่งนอ้ย 3 ประเด็น ดงันี�    1.  วธีิ Confirmatory factor analysis หรือ CFA สนบัสนุนการใชท้ฤษฎีเป็นแนวทาง              ในการศึกษาความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) (คุณสมบติัของเครื�องมือที�ใชผ้ลการวดัสอดคลอ้งกบั คุณลกัษณะที�มุ่งวดัในทางทฤษฎี) ผูว้จิยัสามารถสอบตรวจสอบวา่ คาํถามแต่ละขอ้ ในเครื�องมือใชว้ดัไดต้รงตามองคป์ระกอบของทฤษฎีที�คาดหวงัไวห้รือไม่ ผูว้จิยัอาจกาํหนดให้คาํถามแต่ละขอ้วดัไดม้ากกวา่หนึ�งองคป์ระกอบ แลว้ใชส้ถิติวดัความสอดคลอ้งของโมเดลตรวจสอบวา่ โมเดลองคป์ระกอบที�กาํหนดไวส้อดคลอ้งกบั ขอ้มูลที�เก็บรวบรวมมาไดห้รือไม่ หรืออาจกล่าวไดว้า่ ขอ้มูลที�เก็บรวบรวมมาไดเ้ป็นไปตามองคป์ระกอบของโมเดลที�กาํหนดไวห้รือไม่ คลา้ย ๆ กบัวธีิการตรวจสอบความตรงเชิงลู่เขา้ (Convergent validity) และความตรงเชิงจาํแนก (Divergent validity) แบบดั�งเดิม ซึ� งผูว้จิยัตอ้งสร้างขอ้คาํถามในแบบทดสอบตามคุณลกัษณะของทฤษฎี แลว้ตรวจสอบวา่ขอ้คาํถามวดัตามทฤษฎี ที�คาดหวงัไวห้รือไม่ คุณลกัษณะใดในทฤษฎีควรสัมพนัธ์กนัสูง และคุณลกัษณะใดควรสัมพนัธ์กนัตํ�า เมื�อใชว้ธีิวดัต่างชนิดกนั ในวธีิ CFA มีสถิติวดัความคลอ้งของโมเดล สาํหรับเสนอแนะวา่ โมเดลองคป์ระกอบสอดคลอ้งกบั ขอ้มูลเชิงประจกัษ์หรือไม่ ในความเป็นจริงแลว้ ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้คาํถามกบัองคป์ระกอบตามทฤษฎี ก็คือ ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(ความแปรปรวนร่วมของคาํถาม) นั�นเอง นอกจากนี�              สถิติวดัความสอดคลอ้งของโมเดลและค่าสถิติอื�น ๆ ยงัช่วยเสนอแนะวา่ ขอ้คาํถามที�สร้างขึ�นวดัองคป์ระกอบที�กาํหนดไวห้รือไม่ องคป์ระกอบต่าง ๆ ของทฤษฎีสัมพนัธ์กนัหรือไม่ มีขนาดความสัมพนัธ์มากนอ้ยเพียงใด  2.  วธีิ Confirmatory factor analysis หรือ CFA ใชใ้นการประมาณค่าความเที�ยง (Reliability) ของเครื�องมือวดัทางจิต เช่นความเที�ยงแบบความคงที�ภายใน ความเที�ยงแบบสอบซํ� า เป็นตน้ การใชว้ธีิ Confirmatory factor analysis หรือ CFA ประมาณค่า ความเที�ยงแบบความคงที�ภายใน แตกต่างไปจากวธีิการประมาณค่าความเที�ยงแบบดั�งเดิม ดงัเช่น วธีิการของคูเดอร์-ริชาร์ด
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สัน หรือวธีิการของครอนบาค กล่าวคือ วธีิ Confirmatory factor analysis หรือ CFA                                ขจดัความเคลื�อนในการวดั (Measurement error) ออกจากผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ทาํให ้                       ผลการประมาณค่าความเที�ยงของเครื�องมือถูกตอ้งมากขึ�น ส่วนการใชว้ธีิ Confirmatory factor analysis หรือ CFA ประมาณค่าความเที�ยงแบบสอบซํ� า เป็นการตรวจสอบความคงที�ของค่านํ�าหนกัองคป์ระกอบ และค่าความคลาดเคลื�อนในการวดั เมื�อเก็บขอ้มูลต่างเวลากนัหรือเป็นช่วงเวลา   3.  วธีิ Confirmatory factor analysis หรือ CFA ใชเ้ปรียบเทียบโครงสร้างองคป์ระกอบของเครื�องมือระหวา่งกลุ่มประชากร ตั�งแต่สองกลุ่มขึ�นไปพร้อม ๆ กนัได ้เป็นการตรวจสอบวา่โครงสร้างองคป์ระกอบของเครื�องมือคงที�หรือไม่ เมื�อนาํไปใชก้บักลุ่มประชากรที�แตกต่างกนั           เพื�อยนืยนัวา่โครงสร้างองคป์ระกอบ หรือคุณลกัษณะที�วดัในแต่ละกลุ่มประชากรเป็นองคป์ระกอบเดียวกนัหรือไม่ เช่น ถา้ตอ้งการรู้วา่กลุ่มประชากรต่างเพศกนั จะทาํใหโ้ครงสร้างองคป์ระกอบของเครื�องมือแตกต่างกนัหรือไม่ ผูว้จิยัสามารถใชว้ธีิ Confirmatory factor analysis หรือ CFA ตรวจสอบความเปลี�ยนแปลงหรือความไม่แปรเปลี�ยน (Invariance) ของโครงสร้างองคป์ระกอบระหวา่งกลุ่มประชากรต่างเพศ ในกรณีที�ตวัแปรทุกตวัในโมเดล และโครงสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในโมเดลทั�งสองเป็นแบบเดียวกนั กล่าวคือ เมทริกซ์พารามิเตอร์ของโมเดลทั�งสองเหมือนกนั มีขนาดเท่ากนั และสถานะของพารามิเตอร์ในเมทริกซ์ (กาํหนดหรืออิสระ) เหมือนกนั โดยไม่จาํเป็นตอ้งมีค่าพารามิเตอร์เท่ากนั แสดงวา่ โครงสร้างองคป์ระกอบของเครื�องมือในกลุ่มประชากรทั�งสองเหมือนกนั เครื�องมือนั�นเหมาะที�จะนาํไปใชก้บักลุ่มประชากรทั�งสอง ซึ� งจะเป็นประโยชน์ในการสร้างปกติวิสัยของแบบทดสอบหรือแบบวดัมาตรฐาน (เสรี ชดัแชม้, 2547)   งานวจัิยที	เกี	ยวข้องกบัองค์ประกอบเชิงยนืยนั  งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัในการปรึกษาครอบครัว                 มีการศึกษาหลากหลายกลุ่ม ดงันั�น ผูว้ิจยัจึงรวบรวมงานวิจยัที�ใกลเ้คียง ดงันี�   ยทุธนา ภาระนนัท ์(2550) ไดศึ้กษาและการสร้างโมเดลการพฒันาความเขม้แขง็ของครอบครัว โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นบิดาหรือมารดา และนกัเรียนช่วงชั�นที� 3 (ชั�นมธัยมศึกษาปีที� 3) โรงเรียนจนัทร์หุ่นบาํเพญ็ โรงเรียนมธัยมวดับึงทองหลาง และโรงเรียนลาดปลาเคา้พิทยาคม จาํนวน 781 คน ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของความเขม้แข็งของครอบครัว พบวา่ โมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของความเขม้แขง็ของครอบครัว ประกอบดว้ย                        3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ดา้นการทาํหนา้ที�ของครอบครัว ดา้นการใชชี้วติของครอบครัว                              อยา่งมีความสุข และดา้นการรักษาเสถียรภาพของครอบครัว มีค่าสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ มีนํ�าหนกัองคป์ระกอบแต่ละดา้น มีค่าแตกต่างจากศูนย ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 และองคป์ระกอบทั�ง 3 ดา้น เป็นตวับ่งชี�สาํคญัในการพิจารณาความเขม้แขง็ของครอบครัว 
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 กุณฑล ตรียะวรางพนัธ์ (2552) ศึกษาสมรรถนะการใหค้าํปรึกษาครอบครัว และ                 การสร้างโมเดลการฝึกอบรมเพื�อพฒันาสมรรถนะการให้คาํปรึกษาครอบครัวสาํหรับครูแนะแนว โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นครูแนะแนวโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา           ขั�นพื�นฐาน กระทรวงศึกษาธิการใน 10 จงัหวดั ของภาคเหนือตอนล่าง ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของสมรรถนะการใหค้าํปรึกษาครอบครัวสาํหรับครูแนะแนว พบวา่ โมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของสมรรถนะการให้คาํปรึกษาครอบครัว ประกอบดว้ย                    3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ความรู้เกี�ยวกบัการใหค้าํปรึกษาครอบครัว เจตคติต่อการใหค้าํปรึกษาครอบครัว และทศันคติต่อการใหค้าํปรึกษาครอบครัว มีค่าเหมาะสมพอดีกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์             มีนํ�าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานอยูใ่นเกณฑสู์ง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 และสามารถวดัองคป์ระกอบของสมรรถนะการใหค้าํปรึกษาครอบครัวได ้ นฤมล พระใหญ่ (2552) ไดศึ้กษาการเสริมสร้างคุณลกัษณะการเป็นพอ่แม่ที�มีประสิทธิผลโดยการใหก้ารปรึกษาครอบครัวแบบบูรณาการ โดยกลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวจิยัเป็นพอ่แม่ของนกัเรียนชั�นมธัยมศึกษาในเขตพื�นที�การศึกษากรุงเทพมหานคร จาํนวน 600 คน หรือ  300 คู่ ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัการเป็นพ่อแม่ที�มีประสิทธิผล พบวา่ โมเดล                     การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัการเป็นพ่อแม่ที�มีประสิทธิผล ประกอบดว้ย 7 ดา้น ไดแ้ก่               เจตคติการเป็นพอ่แม่ ความรัก ความผกูพนัของพอ่แม่ที�มีต่อบุตรธิดา สัมพนัธภาพระหวา่งพอ่แม่กบับุตรธิดา การสื�อสารระหวา่งพอ่แม่กบับุตรธิดา การเป็นแบบอยา่งที�ดีแก่บุตรธิดา การให้คาํปรึกษาแก่บุตรธิดา และดา้นการจดัการความขดัแยง้ระหวา่งพอ่แม่กบับุตรธิดา ซึ� งโมเดล                     มีความเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์มีนํ�าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานอยูใ่นเกณฑสู์ง                         อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 และสามารถวดัองคป์ระกอบการเป็นพอ่แม่ที�มีประสิทธิผลได ้ ผกามาศ นนัทจีรวฒัน์ (2554) ไดศึ้กษาและพฒันาการปฏิบติัหนา้ที�ของครอบครัว              อยา่งประสบความสาํเร็จ ดว้ยการใหค้าํปรึกษาครอบครัวโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นครอบครัวที�ประกอบดว้ย บิดา มารดา ซึ� งมีบุตรที�กาํลงัศึกษาอยูใ่นระดบัชั�นมธัยมศึกษาปีที� 1-6 จาํนวน 841 ครอบครัว ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัการปฏิบติัหนา้ที�ของครอบครัวอยา่งประสบผลสาํเร็จ พบวา่ โมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัการปฏิบติัหนา้ที�ของครอบครัวอยา่งประสบความสาํเร็จ ประกอบดว้ย 8 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การแสดงออกถึงความรักความผกูพนั การทาํหนา้ที�ตามบทบาท การสื�อสาร การแกปั้ญหา การปฏิบติัตามกฎระเบียบของครอบครัว                   การใชเ้วลาร่วมกนั การดาํรงชีวติทางดา้นจิตใจ และความสุขของครอบครัว ซึ� งโมเดล                                มีความเหมาะสมกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์มีนํ�าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐานอยูใ่นเกณฑสู์ง อยา่งมี



68 นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 และสามารถวดัองคป์ระกอบการปฏิบติัหนา้ที�ของครอบครัว             อยา่งประสบความสาํเร็จได ้ พิชชา ถนอมเสียง (2560) ศึกษาการเสริมสร้างการปฏิบติัหนา้ที�ของครอบครัวที�มีบุตร ติดเกมออนไลน์ โดยการใชรู้ปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงกลยทุธ์ โดยจุดมุ่งหมายเพื�อ 1) ศึกษาการปฏิบติัหนา้ที�ของครอบครัวที�มีบุตรติดเกมออนไลน์ กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวจิยั คือ ครอบครัวที�ประกอบดว้ยพอ่ แม่และบุตร ซึ� งบุตรมีอายุอยูร่ะหวา่ง 11-15 ปี ที�มีภูมิลาํเนาในเขต ภาคเหนือตอนบน แบ่งเป็น 2 ขั�นตอน กลุ่มตวัอยา่งในขั�นตอนที� 1 ที�ใชใ้นการศึกษาการปฏิบติัหนา้ที� ของครอบครัวจาํนวน 400 ครอบครัว ไดม้าจากการใชว้ธีิการสุ่มแบบหลายขั�นตอน วเิคราะห์ขอ้มูล            ดว้ยเทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที� 2 พบวา่การปฏิบติัหนา้ที�ของครอบครัวโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (X  = 2.72, SD = 1.10) องคป์ระกอบการปฏิบติัหนา้ที�ของครอบครัว ในทุกดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้นการสื�อสารมี ค่าเฉลี�ยสูงสุดเท่ากบั 2.86 รองลงมาคือ          ดา้นความผกูพนัทางอารมณ์ ดา้นการตอบสนอง ทางอารมณ์ ดา้นบทบาท ดา้นการควบคุมพฤติกรรม และดา้นการแกไ้ขปัญหาค่าเฉลี�ยเท่ากบั 2.80, 2.79, 2.67, 2.66 และ 2.53 ตามลาํดบั   ยงยทุธ ประมวลสุข (2562) ศึกษาการเสริมสร้างการปรับตวัของครอบครัวผูต้อ้งขงั         ดว้ยการปรึกษาครอบครัวเชิงบูรณาการโดยมีทฤษฎีโครงสร้างเป็นฐานการวิจยัครั� งนี� มีวตัถุประสงค์เพื�อ 1) ศึกษาองคป์ระกอบเชิงยนืยนัการปรับตวัของครอบครัวผูต้อ้งขงั กลุ่มตวัอยา่ง คือ ภรรยา          และบุตรอาย ุ12 ปีขึ�นไป ของผูต้อ้งขงัที�อยูใ่นเรือนจาํไม่เกิน 1 ปี จาํนวน 400 ราย จากเรือนจาํ                 4 แห่ง โดยการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งที�มีคะแนน การปรับตวันอ้ยที�สุด ผลการวจิยั พบวา่ องคป์ระกอบ ดา้นการปรับตวัของครอบครัวผูต้อ้งขงั ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่                             ดา้นบทบาทหนา้ที�ของครอบครัว ดา้นความสัมพนัธ์ ในครอบครัว ดา้นความสัมพนัธ์กบัสังคม และดา้นความพร้อมที�จะเผชิญปัญหาของครอบครัว มีความสอดคลอ้งกบั ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยแบบวดัการปรับตวัของครอบครัวมีค่าความเชื�อมั�นเท่ากบั .89        
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บทที� 3 วธีิดาํเนินการวจัิย   การวจิยัครั� งนี� เพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นดว้ยรูปแบบ การปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ ผูว้ิจยักาํหนดขอบเขตของการวจิยัออกเป็น 2 ขั�นตอน ตามวตัถุประสงค ์ดงันี�    ขั�นตอนที� 1 การศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  ขั�นตอนที� 2 ศึกษาผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ                     เพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  ผูว้จิยันาํเสนอตามลาํดบัดงันี�   ขั นตอนที� 1 การศึกษาคุณภาพการเลี ยงดูของพ่อแม่ที�มบุีตรวยัรุ่น  การศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น มีลาํดบัขั�นตอนในการดาํเนินการ ดงันี�   การสร้างเครื	องมือและการหาคุณภาพเครื	องมือ ผูว้จิยัพฒันาแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ตามลาํดบัขั�นตอนดงันี�   1.  ผูว้จิยัศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี จากงานวจิยัทั�งในและต่างประเทศที�เกี�ยวกบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  2.  ผูว้จิยัดาํเนินการสร้างแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นโดยยดึ             กรอบแนวคิดของ Ferlazzo (2009) ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คือ    2.1  การมีส่วนร่วมของพอ่แม่   2.2  ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตร    2.3  ศกัยภาพการเป็นพอ่แม่  3.  ผูว้จิยัดาํเนินการพฒันาแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นและ            ใหผู้ท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 5 ท่าน (รายชื�อผูเ้ชี�ยวชาญแสดงใน ภาคผนวก ก) เป็นผูพิ้จารณา                    ความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบันิยามในแต่ละดา้นเป็นรายขอ้ และใหค้ะแนนความเที�ยงตรงของแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นที�ผูว้จิยัสร้างขึ�น โดยผูว้จิยักาํหนดระดบั                ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ ดงันี�   
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 +1 หมายถึง แน่ใจวา่แบบวดัวดัตรงตามวตัถุประสงคห์รือตรงตามเนื�อหา  0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่แบบวดัวดัตรงตามวตัถุประสงคห์รือตรงตามเนื�อหา  -1 หมายถึง แน่ใจวา่แบบวดัไม่ไดว้ดัตรงตามวตัถุประสงคห์รือตรงตามเนื�อหา   4.  ผูว้จิยันาํคะแนนที�ไดจ้ากการพิจารณาของผูท้รงคุณวุฒิมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Item objective congruence: IOC) ระหวา่งขอ้คาํถามกบันิยามเชิงปฏิบติัการพบวา่คะแนนอยู ่ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้มากกวา่ 0.20 ขึ�นไป ผูว้จิยัไดป้รับปรุงแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ จากจาํนวน 36 ขอ้ เหลือ 30 ขอ้ ทุกขอ้มีค่าดชันีความสอดคลอ้งตั�งแต่ 0.50 ขึ�นไป (ค่า IOC รายขอ้ แสดงในภาคผนวก ข)   5.  ผูว้จิยันาํแบบวดัที�ปรับปรุงแกไ้ขเรียบร้อยแลว้ ไปทดลองใช ้(Try out) กบัพอ่หรือแม่ที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 30 คน เพื�อนาํผลมาวเิคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ (Item discrimination) และหาค่าความเชื�อมั�นของแบบวดั (Reliability) ดว้ยการหาค่าสัมประสิทธิ+ อลัฟาของครอนบาค (Cronbach's alpha coefficient) พบวา่ มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ระหวา่ง .29 ถึง .77  มีค่าความเชื�อมั�นทั�งฉบบัเท่ากบัมีค่าความเชื�อมั�น (Reliability) ทั�งฉบบั เท่ากบั 0.94 ซึ� งอยูใ่นระดบัสูง  ตวัอยา่งแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น   ลาํดบั  ข้อความ จริงที�สุด จริง จริงบ้าง ไม่จริงบ้าง ไม่จริง ไม่จริงที�สุด  00 ด้านการมส่ีวนร่วมของพ่อแม่ ครอบครัวของฉนัจดัสภาพแวดลอ้มภายในบา้นใหเ้อื�อต่อการเรียนของลูก 

     
00 ครอบครัวของฉนัแบ่งหนา้ที�รับผิดชอบงานบา้นอยา่งชดัเจน      
 00 ด้านความผูกพนัระหว่างพ่อแม่และบุตร ฉนัแสดงออกถึงความรักลูกอย่างสมํ�าเสมอ      
00 ฉนัตอบสนองความตอ้งการของลกูอยา่งสมเหตุสมผล      
 00 ด้านศักยภาพความเป็นพ่อแม่ ฉนัและคู่ชีวิตช่วยกนักระตุน้ใหล้กูรู้จกัช่วยเหลือตนเองอยา่งเหมาะสม 

     
00 ฉนัเป็นแบบอยา่งที�ดีในการดาํเนินชีวิตใหก้บัลกู      
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 6.  ผูว้จิยัดาํเนินการพิทกัษสิ์ทธิ+ กลุ่มตวัอยา่งที�ทาํแบบวดั โดยการขออนุมติัจริยธรรม           การวจิยัในมนุษย ์ผา่นการรับรองผลจากมหาวทิยาลยับูรพา รหสัโครงการวิจยั: G-HU 180/ 2563 เมื�อวนัที� 11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2563  7.  ผูว้จิยันาํแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นจดัทาํเป็นแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ฉบบัสมบูรณ์เก็บขอ้มูลในพอ่หรือแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นในประเทศไทย จาํนวน 480 คนและดาํเนินการตรวจสอบความเที�ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) พบวา่ มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ผา่นเกณฑต์ามที�กาํหนด มีจาํนวน 27 ขอ้คาํถาม เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการมีส่วนร่วมของพอ่แม่ มีขอ้คาํถามที�ผา่นเกณฑจ์าํนวน 8 ขอ้คาํถาม มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .434 ถึง .543 มีค่าความเชื�อมั�นทั�งฉบบัเท่ากบั .784 ดา้นความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร มีขอ้คาํถามที�ผา่นเกณฑ์จาํนวน 9 ขอ้คาํถาม มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .463 ถึง .708 มีค่าความเชื�อมั�นทั�งฉบบัเท่ากบั .858 และดา้นศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ มีขอ้คาํถามที�ผา่นเกณฑ์จาํนวน 10 ขอ้คาํถาม มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .547 ถึง .702 มีค่าความเชื�อมั�นทั�งฉบบัเท่ากบั .891  8.  ผูว้จิยัดาํเนินการจดักระทาํขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูล โดยนาํคะแนนที�เป็นพ่อหรือแม่จากกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 480 คน มาสร้างเกณฑป์กติเพื�อแปลความหมายของแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น พบวา่ เกณฑป์กติ (Norm) ของคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น แบ่งเป็น 5 ช่วง คือ   คะแนนนอ้ยกวา่ 102.33   อยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด  คะแนนระหวา่ง 102.34 ถึง 106.92  อยูใ่นระดบันอ้ย  คะแนนระหวา่ง 106.93 ถึง 112.32 อยูใ่นระดบัปานกลาง  คะแนนระหวา่ง 112.33 ถึง 121.50  อยูใ่นระดบัมาก  คะแนนมากกวา่ 121.51   อยูใ่นระดบัมากที�สุด  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ประชากร  ประชากร ไดแ้ก่ พอ่หรือแม่ ที�มีบุตรอายรุะหวา่ง 13-15 ปี อาศยัอยูใ่นประเทศไทย ซึ� งจากสถิติรวมจาํนวน 4,813,252 คน   กลุ่มตวัอยา่ง  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ พอ่หรือแม่ ที�มีบุตรอายรุะหวา่ง 13-15 ปี อาศยัอยูใ่นประเทศไทย ไดม้าจากหลกัการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัที�จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งที�เหมาะสม ควรมีจาํนวน 10-20 เท่าของตวัแปรสังเกตได ้(Tabachnick & Fidell, 2001 cited in Comrey & Lee, 1992)                       



72 ในการวจิยัครั� งนี� มีตวัแปรที�ใชใ้นการศึกษาทั�งสิ�น 28 ตวัแปร (ขอ้คาํถาม) กลุ่มตวัอยา่งขั�นตํ�า                       จึงไม่ควรนอ้ยกวา่ 300 คน ไดก้ลุ่มตวัอยา่งทั�งสิ�นจาํนวน 480 คน มีรายละเอียดขั�นตอน                            การสุ่มตวัอยา่งดงันี�    1.  ผูว้จิยัแบ่งประชากรทั�งหมดตามภูมิภาค ออกเป็น 6 ภาค ไดแ้ก่ ภาคเหนือ  ภาคกลางภาคตะวนัตกภาคตะวนัออก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต ้ 2.  ผูว้จิยัสุ่มจงัหวดัในแต่ละภาค ออกมาภาคละ 1 จงัหวดั ดว้ยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) รวมได ้6 จงัหวดั ไดแ้ก่   2.1  ภาคเหนือ สุ่มได ้จงัหวดัเชียงราย    2.2  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ สุ่มได ้จงัหวดัร้อยเอด็    2.3  ภาคตะวนัตก สุ่มได ้จงัหวดัราชบุรี    2.4  ภาคตะวนัออก สุ่มได ้จงัหวดัระยอง    2.5  ภาคกลาง สุ่มได ้จงัหวดันนทบุรี   2.6  ภาคใต ้สุ่มได ้จงัหวดัตรัง  3.  ผูว้จิยัสุ่มกลุ่มตวัอยา่งพอ่หรือแม่จากจงัหวดัที�สุ่มไดต้ามสัดส่วนประชากร  ดว้ยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) จากพอ่หรือแม่ที�มีคุณสมบติัตามที�กาํหนด (Inclusion criteria) โดยแสดงจาํนวนการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งตามจงัหวดั ตารางที� 1  ตารางที� 1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  
ภาค จังหวดั จํานวนกลุ่มตัวอย่าง (คน) รวม (คน) พ่อ แม่ ภาคเหนือ เชียงราย 40 40 80 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ร้อยเอด็ 40 40 80 ภาคตะวนัตก ราชบุรี 40 40 80 ภาคตะวนัออก ระยอง 40 40 80 ภาคกลาง นนทบุรี 40 40 80 ภาคใต ้ ตรัง 40 40 80 รวม 240 240 480   
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 ผูว้จิยัไดก้าํหนดคุณลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งในขั�นตอนที� 1 ดงันี�  1. เป็นพอ่หรือแม่ 2. เป็นพอ่หรือแม่ที�มีบุตรอายุระหวา่ง 13-15 ปี 3. เป็นพอ่หรือแม่ที�พกัอาศยัใน 6 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัเชียงราย จงัหวดัร้อยเอ็ด  จงัหวดัราชบุรี จงัหวดัระยอง จงัหวดันนทบุรี และจงัหวดัตรัง 4. เป็นพอ่หรือแม่ที�ยนิดีเขา้ร่วมการวจิยั   ผูว้จิยัไดก้าํหนดเกณฑก์ารคดัออกของกลุ่มตวัอยา่งในขั�นตอนที� 1 ดงันี�   เป็นพอ่หรือแม่ที�มีปัญหาทางจิตเวชและสุขภาพจิต   การพทิกัษ์กลุ่มตัวอย่าง   ผูว้จิยัดาํเนินการพิทกัษสิ์ทธิ+ กลุ่มตวัอยา่งที�ทาํแบบวดั โดยขอจริยธรรมการวจิยัในมนุษย ์ผา่นการรับรองผลจากมหาวิทยาลยับูรพา รหสัโครงการวิจยั: G-HU 180/ 2563 เมื�อวนัที�  11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 ผูว้จิยัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของผูเ้ขา้ร่วมโครงการวิจยัเป็นความลบั  การเผยแพร่ผลการวจิยัจะกระทาํในภาพรวม ไม่นาํขอ้มูลส่วนบุคคลของผูเ้ขา้ร่วมโครงการวจิยัออกเปิดเผยไม่วา่ในทางใด ๆ เวน้แต่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการวจิยัจะยินยอมใหเ้ปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวโดยได้อนุญาตไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร หลงัจากที�มีการเผยแพร่งานวจิยั 1 ปี ผูว้จิยัจะดาํเนินการทาํลายขอ้มูลทั�งหมด ผูว้ิจยัตระหนกัและใหค้วามสาํคญักบัการเคารพสิทธิ+ ของกลุ่มตวัอยา่งที�เป็นแหล่งขอ้มูลเพื�อรักษาจรรยาบรรณอยา่งเคร่งครัด  การดําเนินการและเกบ็รวบรวมข้อมูล  ผูว้จิยัไดก้ารดาํเนินการและเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยัในขั�นตอนที� 1 ดงันี�   1.  ผูว้จิยัติดต่อหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งเพื�อประชาสัมพนัธ์โดยการส่งผา่นในช่องทางออนไลน์ โดยแบบประชาสัมพนัธ์จะมีมี Link และ QR Code ของแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นเพื�อใหพ้่อหรือแม่สามารถทาํแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นทาง Google form  2  ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 480 คน โดยการสุ่มอยา่งง่ายจาก              6 ภาค ไดจ้าํนวน 6 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัเชียงราย จงัหวดัร้อยเอด็ จงัหวดัราชบุรี จงัหวดัระยอง จงัหวดันนทบุรี และจงัหวดัตรัง และคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งตามเกณฑค์ดัเขา้   3.  ผูว้จิยัดาํเนินการพิทกัษสิ์ทธิ+ กลุ่มตวัอยา่งที�ทาํแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น โดยในการตอบแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นจะไม่ระบุตวัตนของกลุ่มตวัอยา่งและการนาํเสนอขอ้มูลจะเป็นในภาพรวม ทั�งนี�ขอ้มูลจะถูกเก็บไวใ้นเครื�องคอมพิวเตอร์



74 ที�มีรหสัผา่นของผูว้จิยัเท่านั�น หลงัจากที�มีการเผยแพร่งานวจิยั 1 ปี ผูว้จิยัจะดาํเนินการทาํลายขอ้มูลทั�งหมด  4.  ผูว้จิยัศึกษาระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นที�เป็นกลุ่มตวัอยา่ง  การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติที	ใช้ในการการวเิคราะห์ข้อมูล  การวเิคราะห์ขอ้มูล  ผูว้จิยัดาํเนินการจดักระทาํขอ้มูลและวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป                 เพื�อวเิคราะห์ค่าความเที�ยงตรงเชิงโครงสร้าง หาความเชื�อมั�นของแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของ              พอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  1.  วเิคราะห์ค่าสถิติพื�นฐาน ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าสูงสุด ค่าตํ�าสุด ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน เพื�อวเิคราะห์ขอ้มูลเบื�องตน้  2.  วเิคราะห์ความเที�ยงตรงตามเนื�อหา โดยใชสู้ตรดชันีความสอดคลอ้ง (Item-objective congruence) เพื�อตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบันิยามเชิงปฏิบติัการ   3.  วเิคราะห์ค่าความเชื�อมั�นแบบความสอดคลอ้งภายในโดยหาค่าสัมประสิทธิ+ แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's alpha coefficient)   4.  การแสดงค่าความสัมพนัธ์รายขอ้กบัคะแนนรวมทั�งฉบบั โดยใชสู้ตรสหสัมพนัธ์ แบบเพียร์สัน (Pearson product moment correlation: rXY)  สรุปขั�นตอนการดําเนินการวิจัยขั�นตอนที	 1   การศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นสรุปขั�นตอนการดาํเนินการวจิยั ไดด้งันี�            
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                           ภาพที� 4  ผงัสรุปขั�นตอนการศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ขั�นตอนที� 1    

นาํแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นมาวเิคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ 
 

วเิคราะห์หาค่าความเชื�อมั�นของแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นและสร้างเกณฑม์าตรฐาน 
นาํแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นที�พฒันาขึ�นฉบบัสมบูรณ์ ไปเกบ็ขอ้มูล กบักลุ่มตวัอยา่ง 

นาํขอ้มูลจากแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แมที่�มีบุตรวยัรุ่นมาวเิคราะห์โดยใชว้เิคราะห์คา่สถิติพื�นฐาน, สูตรดชันีความสอดคลอ้ง, ค่าสมัประสิทธิ; แอลฟาของครอนบาค, สูตรสหสมัพนัธ์                    แบบเพียร์สนั 

ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี จากงานวจิยัทั�งในและต่างประเทศ ที�เกี�ยวกบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น 

นาํแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นที�สร้างขึ�น ใหผู้ท้รงคุณวฒิุ 5 ท่าน ตรวจความสอดคลอ้ง 

ดาํเนินการสร้างแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นตามกรอบแนวคิดและหาคุณภาพ 

ปรับปรุงแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แมที่�มีบุตรวยัรุ่นตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ 
 



76 ขั นตอนที� 2 การศึกษาผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธิี                  เพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี ยงดูของพ่อแม่ที�มบุีตรวยัรุ่น  ในการศึกษาวจิยัในขั�นตอนที� 2 มีวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงันี�   1.  เพื�อพฒันารูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  2.  เพื�อศึกษาผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นในระยะก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล  การสร้างเครื	องมือและการหาคุณภาพเครื	องมือ  ในการวจิยัครั� งนี�  ผูว้ิจยัพฒันารูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ มีลาํดบัขั�นตอน ดงันี�   1.  ผูว้จิยัทบทวนเอกสารและวรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัรูปแบบการบูรณาการการปรึกษาเชิงจิตวทิยาเพื�อทาํความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัการ แนวคิด ทฤษฎี กระบวนการใหก้ารปรึกษา                 การปรึกษาครอบครัว การปรึกษากลุ่มครอบครัว และบทบาทของผูใ้หก้ารปรึกษา  2.  ผูว้จิยัสังเคราะห์องคค์วามรู้เพื�อพฒันารูปแบบการบูรณาการการปรึกษาเชิงจิตวทิยาซึ� งเป็นการปรึกษาครอบครัว และการปรึกษากลุ่มครอบครัวดว้ยวธีิการบูรณาการเทคนิค (Technical eclecticism counseling) ในการใหก้ารปรึกษากบักลุ่มตวัอยา่งพอ่และแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  3.  ผูว้จิยัพฒันาเครื�องมือในการวจิยั ไดแ้ก่ รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิประกอบดว้ย 2 โปรแกรม ลกัษณะของโปรแกรมมีดงันี�     3.1  โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเป็นการบูรณาการเทคนิค ทางจิตวทิยาเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นครอบคลุมทั�ง 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของพ่อแม่ ความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร และศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ซึ� งเทคนิควธีิผูว้จิยันาํมาใชจ้ะสอดคลอ้งกบั องคป์ระกอบ เป็นการยอ่ยสิ�งที�เขา้ใจยากใหพ้อ่แม่            ไดเ้รียนรู้และเกิดความเขา้ใจไดง่้ายขึ�นผูว้จิยัจะใหก้ารปรึกษาทั�งพอ่และแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นเป็น             รายครอบครัว จาํนวน 8 ครอบครัว ใชเ้วลาใหก้ารปรึกษาสัปดาห์ละ 2 ครั� ง ครั� งละ 60 นาที จาํนวน 12 ครั� งต่อครอบครัว รวมทั�งสิ�น 6 สัปดาห์โปรแกรมนี� เหมาะสาํหรับพอ่แม่ที�มีเวลามากสาํหรับ              การเขา้ร่วมโปรแกรม   3.2  โปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว โดยเป็นการใชก้ระบวนการกลุ่มในการให ้           การปรึกษากลุ่มครอบครัวผสานเทคนิควธีิ เป็นเชิงปฏิบติั (Practical) ใชเ้วลาจาํกดั เพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นครอบคลุมทั�ง 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของ
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พอ่แม่ ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตร และศกัยภาพความเป็นพอ่แม่การปรึกษากลุ่มครอบครัวเป็นการใชก้ระบวนการกลุ่มใหส้มาชิกในกลุ่มไดมี้การแลกเปลี�ยนประสบการณ์ซึ� งกนัและกนั  ทั�งในดา้นความคิด ความรู้สึก พฤติกรรมของแต่ละครอบครัวมีการสรุปเรื�องราวที�เกิดขึ�นใหพ้อ่แม่สามารถนาํสิ�งที�ไดเ้รียนรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินชีวิตประจาํวนัผูว้จิยักาํหนดครอบครัวที�เขา้ร่วมกลุ่ม เป็นพอ่และแม่ จาํนวน 8 ครอบครัว (16 คน) ใชเ้วลาการปรึกษากลุ่มครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ จาํนวน 2 วนั วนัละ 6 ชั�วโมง รวมทั�งสิ�น 12 ชั�วโมง โปรแกรมนี� เหมาะสาํหรับพอ่แม่ที�มีนอ้ยแต่ตอ้งการพฒันาตนเองและครอบครัวใหดี้ยิ�งขึ�น  การหาคุณภาพเครื	องมือ  1.  เมื�อพฒันารูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นเสร็จสิ�น ผูว้ิจยันาํรูปแบบการใหก้ารปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ที�พฒันาขึ�นนาํเสนอใหอ้าจารย์ที�ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์เพื�อตรวจสอบความถูกตอ้ง ความสอดคลอ้งระหวา่งนิยามศพัท ์วตัถุประสงค ์วธีิดาํเนินการปรึกษา และการประเมินผลการปรึกษา   2.  ผูว้จิยันาํรูปแบบการใหก้ารปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นที�พฒันาขึ�นใหผู้ท้รงคุณวุฒิจาํนวน 5 ท่าน (รายชื�อผูเ้ชี�ยวชาญ                     แสดงในภาคผนวก ก) พิจารณาตรวจสอบการเลือกใชเ้ทคนิค กระบวนการและขั�นตอนการปรึกษา ความถูกตอ้งของภาษาที�ใชใ้นรูปแบบการใหก้ารปรึกษา เทคนิควตัถุประสงคว์ธีิดาํเนินการ ระยะเวลาการปรึกษาที�เหมาะสม จากนั�นผูว้จิยันาํรูปแบบการใหก้ารปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิที�ไดรั้บการตรวจสอบแลว้ไปปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวฒิุ   3.  ผูว้จิยันาํรูปแบบการใหก้ารปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ที�ตรวจสอบแกไ้ขแลว้ ไปทดลองใช ้(Try out) กบัพอ่แม่ที�ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง เพื�อตรวจสอบความเหมาะสม และหาขอ้บกพร่องเกี�ยวกบัลาํดบัขั�นตอน ระยะเวลา เนื�อหา ระหวา่งการทดลอง แลว้นาํขอ้มูลที�ไดม้าปรับปรุงแกไ้ขอีกครั� ง ก่อนนาํไปใชจ้ริงกบักลุ่มตวัอยา่ง  4.  ผูว้จิยัดาํเนินการพิทกัษสิ์ทธิ+ กลุ่มตวัอยา่งที�ทาํแบบวดั โดยขอจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์ผา่นการรับรองผลจากมหาวทิยาลยับูรพา รหสัโครงการวจิยั: G-HU 180/ 2563 เมื�อวนัที�               11 พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 ผูว้จิยัจะเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของผูเ้ขา้ร่วมโครงการวจิยัเป็นความลบั  การเผยแพร่ผลการวจิยัจะกระทาํในภาพรวม ไม่นาํขอ้มูลส่วนบุคคลของผูเ้ขา้ร่วมโครงการวจิยัออกเปิดเผยไม่วา่ในทางใด ๆ เวน้แต่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการวจิยัจะยินยอมใหเ้ปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวโดยได้อนุญาตไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร ผูว้จิยัตระหนกัและใหค้วามสาํคญักบัการเคารพสิทธิ+ ของ                   กลุ่มตวัอยา่งที�เป็นแหล่งขอ้มูลเพื�อรักษาจรรยาบรรณอยา่งเคร่งครัด 
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  5.  ผูว้จิยัจดัทาํรูปแบบการให้การปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิที�สมบูรณ์               เพื�อนาํไปใชใ้นการเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นกบักลุ่มตวัอยา่งจริง  การศึกษาผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ เพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวยัรุ่น  การศึกษาผลการใชรู้ปแบบการใหก้ารปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น เพื�อศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่           ในระยะทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผลของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม   ประชากร    ประชากร ไดแ้ก่ พอ่และแม่ โดยมีคุณสมบติั คือ เป็นพ่อและแม่มีบุตรอายุระหวา่ง                 13-15 ปี พกัอาศยัอยูใ่นเขตจงัหวดัชลบุรี จาํนวน 24 ครอบครัว   กลุ่มตวัอยา่ง   กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ พอ่และแม่ที�มีคุณสมบติัขา้งตน้ ซึ� งผูว้ิจยัไดก้าํหนดเกณฑก์ารคดัเขา้ (Inclusion criteria) ดงันี�    1.  เป็นพอ่และแม่มีบุตรอายรุะหวา่ง 13-15 ปี  2.  พกัอาศยัอยูใ่นเขตจงัหวดัชลบุรี   3.  เป็นพอ่และแม่สมคัรใจในการเขา้ร่วมการทดลอง   4.  เป็นพอ่และแม่ที�ยนิดีเขา้ร่วมตลอดโครงการ   5.  พอ่และแม่ที�มีคะแนนจากแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�สอดคลอ้งกนั คือ  ในคะแนนคุณภาพระดบัปานกลางถึงตํ�า นาํขอ้มูลคะแนนคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�สอดคลอ้งกนัมาจดัเรียงคะแนนและคดัเลือกเขา้ร่วมการทดลอง  ผูว้จิยัไดก้าํหนดเกณฑก์ารคดัออก (Exclusion criteria) ดงันี�   เป็นพอ่และแม่ที�มีปัญหาทางจิตเวชและสุขภาพจิต   ตัวแปรที	ใช้ในการศึกษา  ตวัแปรที�ใชใ้นการศึกษาผลการใชรู้ปแบบการใหก้ารปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ ไดแ้ก่ 1. ตวัแปรตน้คือ รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ ไดแ้ก่   1.1  วธีิการ   รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ 1.1.1  การไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ 1.1.2  การไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว 
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1.1.3  การไม่ไดรั้บรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ    1.2  ระยะเวลา  1.2.1  ก่อนการทดลอง  1.2.2  หลงัการทดลอง  1.2.3  ติดตามผลการทดลอง   2.  ตวัแปรตาม คือ คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  แบบแผนการวจัิย  การวจิยัครั� งนี�ผูว้จิยัใชแ้บบแผนการวจิยัเชิงทดลองแบบแผนรองรับภายใน รูปแบบ            การทดลองสองระยะ วธีิการเชิงปริมาณเป็นหลกั (Two-phase embedded design: Experimental model by quantitative dominant) โดยดดัแปลงจาก Creswell and Clark (2007) มีแบบแผน                 การทดลอง ดงันี�        ภาพที� 5  แบบแผนการทดลองในขั�นตอนที� 2   วธีิการดําเนินการทดลองและเกบ็รวบรวมข้อมูล  1.  ระยะก่อนการทดลองและระยะทดลอง   1.1  ผูว้จิยันาํคะแนนในการศึกษาระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นขั�นตอนที� 1 เป็นคะแนนก่อนการทดลอง (Pre-test)    1.2  ผูว้จิยัส่งเอกสารประชาสัมพนัธ์เชิญชวนพ่อและแม่ โดยประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ในรูปแบบออนไลน์ผา่นเพจเครือข่ายผูป้กครอง และเพจส่วนตวัของผูว้จิยั ผูว้จิยัอธิบายรายละเอียดของสองโปรแกรมและใหพ้อ่และแม่ที�สมคัรใจเขา้ร่วมมีอิสระในการตดัสินใจ และผูว้จิยัไดชี้�แจงใหท้ราบถึงวธีิการคดัเลือกวา่ใชว้ธีิการคดัเลือกโดยมีเกณฑก์ารคดัเขา้ (Inclusion criteria) และเกณฑก์ารคดัออก (Exclusion criteria)     1.3  ผูว้จิยัใหพ้อ่และแม่ที�สมคัรใจเขา้ร่วมรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิทั�ง 2 โปรแกรม ทาํแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น จาํนวน 27 ขอ้  

ทดสอบก่อน                การทดลอง  (Pre- test)  
ทดสอบหลงัการทดลอง  (Post- test)  

ดาํเนิน 
การทดลอง 

 
ทดสอบติดตามผล (Follow up)  
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โดยใชเ้วลาในการตอบแบบวดัประมาณ 15-20 นาที หากกลุ่มตวัอยา่งที�เขา้ร่วมโครงการวจิยัรู้สึกไม่สบายใจหรือไม่พร้อมที�จะตอบแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น สามารถยติุการตอบไดท้นัทีไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อผูเ้ขา้ร่วมวิจยัทั�งสิ�น   1.4  ผูว้จิยัจดัเรียงคะแนนพอ่และแม่ที�ทาํแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น เพื�อเก็บคะแนนก่อนการทดลอง พ่อและแม่ที�มีคะแนนจากแบบวดัคุณภาพพอ่แม่ที�สอดคลอ้งกนั ระดบัคะแนนปานกลางถึงตํ�ามาจดัเรียงคะแนนและคดัเลือกเขา้ร่วมการทดลอง   1.5  ผูว้จิยัใชก้ารสุ่มอยา่งง่ายโดยใชว้ธีิจบัฉลากจาํนวน 24 ครอบครัว เป็นกลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม กลุ่มละ 8 ครอบครัว และเป็นกลุ่มควบคุม 8 ครอบครัว โดยคดัเลือกพอ่และแม่ที�มี                 ความสมคัรใจเขา้ร่วมการวจิยั ผูว้จิยัคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งเพื�อเขา้กลุ่มทดลองตามเกณฑ์การคดัเขา้ (Inclusion criteria) และเกณฑก์ารคดัออก (Exclusion criteria) กลุ่มควบคุมจะไม่ไดรั้บการให ้           การปรึกษาทั�ง 2 โปรแกรม ผูว้จิยัใหก้ลุ่มควบคุมดาํเนินชีวิตตามปกติของแต่ละครอบครัวแต่                เมื�อเสร็จสิ�นการวจิยั ผูว้จิยัจึงจะมาดาํเนินการใหก้ารปรึกษาใหก้บักลุ่มควบคุมในภายหลงั   1.6  ผูว้จิยัดาํเนินการทดลองใหก้ารปรึกษากบัพอ่และแม่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน                      8 ครอบครัว ใชโ้ปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ โดยใหก้ารปรึกษา                              เป็นรายครอบครัว ครอบครัวละ 12 ครั� ง ครั�งละ 60 นาที รวมเวลา ทั�งสิ�น 6 สัปดาห์   1.7  ผูว้จิยัดาํเนินการใหก้ารปรึกษากลุ่มครอบครัวแบบระสั�นกบัพอ่และแม่                  กลุ่มตวัอยา่งพร้อมกนัจาํนวน 8 ครอบครัว ใชเ้วลา 2 วนั วนัละ 6 ชั�วโมง รวมเป็น 12 ชั�วโมง   1.8  ผูว้จิยัดาํเนินการพิทกัษสิ์ทธิ+ พอ่และแม่กลุ่มตวัอยา่งที�เขา้ร่วมทดลอง                       กลุ่มตวัอยา่งมีอิสระในการตดัสินใจในการเขา้ร่วมรับการปรึกษา โดยมีการจดัทาํใบยนิยอม                  ในการเขา้ร่วมการวิจยั และกลุ่มตวัอยา่งมีสิทธิ+ ที�จะหยดุเขา้ร่วมโปรแกรมการใหก้ารปรึกษาเมื�อใด ก็ไดห้ากรู้สึกไม่สบายใจ ส่วนกลุ่มตวัอยา่งที�เหลือจากการถูกสุ่มเขา้กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม          ที�ไม่ไดรั้บการปรึกษาหากมีความประสงคจ์ะเขา้รับการปรึกษา ผูว้จิยัจะดาํเนินการนดัหมาย                 เขา้รับการปรึกษาหลงัจากเสร็จสิ�นการวจิยัแลว้   1.9  ผูว้จิยัดาํเนินการศึกษาผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น   1.10  ผูว้จิยัทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติและดาํเนินการสรุปผล อภิปรายผลการวจิยั  โดยขอ้มูลต่าง ๆ ของกลุ่มตวัอยา่งจะถูกเก็บไวเ้ป็นความลบั และการนาํเสนอขอ้มูลจะเป็นไปในภาพรวม ทั�งนี�ขอ้มูลจะถูกเก็บไวใ้นเครื�องคอมพิวเตอร์ที�มีรหสัผา่นของผูว้จิยัเท่านั�น หลงัจากที�มีการเผยแพร่งานวจิยั 1 ปี ผูว้จิยัจะดาํเนินการทาํลายขอ้มูลทั�งหมด  
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 2.  ระยะหลงัการทดลอง  ผูว้จิยัดาํเนินการวดัระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นที�เป็นกลุ่มตวัอยา่งภายหลงัดาํเนินการใหก้ารปรึกษา ทั�งสองโปรแกรมเสร็จสิ�น และใชค้ะแนนการวดัดงักล่าวเป็นคะแนนภายหลงัการทดลอง (Post-test)   3.  ระยะติดตามผลหลงัการทดลอง 1 เดือน  ผูว้จิยัดาํเนินการวดัระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นที�เป็นกลุ่มตวัอยา่งภายหลงัการดาํเนินการปรึกษาทั�งสองโปรแกรมเสร็จสิ�น และใชค้ะแนนการวดัดงักล่าวเป็นคะแนนภายหลงัการทดลองครบตามกาํหนดและผา่นไปแลว้ 1 เดือน และใชค้ะแนนการวดัดงักล่าวเป็นคะแนนภายหลงัการทดลอง (Follow up)   การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติที	ใช้ในการการวเิคราะห์ข้อมูล  1.  การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัดาํเนินการจดักระทาํขอ้มูลและวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใช้โปรแกรมสาํเร็จรูป เพื�อวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของ             พอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นในประเทศไทย 2.  สถิติที�ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล   2.1  วเิคราะห์ค่าสถิติพื�นฐาน ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าสูงสุด ค่าตํ�าสุด ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน เพื�อวเิคราะห์ขอ้มูลเบื�องตน้   2.2  ตรวจสอบขอ้ตกลงเบื�องตน้ทางสถิติ ดว้ยการทดสอบ Compound symmetry  โดยใชส้ถิติ Mauchly’s test of sphericity เพื�อตรวจสอบวา่ค่าความแปรปรวนของตวัแปรที�ศึกษา                  ทุกตวัแปร มีความแปรปรวนเป็นแบบ Compound symmetry หรือไม่   2.3  วเิคราะห์ความแปรปรวนสองทางแบบวดัซํ� า (ANOVA repeated measurement)     2.4  วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพเพื�อใชป้ระกอบการแสดงผลการวจิยั  สรุปขั�นตอนการดําเนินการวิจัยขั�นตอนที	 2  การศึกษาผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิที�มีผลต่อคุณภาพ           การเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ในขั�นตอนที� 2 ดงันี�        
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                    ภาพที� 6  ผงัสรุปขั�นตอนการดาํเนินการวจิยัขั�นตอนที� 2           

กลุ่มทดลองที� 2 
8 ครอบครัว กลุ่มทดลองที� 1 

8 ครอบครัว กลุ่มควบคุม 
8 ครอบครัว 

หลงัการทดลอง (Post- test)  
ติดตามผล (Follow up)  

โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิง ผสานเทคนิควิธี 
โปรแกรมการปรึกษา กลุ่มครอบครัว  

ดาํเนินชีวิตตามปกติไม่ไดรั้บรูปแบบ               การปรึกษาใด ๆ   

คะแนนคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ 
 

พอ่แม่จาํนวน 24 ครอบครัว 
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บทที� 4 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล    การวจิยันี� มีวตัถุประสงคก์ารวจิยัเพื�อ 1) การศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น และ 2) ศึกษาผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ผูว้ิจยัแบ่งการวิจยัออกเป็น 2 ขั�นตอน ไดแ้ก่    ขั�นตอนที� 1 การศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น เป็นระยะของการวิจยั   ขั�นตอนที� 2 การศึกษาผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น   สัญลกัษณ์แทนตัวแปรที�ทําการศึกษา  องคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ (QuaPar)  การมีส่วนร่วมของพอ่แม ่(Pati)  ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตร (Att)  ศกัยภาพความเป็นพอ่แม ่(Pote)   สัญลกัษณ์ในการวเิคราะห์ข้อมูลและแปลผล สัญลกัษณ์ ความหมาย 

X  ค่าเฉลี�ย (Mean)  SD ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  R ค่าสัมประสิทธิ+ สหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson product moment correlation coefficient)  R2 ค่าสหสัมพนัธ์พหุคูณยกกาํลงัสอง (Squared multiple correlation)  
χ2 ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-square)  Df ชนัแห่งความอิสระ (Degree of freedom)  
χ2/ df สัดส่วนของไค-สแควร์ต่อชั�นแห่งความอิสระควรมีค่านอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 5.00 ถึงจะแสดงวา่มีความกลมกลืนในระดบัใชไ้ด ้P-value ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 
λ ค่านํ�าหนกัองคป์ระกอบที�แสดงเป็นคะแนนมาตรฐาน 
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Beta ค่าสัมประสิทธิ+ ถดถอยตวัแปรในรูปคะแนนมาตรฐาน S.E. ค่าความคลาดเคลื�อนมาตรฐานของนํ�าหนกัองคป์ระกอบ E ค่าความคลาดเคลื�อนมาตรฐานของตวับ่งชี�  T ค่าอตัราส่วน t ใชท้ดสอบนยัสาํคญัทางสถิติของค่าสัมประสิทธิ+ ถดถอย F ค่าอตัราส่วน F ใชท้ดสอบนยัสาํคญัทางสถิติของความสัมพนัธ์ร่วมของการพยากรณ์ SS ค่า Sum of square MSE ค่าความคลาดเคลื�อนกาํลงัสอง (Mean square error)  CFI ค่าสถิติดชันีทดสอบความมกลมกลืน Comparative fit index ควรมีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั .90 ถึงจะแสดงวา่มีความกลมกลืน GFI ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้ง (Goodness of fit index) ควรมีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั .90 ถึงจะแสดงวา่มีความกลมกลืน AGFI  ค่าดชันีวดัระดบัความสอดคลอ้งที�ปรับแลว้ (Adjusted goodness of fit index) ควรมีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั .90 ถึงจะแสดงวา่มีความกลมกลืน RMSEA  ค่าประมาณความคลาดเคลื�อนของรากกาํลงัสองเฉลี�ย (Root mean square error of approximation) ควรมีค่านอ้ยกวา่หรือเท่ากบั .08                     ถึงจะแสดงวา่มีความกลมกลืน SRMR  ค่าดชันีรากของกาํลงัสองเฉลี�ยมาตรฐานของส่วนที�เหลือ (Standardized root mean square residual) ควรมีค่านอ้ยกวา่หรือเท่ากบั .05                             ถึงจะแสดงวา่มีความกลมกลืน RMR ค่าดชันีรากที�สองเฉลี�ยของความคลาดเคลื�อน (Root mean square)            ควรมีค่านอ้ยกวา่หรือเท่ากบั .05 ถึงจะแสดงวา่มีความกลมกลืน CN ค่าขนาดตวัอยา่งวกิฤติควรมีค่ามากกวา่หรือเท่ากบั 200.00                        ถึงจะแสดงวา่มีความกลมกลืน 
ρv การหาค่าความแปรปรวนที�ถูกสกดัได ้(Average variable extracted)  
ρc การตรวจสอบความเที�ยงของมาตราวดั (Construct reliability)      
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  ตอนที	 1 ผลการศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวยัรุ่น  ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่กบักลุ่มตวัอยา่ง             เป็นพอ่หรือแม่ที�มีบุตรอายุระหวา่ง 13-15 ปี อาศยัอยูใ่นประเทศไทย รวมจาํนวน 480 คน นาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแบ่งเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่  ตอนที� 1.1  ผลการตรวจสอบความเที�ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) ของคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ดว้ยเทคนิควิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที� 2 (Secondary confirm factor analysis) ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป   ตอนที� 1.2  ผลการศึกษาระดบัและการพฒันาเกณฑป์กติ (Normal Citeria) ของคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นดว้ยเทคนิคการหาค่าเฉลี�ย ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และค่าเปอร์เซนไทล ์(Percentile)   ทั�งนี�ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งมีดงันี�   ตารางที� 2  ผลการสาํรวจขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง  ข้อมูลทั	วไป จํานวน (คน)  ร้อยละ เพศ     ชาย 240 50.0   หญิง 240 50.0  รวม 480 100.00 อาย ุ     นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 30 ปี 45 9.38   ระหวา่ง 31-45 ปี 293 61.04   มากกวา่หรือเท่ากบั 46 ปี 142 29.58  รวม 480 100.00 ระดบัการศึกษา     ตํ�ากวา่ปริญญาตรี 129 26.88   ปริญญาตรี 330 68.75   สูงกวา่ปริญญาตรี 21 4.37  รวม 480 100.00 



86 ตารางที� 2  (ต่อ)   ข้อมูลทั	วไป จํานวน (คน)  ร้อยละ อาชีพ     ประกอบธุรกิจส่วนตวั 118 24.58   พนกังานบริษทั 104 21.67   รับจา้งทั�วไป 90 18.75   คา้ขาย 78 16.25   รับราชการ 45 9.38   รัฐวสิาหกิจ 33 6.88   พอ่บา้นแม่บา้น 12 2.50  รวม 480 100.00 รายไดต่้อครอบครัว     นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 20,000 บาท ต่อเดือน 132 27.50   มากกวา่ 20,001 บาท ต่อเดือน 348 72.50  รวม 480 100.00 จาํนวนบุตร     1 คน 198 41.25   มากกวา่หรือเท่ากบั 2 คน 282 58.75  รวม 480 100.00   ตารางที� 2 แสดงกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อายุระหวา่ง 31-45 ปี จาํนวน 293 คน คิดเป็น ร้อยละ 61.04 การศึกษาระดบัปริญญาตรี จาํนวน 330 คน คิดเป็นร้อยละ 68.75 อาชีพประกอบธุรกิจส่วนตวั จาํนวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 24.58 รายไดต่้อครอบครัว มากกวา่ 20,001 บาทต่อเดือน จาํนวน 348 คน คิดเป็นร้อยละ 72.50 และมีจาํนวนบุตรมากกวา่หรือเท่ากบั 2 คน จาํนวน 282 คน คิดเป็นร้อยละ 58.75     
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ตารางที� 3  ผลการเปรียบเทียบคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น   คุณภาพพ่อแม่โดยรวม (QuaPar) t Df p สถานภาพ N X  SD พอ่ 240 4.08 .34 1.310 438.580 .191 แม ่ 240 4.13 .47      ตารางที� 3 ผลการเปรียบเทียบคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น จาํแนกตามสถานภาพพอ่กบัแม่ พบวา่ พอ่กบัแม่ มีคุณภาพการเลี�ยงดูโดยรวม ไม่แตกต่างกนั (t = 1.310,                P = .191)   ตารางที� 4  ผลของคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นโดยรวมที�อาศยัอยูใ่นภูมิภาคต่างกนั   คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่โดยรวม (QuaPar)  Sum of squares df Mean square F ภาค N X  SD 1.  เหนือ 80 4.37 .35 44.887 5 8.977 114.480 2.  กลาง 80 4.49 .21 37.170 474 .078  3.  ตะวนัออกเฉียงเหนือ 80 4.07 .12 82.057 479   4.  ใต ้ 80 4.25 .46     5.  ตะวนัออก 80 3.59 .25     6.  ตะวนัตก 80 3.87 .13       ตารางที� 4 พบวา่ พอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นอาศยัอยูใ่นภูมิภาคแตกต่างกนั มีคุณภาพพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นโดยรวม (QuaPar) แตกต่างกนั (F = 114.480, P < .05) เมื�อทาํการเปรียบเทียบเป็นรายคู่พบวา่ ภาคเหนือ (X  = 4.37) ภาคกลาง (X  = 4.49) ตะวนัออกเฉียงเหนือ (X  = 4.07) ใต ้                   (X  = 4.25) ตะวนัตก (X  = 3.87) มีคุณภาพพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นโดยรวม มากกวา่ ภาคตะวนัออก (X  = 3.59) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05    
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 ตอนที	 1.1  ผลการตรวจสอบความเที�ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) ของคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  ผูว้จิยัดาํเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยเทคนิควเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที� 2 (Secondary confirm factor analysis) ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป ทั�งนี� มีขั�นตอนในการวิเคราะห์ขอ้มูลดงันี�   1.  การหาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชื�อมั�นทั�งฉบบั (n = 480)   2.  การแจกแจงแบบเป็นโคง้ปกติ (Normal distribution) ของตวัแปรเชิงประจกัษ ์                          (n = 480)   3.  การตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงประจกัษที์�ใชใ้นการศึกษาในแบบจาํลองสมการโครงสร้าง (Observation correlation test)   4.  ผลการตรวจสอบความเที�ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) ของคุณภาพ การเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ดว้ยเทคนิควิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที� 2 (Secondary confirm factor analysis)   การหาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้และค่าความเชื�อมั�นทั�งฉบบั (n = 480)   ผูว้จิยัดาํเนินการตรวจสอบหาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ (Discriminate power) ดว้ยเทคนิค Corrected Item total correlation โดยใหข้อ้คาํถามที�มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้มากกวา่ 0.20 ขึ�นไปถือวา่มีคุณภาพเพียงพอ และหาค่าความเชื�อมั�นทั�งฉบบั (Reliability) ดว้ยเทคนิค Cronbach alphaโดยกาํหนดให้องคป์ระกอบยอ่ยที�มีค่าความเชื�อมั�นมากกวา่ 0.70 ขึ�นไปถือวา่มีคุณภาพที�เพียงพอรายละเอียดดงัตารางที� 7 
 ตารางที� 5  ผลการหาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ และค่าความเชื�อมั�นทั�งฉบบั (n = 480)  
 

คุณภาพพ่อแม่ (QuaPar) 
ที�ได้พฒันา ที�ใช้ได้จริง ข้อที� ไม่ผ่านเกณฑ์ ค่าอาํนาจ จาํแนก รายข้อ 

ค่า ความเชื�อมั�นทั�งฉบับ 
จาํนวนข้อ ค่าอาํนาจ จาํแนก รายข้อ 

ค่า ความเชื�อมั�น ทั�งฉบับ 
จาํนวน ข้อ 

1.  การมีส่วนร่วมของพ่อแม่ (Pati)  -.444 ถึง .528 .628 10 .434 ถึง .543 .784 9 5 
2.  ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตร (Att)  -.145 ถึง .672  .771 10 .463 ถึง .708  .858 9 19 
3.  ศกัยภาพความเป็น               พ่อแม่ (Pote)  .547 ถึง .702  .891 10 .547 ถึง .702  .891 10 - 
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 ตารางที� 5 พบวา่ ขอ้คาํถามขององคป์ระกอบการมีส่วนร่วมของพอ่แม่ (Pati) ที�สามารถใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที� 2 (Secondary confirm factor analysis) มีจาํนวน 9 ขอ้คาํถาม มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .434 ถึง .543 มีค่าความเชื�อมั�นทั�งฉบบัเท่ากบั .784 องคป์ระกอบความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร (Att) มีจาํนวน 9 ขอ้คาํถาม มีค่าอาํนาจจาํแนก รายขอ้อยูร่ะหวา่ง .463 ถึง .708 มีค่าความเชื�อมั�นทั�งฉบบัเท่ากบั .858 และ องคป์ระกอบศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ (Pote) มีจาํนวน 10 ขอ้คาํถาม มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .547 ถึง .702              มีค่าความเชื�อมั�นทั�งฉบบัเท่ากบั .891  การแจกแจงแบบเป็นโคง้ปกติ (Normal distribution) ของตวัแปรเชิงประจกัษ ์(n = 480)   ผูว้จิยัตรวจสอบการแจกแจงแบบ (Distribution) ของตวัแปรเชิงประจกัษที์�ทาํการศึกษาในแบบจาํลองสมการโครงสร้างทั�ง 50 ตวัแปร ดว้ยสถิติทดสอบไค-สแควร์ (χ2) หากพบวา่                      มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 แสดงวา่ตวัแปรดงักล่าวมีการแจกแจงแบบไม่ปกติ ในทางตรงกนัขา้มหากพบวา่ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ (P-value > 0.50) แสดงวา่ตวัแปรดงักล่าวมีการแจกแจง            เป็นแบบปกติ (Normal distribution)   ตารางที� 6  ค่าเฉลี�ย (X ) ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าร้อยละของสัมประสิทธิ+ การกระจาย  (%CV) ค่าตํ�าสุด (Min) ค่าสูงสุด (Max) ค่าความเบ ้(Sk) ค่าความโด่ง (Ku) และ  ค่า P-value ของสถิติทดสอบไค-สแควร์ (χ2) ของตวัแปรเชิงประจกัษที์�ศึกษา (n = 480)   ตัวแปร X  SD %CV Sk Ku χ2 P-value pati_1 4.00 .68 17.00 -1.114 -1.386 3.163 .206 pati_2 3.78 .71 18.78 -.721 .002 .520 .771 pati_3 3.57 .79 22.13 -.413 -.801 .812 .666 pati_4 3.91 .67 17.14 -.701 -.766 1.079 .583 pati_6 3.91 .77 19.69 -1.602 -1.261 4.158 .125 pati_7 3.77 .85 22.55 -1.853 .055 3.435 .179 pati_8 4.27 .58 13.58 -1.654 -.659 3.171 .205 pati_9 4.08 .75 18.38 -2.362 -2.873 13.837 .001 pati_10 3.54 .96 27.12 -1.067 -1.778 4.298 .117 att_11 4.31 .64 14.85 -2.978 -5.761 42.062 .000 att_12 4.08 .60 14.71 -.953 .886 1.693 .429 



90 ตารางที� 6  (ต่อ)  ตัวแปร X  SD %CV Sk Ku χ2 P-value att_13 4.38 .64 14.61 -3.630 -2.497 19.413 .000 att_14 4.08 .69 16.91 -1.900 -.800 4.250 .119 att_15 4.62 .53 11.47 -6.912 -2.281 52.973 .000 att_16 4.37 .62 14.19 -3.594 -3.377 24.319 .000 att_17 3.71 .88 23.72 -1.265 -2.343 7.091 .029 att_18 4.19 .66 15.75 -2.377 -2.065 9.916 .007 att_20 4.26 .62 14.55 -2.373 -1.316 7.365 .025 pote_21 4.21 .59 14.01 -1.228 .356 1.635 .441 pote_22 4.02 .70 17.41 -1.624 -1.067 3.776 .151 pote_23 4.09 .77 18.83 -2.736 -2.215 12.392 .002 pote_24 4.31 .66 15.31 -3.078 -1.437 11.539 .003 pote_25 4.20 .56 13.33 -.568 1.182 1.720 .423 pote_26 4.36 .61 13.99 -3.287 -3.086 2.328 .000 pote_27 4.20 .58 13.81 -.923 -1.347 2.665 .264 pote_28 4.30 .61 14.19 -2.503 -2.294 11.527 .003 pote_29 4.16 .65 15.63 -2.044 -1.507 6.446 .040 pote_30 4.30 .62 14.42 -2.712 -2.629 14.265 .001 หมายเหตุ: ค่าสถิติ ไค-สแควร์ (χ2) ที�มีนยัสาํคญัทางสถิติ (P-value < .05) แสดงวา่มีการแจกแจงแบบไม่ปกติ   ตารางที� 6 ผลการตรวจสอบการแจกแจงแบบโคง้ปกติ (Normal score) ของตวัแปรเชิงประจกัษที์�ทาํการศึกษาในแบบจาํลองสมการโครงสร้างองคป์ระกอบคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ (QuaPar) ดว้ยการทดสอบดว้ยค่าสถิติไค-สแควร์ (χ2) พบวา่ ตวัแปรเชิงประจกัษส่์วนใหญ่ ทดสอบแลว้พบวา่ มีนยัสาํคญัทางสถิติ (p < .05) แสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรเชิงประจกัษส่์วนใหญ่            มีการแจกแจงไม่เป็นแบบโคง้ปกติ (Non normal distribution) แต่อยา่งไรก็ตามก็ยงันบัไดว้า่เป็นขอ้มูลที�สามารถนาํไปวเิคราะห์ดว้ยเทคนิควเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที� 2 (Secondary confirm factor analysis) ไดอ้ยา่งไม่ละเมิดขอ้ตกลงเบื�องตน้ได ้เพราะวา่ ตามแนวคิดแนวโนม้เขา้สู่
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ศูนยก์ลาง (Central limited theory) การที�กลุ่มตวัอยา่งมีขนาดใหญ่ (n  400) ก็สามารถที�จะอนุโลมไดใ้นทางสถิติวา่ ขอ้มูลที�ทาํการวดัดว้ยแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่าจะมี              การแจกแจงแบบโคง้ปกติ (Kelloway, 1998) ซึ� งผลดงักล่าว อาจจะส่งผลทาํใหก้ารประเมินวา่แบบจาํลองมีความกลมกลืนเชิงประจกัษ ์โดยสถิติทดสอบ ไค-สแควร์ (χ2) เกิดปัญหาได ้ผูว้จิยัจึงแกไ้ขปัญหาของสถิติดงักล่าวในการประเมินความกลมกลืนดว้ยการหาค่าสัดส่วนของ ไค-สแควร์ (χ2) ต่อองศาอิสระ (df) หามีค่านอ้ยกวา่ 5.00 แสดงวา่ แบบจาํลองมีความกลมกลืนกบัเชิงประจกัษ ์แมว้า่สถิติทดสอบ χ2 ของแบบจาํลอง (Model) จะมีนยัสาํคญัทางสถิติก็ตาม (P-value < .05)             (กลัยา วานิชยบ์ญัญชา, 2556; Hair et al., 2006)   การตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงประจกัษที์�ใชใ้นการศึกษาในแบบจาํลองสมการโครงสร้าง (Observation correlation test) (n = 480)   ผูว้จิยัดาํเนินการตรวจสอบถึงความสัมพนัธ์ของตวัแปรเชิงประจกัษที์�ทาํการศึกษา               ในแบบจาํลองสมการโครงสร้าง ดว้ยเทคนิค KMO เพื�อเป็นการหาค่าความเพียงพอของการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยรวมและ Bartlett's test เพื�อเป็นการตรวจสอบเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (Identity matrix) มีรายละเอียดดงันี�   ตารางที� 7  ผลการตรวจสอบค่าสถิติ KMO และ Bartlett's test ของขอ้คาํถามที�ทาํการศึกษาใน       แบบจาํลองสมการโครงสร้าง (n = 480)   สถิติทดสอบ ค่าสถิติ Kaiser-Meyer-Olkin .939 Bartlett's test of sphericity  

Approx. Chi-square 6241.844 Df 378 P .000   ตารางที� 7 แสดงวา่การตรวจสอบเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (Identity matrix) โดยใชส้ถิติทดสอบ Bartlett's test of sphericity และการหาค่าความเพียงพอของการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยรวม (Measure of sampling adequacy: MSA) ของตวัแปรเชิงประจกัษที์�ทาํการศึกษาในแบบจาํลองสมการโครงสร้างทั�งหมด เพื�อตรวจสอบความสัมพนัธ์กนัระหวา่งตวัแปรวา่มีมากเพียงพอที�จะนาํมาใชใ้นการวเิคราะห์ในแบบจาํลองสมการโครงสร้างเดียวกนัไดห้รือไม่ ผลพบวา่ เมทริกซ์สหสัมพนัธ์ของตวัแปรเชิงประจกัษ ์ไม่เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (Identity matrix) (Bartlett's test of 
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sphericity = 6241.844, p = .000) แสดงวา่ตวัแปรเชิงประจกัษโ์ดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัเพียงพอที�จะนาํมาใชใ้นการวิเคราะห์ในแบบจาํลองสมการโครงสร้างเดียวกนัได ้เมื�อพิจารณาเป็น                  รายตวัแปรเชิงประจกัษ ์พบวา่ ค่าความพอเพียงของการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยรวม (Kaiser-Meyer-Olkin: KMO) มีค่าเท่ากบั .939 แสดงวา่ตวัแปรเชิงประจกัษแ์ต่ละตวัแปร มีความสัมพนัธ์กนัเพียงพอพอที�จะนาํมาใชใ้นการวเิคราะห์ในแบบจาํลองสมการโครงสร้างเดียวกนัได ้                              แสดงใหเ้ห็นวา่ ตวัแปรที�ทาํการศึกษานั�นไม่มีคู่ใดที�มีความสัมพนัธ์กนัมากจนเกินไป ไม่เกิดปัญหาการร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) หรือตวัแปรเชิงประจกัษที์�ทาํการศึกษาทั�งหมด                            มีการความสัมพนัธ์กนัไม่มากจนเกินไป ขอ้มูลเหมาะสมที�จะนาํไปใชใ้นการวเิคราะห์ดว้ยเทคนิคแบบจาํลองสมการโครงสร้างได ้(Hair et al., 2006)   ผลการตรวจสอบความเที�ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) ของคุณภาพพอ่แม่ (QuaPar) ดว้ยเทคนิควเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที� 2 (Secondary confirm factor analysis) (n = 480)   ผูว้จิยัดาํเนินการตรวจสอบความกลมกลืนของแบบจาํลองสมการโครงสร้างองคป์ระกอบคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ ตามสมมติฐาน (Hypothesis model) กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป LISREL โดยพิจารณาจากค่าดชันีความกลมกลืน ดงันี�                          
χ2 = 1713.24, df = 347, P-value = .00000, χ2/ df = 4.93, RMSEA = .091, RMR = .033,              SRMR = .062, CFI = .96, GFI = .80, AGFI = .76, CN = 140.67  จากค่าดชันีความกลมกลืน ดงักล่าวของแบบจาํลองสมการโครงสร้างตามสมมติฐาน พบวา่ยงัไม่มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซึ� งพิจารณาจากดชันีความกลมกลืน (Fit index) ดงันี�  χ2 = 1713.24, df = 347, P-value = .00000 ยงัไม่ผา่นเกณฑเ์พราะวา่ยงัคงมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
χ2/ df = 4.93 ยงัไม่ผา่นเกณฑเ์พราะวา่ยงัคงมีค่ามากวา่ 5.00 RMSEA = .091 ยงัไม่ผา่นเกณฑ ์เพราะวา่มีค่ามากกวา่ .05 RMR = .033 ผา่นเกณฑเ์พราะวา่มีค่านอ้ยกวา่ .05 SRMR = .062                       ยงัไม่ผา่นเกณฑเ์พราะวา่มีค่ามากกวา่ .05 CFI = .96 ผา่นเกณฑเ์พราะวา่มีค่ามากกวา่ .90 GFI = .80 ยงัไม่ผา่นเกณฑเ์พราะวา่มีค่านอ้ยกวา่ .90 AGFI = .76 ยงัไม่ผา่นเกณฑเ์พราะวา่มีค่ามากกวา่ .90 และ CN = 192.73 ยงัไม่ผา่นเกณฑเ์พราะวา่มีค่านอ้ยกวา่ 140.67  ผลการดงักล่าว แสดงใหเ้ห็นวา่ แบบจาํลองตามสมมติฐาน (Hypothesis model) ยงัไม่มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์เนื�องจากค่าดชันีความกลมกลืน ไดแ้ก่ χ2, χ2/ df, RMSEA, SRMR, GFI, AGFI และ CN ยงัไม่ผา่นเกณฑต์ามที�กาํหนดไว ้(Joreskog & Sorbom, 1996,                        pp. 121-122) ผูว้จิยัจึงยงัไม่เชื�อมั�นในการประมาณค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ (Parameter estimation)               ที�เกิดขึ�นในแบบจาํลองสมการโครงสร้างตามสมมติฐาน (Hypothesis model)  
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 ผลการวเิคราะห์แบบจาํลองสมการโครงสร้างองคป์ระกอบคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ (QuaPar) ตามสมมติฐาน (Hypothesis model) ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูป แสดงดงัภาพที� 7  

  ภาพที�  7  ผลการวเิคราะห์แบบจาํลองสมการโครงสร้างองคป์ระกอบคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่                                 (QuaPar) ตามสมมติฐาน (Hypothesis model) (n = 480)  
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 ผูว้จิยัจึงมีความจาํเป็นที�จะตอ้งปรับแกแ้บบจาํลองสมการโครงสร้าง (Modification model) ใหมี้ความสอดคลอ้งกบั ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดย  1.  ผูว้จิยัตดัตวัแปรเชิงประจกัษที์�มีค่านํ�าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Factor loading score) นอ้ยกวา่ .30 ออกไปจากแบบจาํลองสมการโครงสร้าง ไดแ้ก่ ขอ้ 5 และ ขอ้ 19  2.  ผูว้จิยัยอมใหค้วามคลาดเคลื�อนของตวัแปรเชิงประจกัษ ์(Error variance) บางคู่ ความสัมพนัธ์ใหมี้ความสัมพนัธ์กนั  ทั�งนี�การปรับแกแ้บบจาํลองสมการโครงสร้าง (Adjust model) ไดด้าํเนินการดงันี�   1.  ผูว้จิยัตดัตวัแปรเชิงประจกัษ ์1 ตวัแปร ไดแ้ก่ pati_2  2.  ผูว้จิยัยอมใหค้วามคลาดเคลื�อนของตวัแปรเชิงประจกัษ ์(Error variance) จาํนวน 54 คู่  การปรับแกแ้บบจาํลองสมการโครงสร้างดงักล่าว พบวา่ แบบจาํลองสมการโครงสร้างที�ไดด้าํเนินการปรับแก ้(Adjust model) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซึ� งพิจารณาจากดชันีความกลมกลืน (Fit index) ดงันี�  χ2 = 499.02, df = 267, P-value = .00000, χ2/ df = 1.86,               RMSEA = .043, RMR = .020, SRMR = .039, CFI = .99, GFI = .93, AGFI = .90, CN = 320.51  จากค่าดชันีความกลมกลืน ดงักล่าวของ แบบจาํลองสมการโครงสร้างที�ไดด้าํเนินการปรับแก ้(Adjust model) พบวา่ มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซึ� งพิจารณาจากดชันี               ความกลมกลืน (Fit index) ดงันี�χ2 = 499.02, df = 267, P-value = .00000 ยงัไม่ผา่นเกณฑเ์พราะวา่ยงัมีนยัสาํคญัทางสถิติ (P-value < .05) (Joreskog & Sorbom, 1996) แต่อยา่งไรก็ตาม เนื�องจากค่าสถิติทดสอบ χ2 มีความอ่อนไหวกบัขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ผูว้จิยัจึงไดพิ้จารณาจากค่า χ2/ df            ร่วมดว้ย ซึ� งพบวา่ มีค่าเท่ากบั 1.86 ซึ� งถือวา่ผา่นเกณฑต์ามที�กาํหนดเพราะวา่มีค่านอ้ยกวา่ 5.00 (Tabachnick & Fidell, 2007) RMSEA = .043 ซึ� งถือวา่ผา่นเกณฑต์ามที�กาํหนดเพราะวา่มีค่านอ้ยกวา่ .05 (MacCallum, Browne & Sugawara, 1996) RMR = .020 ผา่นเกณฑแ์ลว้เพราะวา่มีค่า             นอ้ยกวา่ .05 (Diamantopoulos & Siguaw, 2000) SRMR = .039 ผา่นเกณฑแ์ลว้เพราะวา่มีค่า              นอ้ยกวา่ .05 (Diamantopoulos & Siguaw, 2000) CFI = .99 ผา่นเกณฑแ์ลว้เพราะวา่มีค่ามากกวา่ .90 (Tabachnick & Fidell, 2007) GFI = .93 ผา่นเกณฑแ์ลว้เพราะวา่มีค่ามากกวา่ .90 (Tabachnick & Fidell, 2007) AGFI = .90 ผา่นเกณฑเ์พราะวา่มีค่ามากกวา่ .90 (Tabachnick & Fidell, 2007) และ CN = 320.51 ผา่นเกณฑเ์พราะวา่มีค่ามากกวา่ 200.00 (Joreskog & Sorbom, 1996)   จากค่าดชันีความกลมกลืนดงักล่าว จึงสรุปไดว้า่ แบบจาํลองสมการโครงสร้าง                          ที�ดาํเนินการปรับแก ้(Adjust model) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และการประมาณค่าพารามิเตอร์ในแบบจาํลองดงักล่าวจึงเป็นที�ยอมรับได ้ 



95 ตารางที� 8  ผลการเปรียบเทียบค่าสถิติที�คาํนวณไดก้บัเกณฑ ์เพื�อตรวจสอบความสอดคลอ้งกบั  ขอ้มูลเชิงประจกัษข์องแบบจาํลองสมการโครงสร้างปรับแก ้(Adjust model) (n = 480)   
รายการเกณฑ์ เกณฑ์ที	กาํหนด (Joreskog & Sorbom. 1996, pp. 121-122)  ค่าสถิติของแบบจําลอง การพจิารณา Likelihood ratio chi-square statistic (χ2)  P-value มากกวา่หรือเท่ากบั  .05 (Joreskog & Sorbom, 1996)  

χ2 = 499.02,   df = 267,  P-value = .00000 
ไม่ผา่น 

Relativeχ2 (χ2/ df)  นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 2.00 (Tabachnick & Fidell, 2007)  1.86 ผา่น 
Root mean squared error of approximation (RMSEA)  นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั .05 (MacCallum et al., 1996)  .043 ผา่น 
Root mean squared residuals (RMR)  นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั .05 (Diamantopoulos & Siguaw, 2000)  

.020 ผา่น 
Standardized root mean squared residual (SRMR)  นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั .05 (Diamantopoulos & Siguaw, 2000)  

.039 ผา่น 
Comparative fit index (CFI)  มากกวา่หรือเท่ากบั .90 (Fan,Thompson  & Wang, 1999)  

.99 ผา่น 
Goodness of fit index (GFI)  มากกวา่หรือเท่ากบั .90 (Tabachnick & Fidell, 2007)  .93 ผา่น 
Adjusted goodness of fit index (AGFI)  มากกวา่หรือเท่ากบั .90 (Tabachnick & Fidell, 2007)  .90 ผา่น 
Critical N (CN)  มากกวา่หรือเท่ากบั 200 (Joreskog & Sorbom,  1996)  320.51 ผา่น 
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 ตารางที� 8 แสดงใหเ้ห็นวา่ ดชันีความกลมกลืนของแบบจาํลองสมการโครงสร้างที�ได้ดาํเนินการปรับแก ้มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ซึ� งพิจารณาจากดชันีความกลมกลืน             (Fit index) ดงันี�  χ2 = 499.02, df = 267, P-value = .00000, χ2/ df = 1.86, RMSEA = .043,             RMR = .020, SRMR = .039, CFI = .99, GFI = .93, AGFI = .90, CN = 320.51จากค่าดชันี              ความกลมกลืนดงักล่าว จึงสรุปไดว้า่ แบบจาํลองสมการโครงสร้างที�ดาํเนินการปรับแก ้(Adjust model) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และการประมาณค่าพารามิเตอร์ในแบบจาํลองดงักล่าวจึงเป็นที�ยอมรับได ้ 
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 ภาพที� 8  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัที� 2 (Secondary confirm factor analysis)                   แบบจาํลองสมการโครงสร้างองคป์ระกอบคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่    



98 ตารางที� 9  ค่านํ�าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (Factor loading score) (λ) แสดงเป็นคะแนน   มาตรฐาน (Standardize score) ค่าความคลาดเคลื�อน (θ) ค่าสถิติทดสอบ t และ  ค่าความเชื�อมั�น (R2) ของแบบจาํลองสมการโครงสร้างองคป์ระกอบคุณภาพการเลี�ยงดู ของพอ่แม่ (n = 480)   คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่  
ρc = .96ρv = .90 

Factor loading (λ)  
Error  (θ)  t R2 

การมีส่วนร่วมของพอ่แม ่(Pati)  .97 .07 9.80 .93  pati_1  .45 .79 - .21  pati_3  .38 .86 7.47 .14  pati_4  .51 .74 8.58 .26  pati_6  .62 .61 8.81 .39  pati_7  .51 .74 7.90 .26  pati_8  .62 .61 8.79 .39  pati_9  .59 .66 8.50 .34  pati_10  .52 .73 7.97 .27 
ρc = .75ρv = .28 ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตร (Att)  .94 .11 13.98 .89  att_11 .62 .61 - .39  att_12 .67 .55 12.46 .45  att_13 .78 .39 13.88 .61  att_14 .75 .44 13.55 .56  att_15 .57 .67 10.86 .33  att_16 .63 .61 11.76 .39  att_17 .52 .73 9.37 .27  att_18 .73 .47 13.15 .53  att_20 .54 .71 10.42 .29 
ρc = .87ρv = .42  



99 ตารางที� 9  (ต่อ)   คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่  
ρc = .96ρv = .90 

Factor loading (λ)  
Error  (θ)  t R2 

ศกัยภาพความเป็นพอ่แม ่(Pote)  .94 .12 14.53 .88  pote_21  .65 .58 - .42  pote_22  .68 .54 13.84 .46  pote_23  .59 .65 11.54 .35  pote_24  .73 .47 12.85 .53  pote_25  .70 .51 14.45 .49  pote_26  .63 .60 12.24 .40  pote_27  .66 .57 12.63 .43  pote_28  .69 .53 13.10 .47  pote_29  .68 .53 13.09 .47  pote_30  .75 .44 14.11 .56 
ρc = .89ρv = .45       ตารางที� 9 พบวา่ แบบจาํลองสมการโครงสร้างองคป์ระกอบคุณภาพการเลี�ยงดูของ            พอ่แม่ (QuaPar) มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์มีค่าดชันีความกลมกลืนดงันี�  χ2 = 499.02, df = 267, P-value = .00000, χ2/ df = 1.86, RMSEA = .043, RMR = .020, SRMR = .039,                CFI = 0.99, GFI = 0.93, AGFI = 0.90, CN = 320.51 ในแบบจาํลองสมการโครงสร้างดงักล่าว พบวา่  คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ มี 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของพอ่แม่  ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตร ศกัยภาพความเป็นพ่อแม่ มีค่านํ�าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (λ) (Standardized solution) อยูร่ะหวา่ง 0.94-0.97 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั  .05                      (สถิติทดสอบ t มีค่าอยูร่ะหวา่ง 9.80-14.53) มีค่าความคลาดเคลื�อนมาตรฐาน (θ) อยูร่ะหวา่ง 0.07-0.12 คือ สามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ (QuaPar) (ตวัชี�วดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชื�อมั�น (Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 88-93 คุณภาพการเลี�ยงดู
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ของพอ่แม่ (QuaPar) มีค่าความเชื�อถือไดข้ององคป์ระกอบ (Composite reliability, ρc) เท่ากบั 0.96 มีค่าความแปรปรวนที�ถูกสกดัได ้(Average variable extracted, ρv) เท่ากบั 0.90  การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ มี 8 องคป์ระกอบ มีค่านํ�าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (λ) (Standardized solution) อยูร่ะหวา่ง 0.38-0.62 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 (สถิติทดสอบ tมีค่าอยูร่ะหวา่ง 7.47-8.81) มีค่าความคลาดเคลื�อนมาตรฐาน (θ) อยูร่ะหวา่ง 0.61-0.86คือ สามารถอธิบายความแปรปรวนของการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ (Pati) (ตวัชี�วดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชื�อมั�น (Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 14-39 การมีส่วนร่วมของพ่อแม่ มีค่าความเชื�อถือได้ขององคป์ระกอบ (Composite reliability, ρc) เท่ากบั 0.75 มีค่าความแปรปรวนที�ถูกสกดัได ้(Average variable extracted, ρv) เท่ากบั 0.28  ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตรมี 9 องคป์ระกอบ มีค่านํ�าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (λ) (Standardized solution) อยูร่ะหวา่ง 0.54-0.78 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 (สถิติทดสอบ t มีค่าอยูร่ะหวา่ง 9.37-13.88) มีค่าความคลาดเคลื�อนมาตรฐาน (θ) อยูร่ะหวา่ง 0.39-0.73 คือ สามารถอธิบายความแปรปรวนของความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร (ตวัชี� วดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชื�อมั�น (Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 27-61 ความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร มีค่าความเชื�อถือไดข้ององคป์ระกอบ (Composite reliability, ρc) เท่ากบั 0.87 มีค่าความแปรปรวนที�ถูกสกดัได ้(Average variable extracted, ρv) เท่ากบั 0.42  ศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ มี 10 องคป์ระกอบ มีค่านํ�าหนกัองคป์ระกอบมาตรฐาน (λ) (Standardized solution) อยูร่ะหวา่ง 0.59-0.75 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 (สถิติทดสอบ t มีค่าอยูร่ะหวา่ง 11.54-13.84) มีค่าความคลาดเคลื�อนมาตรฐาน (θ) อยูร่ะหวา่ง 0.44-0.65 คือ สามารถอธิบายความแปรปรวนของศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ (ตวัชี�วดัแต่ละตวัแปรมีค่าความเชื�อมั�น (Reliability) โดยพิจารณาจากค่า R2) ไดร้้อยละ 35-56 ศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ มีค่าความเชื�อถือได้ขององคป์ระกอบ (Composite reliability, ρc) เท่ากบั 0.89 มีค่าความแปรปรวนที�ถูกสกดัได ้(Average variable extracted, ρv) เท่ากบั 0.45  ตอนที	 1.2  ผลการศึกษาระดบัและการพฒันาเกณฑป์กติ (Normal criteria) คุณภาพ              การเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการศึกษาระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น                                ทั�ง 3 องคป์ระกอบ การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ ความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร ศกัยภาพ         ความเป็นพอ่แม่ ดว้ยเทคนิคการหาค่าเฉลี�ย ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ตลอดจนทาํการศึกษาเกณฑ์ปกติ (Norm) ของคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น โดยการใชค่้าเกณฑป์กติ                      เปอร์เซ็นตไ์ทล ์ (Percentile norm) ที� 50 ดงัตารางที� 10 



101 
ตารางที� 10  การกาํหนดเกณฑก์ารแปลความหมายคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่   เกณฑ์ PR  < 20 21-40 41-60 61-80 > 80  Z-score  < -.74 -.73 ถึง -.33 -.32 ถึง .15 .16 ถึง .96 > .97  T-score  < 42.51 42.52 ถึง                -46.68 46.69 ถึง 51.50 51.51 ถึง 59.62 > . 59.63 
 คะแนนดิบ  < 102.33 102.34 ถึง 106.92 106.93 ถึง 112.32 112.33 ถึง 121.50 > 121.51 
ระดบัคุณภาพการเลี�ยง         ดูของพอ่แม่ที�มี                        บุตรวยัรุ่น 

นอ้ยที�สุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากที�สุด 
  ตารางที� 10 สามารถอธิบายไดว้า่ คะแนนคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม จาํนวน 27 ขอ้ โดยคะแนนดิบนอ้ยกวา่ 102.33 อยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด คะแนนระหวา่ง 102.34 ถึง 106.92 อยูใ่นระดบันอ้ย คะแนนระหวา่ง 106.93 ถึง 112.32 อยูใ่นระดบัปานกลาง คะแนนระหวา่ง 112.33 ถึง 121.50 อยูใ่นระดบัมาก และมากกวา่ 121.51 อยูใ่นระดบั มากที�สุด  ตารางที� 11  การกาํหนดเกณฑก์ารแปลความหมายคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ ดา้นการมีส่วนร่วม    ของพอ่แม่   เกณฑ ์ PR  < 20 21-40 41-60 61-80 > 80  Z-score  < -.74 -.73 ถึง -.33 -.32 ถึง .15 .16 ถึง .96 > .97  T-score  < 42.51 42.52 ถึง                  -46.68 46.69 ถึง 51.50 51.51 ถึง 59.62 > . 59.63 
 คะแนนดิบ  < 28 28.01 ถึง 30 30.01 ถึง 32 32.01 ถึง 34 > 34.01 ระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นดา้นการมีส่วนร่วมของพ่อแม่  

นอ้ยที�สุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากที�สุด 
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 ตารางที� 11 สามารถอธิบายไดว้า่ คะแนนคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ดา้นการมีส่วนร่วมของพอ่แม่ ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม จาํนวน 8 ขอ้ โดยคะแนนดิบนอ้ยกวา่ 28            อยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด คะแนนระหวา่ง 28.01 ถึง 30 อยูใ่นระดบันอ้ย คะแนนระหวา่ง 30.01 ถึง 32อยูใ่นระดบัปานกลาง คะแนนระหวา่ง 32.01 ถึง 34 อยูใ่นระดบัมาก และมากกวา่ 34.01 อยูใ่นระดบัมากที�สุด  ตารางที� 12  การกาํหนดเกณฑก์ารแปลความหมายคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ ดา้นความผกูพนั    ระหวา่งพอ่แม่และบุตร    เกณฑ ์ PR  < 20 21-40 41-60 61-80 > 80  Z-score  < -.74 -.73 ถึง -.33 -.32 ถึง .15 .16 ถึง .96 > .97  T-score  < 42.51 42.52ถึง                      -46.68 46.69 ถึง 51.50 51.51 ถึง 59.62 > . 59.63 
 คะแนนดิบ  < 34.92 34.93 ถึง 36 36.01 ถึง 38.97 38.98 ถึง 41.94 > 41.95 
ระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นดา้นความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร  

นอ้ยที�สุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากที�สุด 
  ตารางที� 12 สามารถอธิบายไดว้า่ คะแนนคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นดา้นความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตร ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม จาํนวน 9 ขอ้ โดยคะแนนดิบนอ้ยกวา่ 34.92 อยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด คะแนนระหวา่ง 34.93 ถึง 36 อยูใ่นระดบันอ้ย คะแนนระหวา่ง 36.01 ถึง 38.97 อยูใ่นระดบัปานกลาง คะแนนระหวา่ง 38.98 ถึง 41.94 อยูใ่นระดบัมาก และมากกวา่ 41.95 อยูใ่นระดบัมากที�สุด      
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ตารางที� 13  การกาํหนดเกณฑก์ารแปลความหมายคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น    ดา้นศกัยภาพความเป็นพ่อแม่   เกณฑ ์ PR  < 20 21-40 41-60 61-80 >80  Z-score  < -.74 -.73 ถึง -.33 -.32 ถึง .15 .16 ถึง .96 > .97  T-score  < 42.51 42.52 ถึง                    -46.68 46.69 ถึง 51.50 51.51 ถึง 59.62 > . 59.63 
 คะแนนดิบ  < 39 39.01 ถึง 40 40.01 ถึง 43 43.01 ถึง 46 > 46.01 ระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นดา้นศกัยภาพความเป็นพอ่แม่  

นอ้ยที�สุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากที�สุด 
  ตารางที� 13 สามารถอธิบายไดว้า่ คะแนนคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น              ดา้นศกัยภาพความเป็นพ่อแม่ ประกอบดว้ยขอ้คาํถาม จาํนวน 10 ขอ้ โดยคะแนนดิบนอ้ยกวา่ 39  อยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด คะแนนระหวา่ง 39.01 ถึง 40 อยูใ่นระดบันอ้ย คะแนนระหวา่ง 40.01 ถึง 43 อยูใ่นระดบัปานกลาง คะแนนระหวา่ง 43.01 ถึง 46 อยูใ่นระดบัมาก และมากกวา่ 46.01 อยูใ่นระดบัมากที�สุด  ตอนที	 2 ผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวยัรุ่น   ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบแผนการทดลองแบบกลุ่มควบคุม ที�มีการวดั              ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และระยะติดตามผล (Control group pretest posttest followup design) โดยได ้ดาํเนินการเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ (QuaPar) ระหวา่ง             กลุ่มทดลองที� 1 ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวผสานเทคนิควธีิ กลุ่มทดลองที� 2                          ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว และกลุ่มควบคุมที�ไม่ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวใด ๆ ใน 3 ช่วงระยะเวลา ไดแ้ก่ 1) ระยะก่อนทดลอง 2) หลงัการทดลอง 3) ระยะติดตามผลดาํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย  1.  เทคนิคการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบมีการวดัซํ� าแบบสองทาง (Two-way analysis of variance repeated measurement, ANOVA) เพื�อทาํการเปรียบ เทียบค่าเฉลี�ยคุณภาพ           



104 การเลี�ยงดูของพ่อแม่ (QuaPar) ในภาพรวม ระหวา่งกลุ่มการทดลอง (Group) กบัช่วงระยะเวลา            ในการวดั (Time)   รายละเอียดผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น มีดงันี�   ตารางที� 14  ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่     ในภาพรวม และรายดา้นของกลุ่มทดลองที� 1 กลุ่มทดลองที� 2 และกลุ่มควบคุม     ในระยะก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผล   
ตวัแปร กลุ่มทดลอง 1 (n = 16) กลุ่มทดลอง 2 (n = 16) กลุ่มควบคุม (n = 16) 

X  SD แปลผล X  SD แปลผล X  SD แปลผล ดา้นการมีส่วนร่วมของพอ่แม่ (Pati)   ก่อนการทดลอง 26.25 1.46 นอ้ยที�สุด 26.49 1.31 นอ้ยที�สุด 26.89 1.76 นอ้ยที�สุด  หลงัการทดลอง 36.65 2.03 มากที�สุด 37.89 1.14 มากที�สุด 28.35 2.03 นอ้ย  การติดตามผล 37.14 1.82 มากที�สุด 37.33 1.95 มากที�สุด 27.78 2.13 นอ้ยที�สุด ความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร (Att)   ก่อนการทดลอง 30.30 1.25 นอ้ยที�สุด 30.20 1.08 นอ้ยที�สุด 30.82 1.71 นอ้ยที�สุด  หลงัการทดลอง 41.83 1.76 มาก 43.88 .94 มากที�สุด 31.61 1.87 นอ้ยที�สุด  การติดตามผล 43.07 1.49 มากที�สุด 44.07 .67 มากที�สุด 31.43 1.98 นอ้ยที�สุด ดา้นศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ (Pote)   ก่อนการทดลอง 33.71 1.16 นอ้ยที�สุด 34.06 1.36 นอ้ยที�สุด 33.59 2.00 นอ้ยที�สุด  หลงัการทดลอง 48.37 1.25 มากที�สุด 48.93 1.12 มากที�สุด 34.38 2.57 นอ้ยที�สุด  การติดตามผล 49.00 .89 มากที�สุด 49.06 .77 มากที�สุด 34.36 2.63 นอ้ยที�สุด คุณภาพพอ่แม่ในภาพรวม (QuaPar)   ก่อนการทดลอง 90.16 2.64 นอ้ยที�สุด 90.66 2.39 นอ้ยที�สุด 91.31 2.46 นอ้ยที�สุด  หลงัการทดลอง 126.63 4.55 มากที�สุด 130.56 2.67 มากที�สุด 94.44 4.06 นอ้ยที�สุด  การติดตามผล 128.94 3.33 มากที�สุด 130.20 2.29 มากที�สุด 93.62 4.46 นอ้ยที�สุด  ตารางที� 14 พบวา่ คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ในภาพรวม (QuaPar) ของกลุ่มทดลองที� 1 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวผสานเทคนิควธีิ ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 90.16 หลงัการทดลองอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 126.63 การติดตามผลอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 128.94 กลุ่มทดลองที� 2 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษา



105 กลุ่มครอบครัว ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 90.66 หลงัการทดลองอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 130.56 การติดตามผลอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 130.20 กลุ่มควบคุม ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 91.31 มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 94.44 หลงัการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 94.44 การติดตามผลอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด           มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 93.62  ดา้นการมีส่วนร่วมของพอ่แม่ (Pati) ของกลุ่มทดลองที� 1 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรม                  การปรึกษาครอบครัวผสานเทคนิควธีิ ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 26.25หลงัการทดลองอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 36.65 การติดตามผลอยูใ่นระดบัมากที�สุด                มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 37.14 กลุ่มทดลองที� 2 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว  ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 26.49 หลงัการทดลองอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 37.89 การติดตามผลอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 37.33 และกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 26.89 หลงัการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ย                มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 28.35 การติดตามผลอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 27.78  ดา้นความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตร (Att) ของกลุ่มทดลองที� 1 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวผสานเทคนิควธีิ ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 30.30หลงัการทดลองอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 41.83 การติดตามผลอยูใ่นระดบัมากที�สุด                    มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 43.07 กลุ่มทดลองที� 2 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว                      ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 30.20 หลงัการทดลองอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 43.88 การติดตามผลอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 44.07 และกลุ่มควบคุม  ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 30.82หลงัการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 31.61 การติดตามผลอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 31.43  ดา้นศกัยภาพความเป็นพ่อแม่ (Pote) ของกลุ่มทดลองที� 1 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรม                 การปรึกษาครอบครัวผสานเทคนิควธีิ ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 33.71หลงัการทดลองอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 48.37 การติดตามผลอยูใ่นระดบัมากที�สุด            มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 49.00 กลุ่มทดลองที� 2 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว  ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 34.06 หลงัการทดลองอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 48.93 การติดตามผลอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 49.06 และกลุ่มควบคุม ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 33.59 หลงัการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 34.38 การติดตามผลอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 34.36 
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 ตอนที	 2.1  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ (QuaPar) ในภาพรวม ระหวา่งกลุ่มการทดลอง (Group) กบัช่วงระยะเวลาในการวดั (Time)   ดาํเนินการเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ (QuaPar) ในภาพรวมระหวา่งกลุ่มทดลองที� 1 กลุ่มทดลองที� 2 และกลุ่มควบคุม ใน 3 ช่วงระยะ ไดแ้ก่ ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผล ดว้ยเทคนิคการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบมีการวดัซํ� าแบบ          สองทาง (Two-way analysis of variance repeated measurement, ANOVA) รายละเอียดดงันี�   ตารางที� 15  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ (QuaPar) ระหวา่ง    กลุ่มทดลองที� 1 กลุ่มทดลองที� 2 และกลุ่มควบคุม ใน 3 ช่วงระยะ ไดแ้ก่      ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผล ดว้ยเทคนิคการวเิคราะห์     ความแปรปรวนแบบมีการวดัซํ� าแบบสองทาง (Two-way ANOVA repeated        measurement)    

** มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01   ตารางที� 15 พบวา่ Mauchly’s test of sphericity ซึ� งเป็นการทดสอบขอ้ตกลงเบื�องตน้         ในเรื�อง Compound symmetry ในการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบวดัซํ� า มีค่าเท่ากบั .758                        (P < .05) แสดงวา่ความแปรปรวนตวัแปรดงักล่าวเป็นไม่เป็น Compound symmetry ดงันั�น                    ในการตรวจสอบค่าสถิติวิเคราะห์ความแปรปรวน ควรที�จะอ่านค่าสถิติทดสอบ ANOVA ดว้ยค่า Greenhouse-Geisser  เมื�อพิจารณาผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของเมตริกซ์ความแปรปรวนร่วมระหวา่งกลุ่ม ดว้ยสถิติทดสอบ Wilks' Lambda ในการทดสอบการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบ                      หลายตวัแปร (Multivariate analysis of variance) พบวา่ค่า Wilks' Lambda ของการมีปฏิสัมพนัธ์กนั

ตวัแปร แหล่งความแปรปรวน SS Df MS F คุณภาพ                 การเลี�ยงดู          ของพอ่แม่ (QuaPar)  
การวดัก่อน หลงั และการติดตามผล 22795.068 1.611 14153.892 1761.843 ช่วงเวลาการวดั (time) *กลุ่ม (Group)  9256.399 3.221 2873.737 357.716 ความคลาดเคลื�อน 582.219 72.473 8.034  รวม 32678.46 154.168 17059.17  ช่วงเวลาการวดั Wilks' Lambda = .016, F = 1337.139, P = .000 ช่วงเวลาการวดั*กลุ่ม Wilks' Lambda = .032, F = 100.202, P = .000 Mauchly's W = .758, Approx. Chi-square = 12.182, df = 2, p = .002 
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ระหวา่งช่วงเวลาการวดั*กลุ่ม มีค่าเท่ากบั .032 (F = 100.202b, P = .000) แสดงใหเ้ห็นวา่ ในการวดัก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และหลงัการติดตามผล ระหวา่งกลุ่มทดลองที� 1 กลุ่มทดลองที� 2 และกลุ่มควบคุม มีค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ (QuaPar) แตกต่างกนัอยา่งนอ้ย 1 คู่   ผลการ วเิคราะห์ความแปรปรวนแบบมีการวดัซํ� าแบบสองทาง (Two-way analysis of variance repeated measurement, ANOVA) พบวา่มีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) กนัระหวา่งกลุ่ม (Group) ประกอบดว้ย 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มทดลองที� 1กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวผสานเทคนิควิธี กลุ่มทดลองที� 2 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัวและกลุ่มควบคุม กบัช่วงระยะเวลาในการวดั ไดแ้ก่ ก่อนการทดลอง หลงัการทดลอง และติดตามผล จึงไดด้าํเนินการเปรียบเทียบค่าเฉลี�ยเป็นรายคู่ รายละเอียดดงันี�   ตารางที� 16  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ (QuaPar)     ของกลุ่มทดลองที� 1กลุ่มทดลองที� 2 และกลุ่มควบคุม ในระยะก่อนการทดลอง     หลงัการทดลอง และติดตามผล  
ช่วงเวลา การวดั 

ค่าเฉลี�ย 
F เปรียบเทยีบรายคู่ กลุ่มทดลอง 1  (n = 16)  กลุ่มทดลอง 2  (n = 16)  กลุ่มควบคุม  (n = 16)  

X  SD X  SD X  SD ก่อน 90.16 2.64 90.66 2.39 91.31 2.46 .844 - หลงั 126.63 4.55 130.56 2.67 94.44 4.06 424.142** ทดลอง 2 > ทดลอง 1 ทดลอง 1 > ควบคุม ทดลอง 2 > ควบคุม ติดตามผล 128.94 3.33 130.20 2.29 93.62 4.46 570.039** ทดลอง 1 > ควบคุมทดลอง 2 > ควบคุม F 923.481** 969.507** 4.294*   เปรียบเทียบรายคู่ หลงั > ก่อน ติดตาม > ก่อน ติดตาม > หลงั 
หลงั > ก่อน ติดตาม > ก่อน  

หลงั > ก่อน ติดตาม > ก่อน  
  

** มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 * มีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05    
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 ตารางที� 16 ผลการเปรียบเทียบรายคู่พบวา่ ในระยะก่อนการทดลองกลุ่มทดลอง 1               กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวผสานเทคนิควธีิ กลุ่มทดลองที� 2 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว และกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี�ยไม่แตกต่างกนั  ในระยะหลงัการทดลอง พบวา่กลุ่มทดลองที� 1 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวผสานเทคนิควธีิ มีค่าเฉลี�ยมากกวา่กลุ่มควบคุม (X = 126.63 >X  = 94.44) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 กลุ่มทดลองที� 2 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว            มีค่าเฉลี�ยมากกวา่กลุ่มควบคุม (X = 130.56 >X = 94.44) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05   กลุ่มทดลองที� 2 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว มีค่าเฉลี�ยมากกวา่กลุ่มทดลองที� 1 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวผสานเทคนิควธีิ (X  = 130.56 >X = 126.63) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05  ในระยะติดตามผล พบวา่กลุ่มทดลองที� 1 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวผสานเทคนิควธีิ มีค่าเฉลี�ยมากกวา่กลุ่มควบคุม (X = 128.94 >X = 93.62) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 กลุ่มทดลองที� 2 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว มีค่าเฉลี�ยมากกวา่กลุ่มควบคุม (X = 130.20 >X = 93.62) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05   กลุ่มทดลองที� 1 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวผสานเทคนิควธีิมีค่าเฉลี�ยระยะหลงัการทดลองมากกวา่ก่อนการทดลอง (X = 126.63 >X  = 90.16) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 มีค่าเฉลี�ยระยะติดตามผลมากกวา่ก่อนการทดลอง (X = 128.94 >X  = 90.16)                    อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 ระยะติดตามผลมากกวา่ระยะหลงัการทดลอง                              (X = 128.94 >X  = 126.63) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05   กลุ่มทดลองที� 2 กลุ่มที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว มีค่าเฉลี�ยระยะหลงั การทดลองมากกวา่ก่อนการทดลอง (X = 130.56 >X = 90.66) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 ระยะติดตามผลมากกวา่ก่อนการทดลอง (X = 130.20 >X = 90.66) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ        ที�ระดบั .05   กลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี�ยระยะหลงัการทดลองมากกวา่ก่อนการทดลอง (X = 94.44 >                   
X = 91.31) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 มีค่าเฉลี�ยระยะติดตามผลมากกวา่ก่อนการทดลอง (X = 93.62 >X  = 91.31) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05    
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  ภาพที� 9  เปรียบเทียบค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นของกลุ่มการทดลองและ                         ระยะเวลาการวดัในภาพรวม   Time หมายถึง ระยะเวลาในการวดั 1 ไดแ้ก่ 1 = ก่อนการทดลอง 2 = หลงัการทดลอง และ 3 = ติดตามผล   Group หมายถึง กลุ่มที�ใชใ้นการทดลอง ไดแ้ก่ 1 = กลุ่มทดลองที� 1 2 = กลุ่มทดลองที� 2 และ 3 = กลุ่มควบคุม           
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บทที� 5 สรุปผลและอภปิรายผล  การวจิยัเรื�องการเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นดว้ยรูปแบบ การปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิสรุปผลการวจิยัอภิปรายผลและขอ้เสนอแนะดงันี�   วตัถุประสงค์ของการวจิัย  การวจิยัครั� งนี�ผูว้จิยักาํหนดวตัถุประสงคก์ารวจิยัไว ้ดงันี�  1. ศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น 2. ศึกษาผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพ การเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  วธิีดําเนินการวจิัย  การวจิยัครั� งนี�  แบ่งขั�นตอนการวจิยัออกเป็น 2 ขั�นตอน ดงันี�    ขั�นตอนที	 1 การศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น โดยผูว้จิยัพฒันา             แบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ตามแนวคิดของ Ferlazzo (2009) สร้างเกณฑ์มาตรฐาน (Norms) และนาํไปเก็บขอ้มูลในพอ่หรือแม่กลุ่มประชากรที�มีบุตรวยัรุ่นอายุระหวา่ง  13-15 ปี ในประเทศไทย จาํนวน 480 คนผูว้จิยัแบ่งกลุ่มตวัอยา่งทั�งหมดตามภูมิภาค ออกเป็น 6 ภาค และทาํการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) ภาคละ 1 จงัหวดั จาํนวน 6 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัเชียงราย จงัหวดัร้อยเอด็ จงัหวดัราชบุรี จงัหวดัระยอง จงัหวดันนทบุรี และจงัหวดัตรังจากนั�นสุ่มพอ่หรือแม่ใน 6 จงัหวดันี�ตามสัดส่วนประชากร และคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งตามเกณฑ ์        คดัเขา้ ผูว้ิจยัศึกษาระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นที�เป็นกลุ่มตวัอยา่ง  ขั�นตอนที	 2 การศึกษาผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิโดยผูว้จิยัพฒันารูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ 2 โปรแกรม ไดแ้ก่ โปรแกรม           การปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิและโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว กลุ่มตวัอยา่ง เป็นพอ่และแม่มีบุตรอายรุะหวา่ง 13-15 ปี พกัอาศยัอยูใ่นจงัหวดัชลบุรี ผูว้ิจยัใหพ้อ่และแม่                     ทาํแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นและนาํคะแนนจากการทาํแบบวดัมาเป็นคะแนนก่อนการทดลอง (Pre-test) จดัเรียงคะแนน ผูว้ิจยัใชก้ารสุ่มอยา่งง่ายโดยใชว้ธีิจบัฉลากจาํนวน 24 ครอบครัว แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 2 กลุ่ม กลุ่มละ 8 ครอบครัว และกลุ่มควบคุม                    
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8 ครอบครัว จากนั�นใชโ้ปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ ดาํเนินการ                              ใหก้ารปรึกษากบัพอ่และแม่กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 8 ครอบครัว ปรึกษาเป็นรายครอบครัว ครอบครัวละ12 ครั� ง ครั� งละ 60 นาทีรวมเวลา ทั�งสิ�น 6 สัปดาห์ต่อครอบครัว และโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัวกบัพอ่และแม่กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 8 ครอบครัวมาเขา้การปรึกษากลุ่มครอบครัวพร้อมกนั ใชเ้วลา 2 วนั วนัละ 6 ชั�วโมง รวมเป็น 12 ชั�วโมง สาํหรับกลุ่มควบคุม จาํนวน 8 ครอบครัว ผูว้ิจยัใหพ้อ่และแม่ดาํเนินชีวติตามปกติเมื�อผูว้จิยัดาํเนินการใหก้ารปรึกษาทั�งสองโปรแกรมเสร็จสิ�น ผูว้จิยัใหพ้อ่และแม่กลุ่มตวัอยา่งทั�งสองโปรแกรมทาํแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มี            บุตรวยัรุ่น นาํมาเป็นคะแนนภายหลงัการทดลอง (Post-test) สุดทา้ยเมื�อผา่นไปแลว้ 1 เดือน ผูว้จิยัดาํเนินการวดัระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นที�เป็นกลุ่มตวัอยา่งภายหลงั            การดาํเนินการปรึกษาทั�งสองโปรแกรม และกลุ่มควบคุมอีกครั� งและใชค้ะแนนการวดัดงักล่าว          เป็นคะแนนภายหลงัการทดลอง (Follow Up) และการศึกษาผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิโดยการเปรียบเทียบกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมหลงัการไดรั้บการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควิธีและเมื�อสิ�นสุดการติดตามผล   สรุปผลการวจิัย   ผูว้จิยัสรุปผลการวจิยัเรื�อง การเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นดว้ย รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ ตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงันี�    ผลการศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวยัรุ่น   ผูว้จิยันาํเสนอผลการศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ดงันี�    1.  ขอ้มูลทั�วไปของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ แสดงกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อายุระหวา่ง                   31-45 ปี จาํนวน 293 คน คิดเป็นร้อยละ 61.04 การศึกษาระดบัปริญญาตรี จาํนวน 330 คน คิดเป็นร้อยละ 68.75 อาชีพประกอบธุรกิจส่วนตวั จาํนวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 24.58 รายไดต่้อครอบครัว มากกวา่ 20,001 บาท ต่อเดือน จาํนวน 348 คน คิดเป็นร้อยละ 72.50 และมีจาํนวนบุตรมากกวา่หรือเท่ากบั 2 คน จาํนวน 282 คน คิดเป็นร้อยละ 58.75  2.  ระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.11 พอ่แม่ที�มีผลการเปรียบเทียบคุณภาพการเลี�ยงดูของบุตรวยัรุ่น จาํแนกตามสถานภาพพอ่กบัแม่ พบวา่ พอ่กบัแม่ มีคุณภาพการเลี�ยงดูโดยรวม ไม่แตกต่างกนั (t = 1.310, P = .191)            เมื�อเปรียบเทียบระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�อาศยัอยูใ่นภูมิภาคแตกต่างกนั พบวา่ มีคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นโดยรวม แตกต่างกนั (F = 114.480, P < .05) พบวา่ ภาคกลาง          มีค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นมากที�สุด (X = 4.49) และ ภาคตะวนัออก                   



112 มีค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นนอ้ยที�สุด (X = 3.59) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05   ผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื	อเสริมสร้างคุณภาพ การเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวยัรุ่น  เปรียบเทียบค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นของกลุ่มทดลอง                  หลงัการทดลองและระยะติดตามผลคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น   1.  คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น กลุ่มทดลองที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควิธีหลงัการทดลองและเมื�อสิ�นสุดการติดตามผลมีระดบัคุณภาพ                          การเลี�ยงดูของพ่อแม่สูงกวา่ก่อนการทดลอง ดงันี�    ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 90.16 หลงัการทดลองอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 126.63 และการติดตามผลอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 128.94   2.  คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นของกลุ่มทดลองหลงัที�ไดรั้บการปรึกษากลุ่มครอบครัวและเมื�อสิ�นสุดการติดตามผลมีระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่สูงกวา่                       ก่อนการทดลอง ดงันี�    ก่อนการทดลองอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 90.66 หลงัการทดลองอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 130.56 การติดตามผลอยูใ่นระดบัมากที�สุด มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 130.20   อภิปรายผลการวจิัย  การวจิยัเรื�องการเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นดว้ยรูปแบบ              การปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิผูว้ิจยันาํเสนอการอธิปรายผลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยัดงันี�   1.  คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ผูว้จิยันาํเสนอผลศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ดงันี�   ผูว้จิยัศึกษาคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของพ่อแม่ ความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร และศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ ซึ� งสอดคลอ้งกบั แนวคิดของ Feralzzo (2009) ที�กล่าววา่ การมีส่วนร่วมของพ่อแม่ ความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น และศกัยภาพความเป็นพอ่แม่เป็นคุณลกัษณะของพอ่แม่ที�มีคุณภาพ และสอดคลอ้งกบั พนิดา มารุ่งเรือง (2555) ที�กล่าววา่ การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ ความยดึมั�นผกูพนัความเป็นพอ่แม่ และศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ เป็นตวับ่งชี� ที�สามารถวดัระดบัคุณภาพความเป็นพอ่
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แม่ได ้โดยผูว้ิจยัจดัทาํแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นที�มีมาตรฐานสร้างเกณฑ์ปกติ ในรูปคะแนนทีปกติ (Normalized T-score) สอดคลอ้งกบั บุญชม ศรีสะอาด (2556)              ไดก้ล่าวถึง การศึกษาระดบัของการวดัขอ้มูลในการวิจยัเรื�องใดก็ตามสามารถตรวจสอบผลของขอ้มูลจาํนวนมากไดจ้ากการทาํแบบวดัหรือแบบสอบถามที�ไดม้าตรฐาน ซึ� งสอดคลอ้งกบั ประสาท เนืองเฉลิม (2556) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของเครื�องมือวจิยัที�ดีควรมีลกัษณะของความเที�ยงตรง (Validity) การวดัในสิ�งที�ตอ้งการจะวดัไดอ้ยา่งถูกตอ้งและความเชื�อมั�น (Reliability) การวดัที�ใหผ้ลแน่นอน สมํ�าเสมอและคงเส้นคงวาของการไดค้ะแนน ผลที�ไดก็้ยอ่มไม่เปลี�ยนแปลงไปจากเดิมใช้วดัไดจ้ริง   ระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นพอ่แม่ที�มีผลการเปรียบเทียบคุณภาพการเลี�ยงดูของบุตรวยัรุ่น จาํแนกตามสถานภาพพอ่กบัแม่ พบวา่ พอ่กบัแม่ มีคุณภาพการเลี�ยงดูโดยรวม ไม่แตกต่างกนั อธิบายไดว้า่ ในการทดลองครั� งนี�กลุ่มตวัอยา่งมีอายรุะหวา่ง 31-45 ปี จาํนวน 293 คน คิดเป็นร้อยละ 61.04 การศึกษาระดบัปริญญาตรี จาํนวน 330 คน คิดเป็นร้อยละ 68.75 แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งทั�งพอ่และแม่มีอายทีุ�แสดงถึงวฒิุภาวะ ความรับผดิชอบ วธีิการเลี�ยงดูบุตรที�เหมาะสม เป็นไปในทิศทางเดียวกบั ปวณีภทัร นิธิตนัติวฒัน์ และขวญัใจ                        เพทายประกายเพชร (2559) กล่าววา่ อายขุองพอ่แม่สามารถบ่งบอกถึงศกัยภาพในการเลี�ยงดูลูกได ้เช่น หากพอ่แม่ซึ� งมีอายมุากเนื�องจากแต่งงานชา้มีความพร้อมดา้นวฒิุภาวะทางอารมณ์ หรือ           ความมั�นคงในหนา้ที�การงานก็อาจมีผลต่อการเลี�ยงดูบุตรบรูม สอดคลอ้งกบั Broom (1984                อา้งถึงใน สฤษฏิ+  จนัทร์หอม, 2537) ไดก้ล่าวไวว้า่ แม่ที�มีอายอุยูใ่นวยักลางคนจะมีความมั�นคง            ในชีวติมากกวา่แม่ที�อยูใ่นวยัรุ่น และพอ่แม่ที�เรียนจบระดบัปริญญาตรีขึ�นไป ถือไดว้า่มีการเรียนรู้              ที�ดี สามารถรับขอ้มูลความรู้เกี�ยวกบัการเลี�ยงดูบุตรไดโ้ดยง่ายและมีความสามารถที�จะถ่ายทอดต่อไปสู่บุตรไดดี้เช่นการซึ�งสอดคลอ้งกบั ศุภาศิริ การิกาญจน์, (2541) ที�กล่าวไวว้า่ พอ่แม่ที�มีการศึกษาสูงขึ�นจะมีศกัยภาพและแหล่งประโยชน์ในการคน้หาขอ้มูลเกี�ยวกบัการเลี�ยงดูบุตรและสามารถ              ใชเ้ป็นแนวทางเลี�ยงดูบุตร   คุณภาพการเลี�ยงดูบุตรของพอ่แม่ที�อาศยัอยูใ่นภูมิภาคแตกต่างกนั พบวา่ มีคุณภาพ                การเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นโดยรวม แตกต่างกนั (F = 114.480, P < .05) พบวา่ ภาคกลาง               มีค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นมากที�สุด (X = 4.49) และ ภาคตะวนัออก               (X   3.59) มีค่าเฉลี�ยคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นนอ้ยที�สุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�ระดบั .05 จากสภาพการณ์ของภาคตะวนัออกเป็นเมืองศูนยก์ลางของแหล่งโรงงานอุตสาหกรรมพอ่แม่มุ่งทาํงานเพื�อเลี�ยงชีพทาํใหก้ารแบ่งเวลาใหค้รอบครัวมีนอ้ยประกอบกบัมีการยา้ยถิ�นฐานตามสายงาน บุตรตอ้งยา้ยโรงเรียนพ่อแม่ส่งผลใหค้วามสัมพนัธ์และความช่วยเหลือเกื�อกลูกนั



114 ภายในครอบครัวหรือการมีส่วนร่วมกบัทางโรงเรียนและสังคมจึงลดลงและไม่มีความต่อเนื�องสอดคลอ้งกบั งานวจิยัของ Satir (1991 อา้งถึงใน เพญ็นภา กุลนภาดล, 2560) กล่าววา่ พอ่แม่และบุตร เป็นบุคคลที�มีอิทธิพลมากต่อระบบครอบครัว สอดคลอ้งกบั เพญ็นภา กุลนภาดล (2557)               ไดศึ้กษาเรื�องคุณภาพชีวติของนกัเรียนวยัรุ่นในจงัหวดัชลบุรี พบวา่ ระดบัคุณภาพชีวติภายในครอบครัวดา้นการเป็นพอ่แม่ และดา้นปฏิสัมพนัธ์ในครอบครัวอยูใ่นระดบัปานกลางสอดคลอ้งกบั ปกรณ์ มณีปกรณ์ (2554) กล่าววา่ เมื�อพ่อแม่ตอ้งประกอบอาชีพเพื�อหารายไดเ้พิ�มมากขึ�นการทาํหนา้ที�ดูแลเอาใจใส่ครอบครัวยอ่มนอ้ยลง เป็นปัจจยัผลกัดนัปัญหายาเสพติดของวยัรุ่นในเขตจงัหวดัชลบุรีซึ� งวยัรุ่นเป็นวยัที�ตอ้งการไดรั้บคาํปรึกษาจากพอ่แม่สอดคลอ้งกบั วราภรณ์ มั�งคั�ง (2559) กล่าววา่ ครอบครัวที�มีความขดัแยง้กนัสูง พอ่และแม่ทาํหนา้ที�บกพร่องในการดูแลบุตรจะทาํใหบุ้ตรวยัรุ่นหนัมาทาํกิจกรรมกบักลุ่มเพื�อนมากกวา่ครอบครัว ความคิดเห็นของพ่อแม่และวยัรุ่นอาจจะมีช่องวา่งที�ทาํใหเ้กิดความเห็นต่างส่งผลใหค้วามขดัแยง้ในครอบครัวเพิ�มขึ�นเรื�อย ๆ                 ไดร้้อยละ 13.30อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05   2.  ผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควิธีเพื�อเสริมสร้างคุณภาพ การเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น   ผูว้จิยัพฒันารูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพ          การเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นผูว้ิจยัแบ่งเป็น 2 ขั�นตอนดงัต่อไปนี�    ขั�นตอนที� 1 พฒันารูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ โดยแบ่งเป็น                  2 โปรแกรม ไดแ้ก่ โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิอยูบ่นแนวคิดการใหค้วามรู้ทางจิตวทิยาออกแบบใหเ้หมะสมกบัแต่ละบุคคลแต่ละครอบครัว สอดคลอ้งกบั Gordon and Davidson (1981 cited in Goldenberg & Goldenberg, 2004, pp. 328-329) กล่าววา่ การบูรณาการเทคนิคใชเ้ทคนิคของการให้การปรึกษาครอบครัวมีเป้าหมายเพื�อช่วยใหพ้อ่แม่เรียนรู้ วธีิที�จะเพิ�มปฏิสัมพนัธ์ทางบวก และลดปฏิสัมพนัธ์ทางลบใหพ้อ่แม่ไดรู้้จกัการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมใหเ้ป็นที�พึงประสงคเ์พื�อที�จะใช ้ต่อรองการแกปั้ญหาที�เกิดขึ�นประจาํ และเพื�อเปลี�ยนวธีิการตอบสนองของพอ่แม่ที�มีต่อบุตรทั�งในดา้นความคิดและการกระทาํซึ� งส่งผลต่อพฤติกรรมหรือการกระทาํของบุตรสอดคลอ้งกบั เพญ็นภา กุลนภาดล (2560) กล่าววา่ โปรแกรมทางจิตวทิยาออกแบบเพื�อช่วยเหลือบุคคล หรือครอบครัว ที�ตอ้งการจดัการสัมพนัธภาพ ฝึกฝนการเป็นพ่อแม่ รักษาความสัมพนัธ์ของสามีภรรยาอยา่งมีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบั Corey, Hackney and Cormier (2009 cited in Miller, Muñoz-Erickson & Redman,, 2001) ที� กล่าววา่ ความซบัซอ้นของพฤติกรรมมนุษยไ์ม่สามารถอธิบายไดเ้พียงทฤษฎีหรือเทคนิคเดียว การบูรณาการเทคนิคถือวา่เป็นกระบวนการที�มีความยดืหยุน่ในการปรับใชต้ามสภาพปัญหาผูม้ารับการปรึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเป็นไปในทิศทางเดียวกนั
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กบั Norcross and Beutler (2008) กล่าววา่เป้าหมายสูงสุดของการบูรณาการคือการเพิ�มประสิทธิภาพและการประยกุตใ์ชก้บัการใหก้ารปรึกษาสอดคลอ้งกบั Lazarus (1967 อา้งถึงใน สุรินทร์ สุทธิธาทิพย,์ 2557) กล่าววา่การบูรณาการดา้นเทคนิควธีิ Technical eclectic approach              เป็นการประยกุตใ์ชก้บัเทคนิคต่าง ๆ ไดรั้บการพิสูจน์ยอมรับแลว้วา่เชื�อถือและนาํไปบาํบดัหรือ            ใหก้ารช่วยเหลือบุคคลที�ประสบปัญหาได ้ จุดเด่นของโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ มีอยู ่3 ประการ ไดแ้ก่   1.  ผูว้จิยัเลือกใชเ้ทคนิคจากหลากหลายทฤษฎี คดัสรรเทคนิคที�มีเป้าหมายพื�นฐานสอดคลอ้งกบั การเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ไดแ้ก่ เทคนิคการสังเกตและการตั�งคาํถาม เทคนิคการมองมุมใหม่ เทคนิคการสร้างขอบเขต เทคนิคการสอน เทคนิค              การเสริมแรงทางบวก เทคนิคมอบหมายการบา้น เทคนิคการสนทนา เทคนิคการใชค้าํถาม                  บอกระดบั เทคนิคคาํถามปาฎิหาริย ์โดยเทคนิคเหล่านี�  จะช่วยเพิ�มประสิทธิภาพในการให ้             การปรึกษาและสอดคลอ้งกบั แต่ละองคป์ระกอบและสภาพปัญหาเพื�อช่วยใหพ้อ่และแม่ไดเ้ขา้ใจตนเอง ปรับเปลี�ยนความคิด ความเชื�อที�มีผลต่อพฤติกรรมของพอ่แม่ที�เขา้ร่วมโปรแกรม                      ในแต่ละชั�วโมงการปรึกษาสอดคลอ้งกบั Giovazolias (2005) กล่าววา่ การใหก้ารปรึกษาครอบครัวเป็นการช่วยเหลือที�มีการผสมผสานเทคนิคในแต่ละทฤษฎีเขา้ดว้ยกนัจะทาํใหก้ารช่วยเหลือครอบคลุมทุกสภาพปัญหาและมีความเหมาะสมตามคุณลกัษณะของผูม้ารับการปรึกษาเป็นแนวทางเดียวกนักบั Norcross and Beutler (2008) การบูรณาการทางเทคนิค (Technical eclectics) ใชก้ารดึงเฉพาะเทคนิคจากทฤษฎีการปรึกษาโดยไม่จาํเป็นตอ้งอยูภ่ายใตก้รอบของทฤษฎีที�เป็นตน้กาํเนิดเดิมก็สามารถช่วยเหลือผูม้ารับการปรึกษาได ้ 2.  ในการใหก้ารปรึกษาแต่ละครั� งผูว้จิยัใชท้กัษะเชิงจิตวทิยาและการปรึกษาครอบครัวใหด้าํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพประกอบดว้ยทกัษะการสร้างสัมพนัธภาพ ทกัษะการฟัง ทกัษะการตั�งคาํถาม ทกัษะการทวนความ ทกัษะการสะทอ้นความรู้สึก ทกัษะการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั ทกัษะการระบุผลที�ตามมา และทกัษะการสรุป ซึ� งทาํใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัมีความไวว้างใจและ           มีทศันคติที�ดีต่อการปรึกษา ใหเ้ขา้ใจปัญหา สาเหตุของปัญหาและความตอ้งการของตวัเอง แสวงหาแนวทางปรับเปลี�ยนความรู้สึกนึกคิดและแนวทางปฏิบติัของตนเองได ้สอดคลอ้งกบั Corey (2013; Jacob et al., 2009) กล่าววา่ ทกัษะในการใหก้ารปรึกษาจะทาํใหผู้ใ้หก้ารปรึกษาเขา้ใจความหมายของผูรั้บการปรึกษาที�สื�อออกมาอยา่งแทจ้ริงคือ เขา้ใจถึงสาระ รวมทั�งความรู้สึก ความคิดและความหมายที�ซ่อนอยูใ่นเรื�องราวต่าง ๆ ที�ถูกถ่ายทอดออกมาในขณะเดียวกนัทกัษะในการปรึกษาจะทาํใหผู้รั้บการปรึกษาเกิดความไวว้างใจ กลา้เปิดเผยความรู้สึกขณะไดรั้บการปรึกษา 
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 3.  ผูว้จิยัจดัลาํดบัในการใหก้ารปรึกษาในแต่ละครั� งตามองคป์ระกอบของตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของพ่อแม่ ความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร และศกัยภาพการเป็นพอ่แม่  จึงทาํใหพ้อ่แม่เกิดการเรียนรู้ มีความตระหนกัและเขา้ใจไปทีละส่วน แต่ละครั� งมีการดาํเนินการ               3 ขั�นตอน (Gladding, 1995) ไดแ้ก่ ขั�นเริ�มตน้ ผูว้จิยัจะสร้างสัมพนัธภาพและกาํหนดโครงสร้างของการปรึกษา ตั�งสมมติฐานวา่อะไรกาํลงัเกิดขึ�นกบัพอ่แม่ ขั�นดาํเนินการผูว้จิยัใชเ้ทคนิคต่าง ๆ กบัพอ่แม่กระตุน้ใหพ้่อแม่เปลี�ยนแปลง เพื�อใหบ้รรลุถึงเป้าหมายที�ตั�งเอาไว ้และขั�นยติุ ซึ� งขั�นเริ�มการสร้างสัมพนัธภาพในการปรึกษามีความสาํคญัมาก ดงันั�นผูว้จิยัไดใ้ชเ้ทคนิคสร้างความสัมพนัธ์แบบ             ตวัต่อตวั (Person to person) โดยใชต้วัผูว้ิจยัเองทาํความรู้จกั สร้างความเขา้ใจใหพ้่อแม่                                 เกิดความไวว้างใจเพื�อที�จะเปิดใจระบายความรู้สึกเรื�องราวของครอบครัวตนเอง ผูว้จิยัสํารวจปัญหาไม่ไดมุ่้งเฉพาะสมาชิกคนใดคนหนึ�งที�ถูกกล่าววา่มีพฤติกรรมที�เป็นปัญหา เพราะถือวา่ครอบครัวเป็นระบบ ๆ หนึ�ง ปัญหาที�เกิดขึ�นในระบบครอบครัวจึงเป็นของส่วนร่วมและเป็นความรับผดิชอบของทุกคนในครอบครัวที�จะตอ้งร่วมมือกนัหาทางแกไ้ข (เพญ็นภา กุลนภาดล, 2560)   4.  เทคนิคที�ผูว้ิจยันาํมาใชที้�โดดเด่น ไดแ้ก่ 3 เทคนิค ไดแ้ก่ 1) เทคนิคการสร้างขอบเขต (Boundary) ผูว้จิยัใชเ้พื�อสาํรวจวา่สมาชิกคนใดในครอบครัวที�ผกูพนัใกลชิ้ดกนัมากเกินไป                    จนไม่เป็นตวัของตวัเอง หรือนอ้ยเกินไป จนทาํใหข้อบเขตระหวา่งสมาชิกในครอบครัวไม่ชดัเจนผูว้จิยัพยายามช่วยใหพ้อ่และแม่มีความเป็นตวัของตวัเองมากขึ�นแต่ความผกูพนักนัยงัอยู ่ในขณะเดียวกนัใหพ้อ่และแม่ช่วยกนัหาวธีิการปรับขอบเขตในครอบครัวระหวา่งพอ่แม่และบุตรวยัรุ่นใหมี้ความยดืหยุน่มากขึ�นในบางเรื�อง เช่น หอ้งนอนของบุตรวยัรุ่น โทรศพัทมื์อถือ สื�อในสังคมออนไลน์ พ่อและแม่จะเคารพความเป็นส่วนตวักนัและกนัและของบุตร หากจะเขา้ไปยุง่เกี�ยวจะตอ้งมีการขออนุญาต เป็นตน้ ตวัอยา่ง “คุณแม่ท่านหนึ�งกล่าววา่ ที�บา้นมีกฎไม่ใหลู้กสาวอาย ุ            14 ล็อคประตูห้องนอน และเวลาแม่เขา้หอ้งลูกก็ไม่เคยเคาะประตูขออนุญาตก่อน เคยเปิดประตูเขา้ไปแลว้ลูกตกใจเพราะกาํลงัทาํงานเพลิน ๆ แม่ก็คิดวา่ลูกมีเรื�องปิดบงั คาดคั�นจนร้องไห ้ซึ� งลูกแค่ตกใจเพราะมีสมาธิกบังาน เมื�อไดม้ารับการปรึกษาแม่เริ�มเขา้ใจและพร้อมจะปรับตวั” 2)  เทคนิคการมองภาพใหม่ (Reframing) เป็นเทคนิคที�ผูว้ิจยัใชเ้พื�อใหพ้อ่และแม่ไดรั้บรู้และเขา้ใจถึง              การกระทาํต่อกนัในเชิงบวก มองในมุมที�ไม่เคยคิดมาก่อนหรือมองทางลบใหน้อ้ยลงในขณะเดียวกนัเปลี�ยนมุมมองความคิดที�มีต่อบทบาทของพ่อและแม่ซึ� งกนัและกนั เช่น การที�แม่            มองวา่พอ่ไม่มีส่วนร่วมในการสอนลูกในการใชชี้วิตปล่อยใหเ้รื�องนี� เป็นหนา้ที�ของแม่เพียงคนเดียว หากมองอีกมุมแลว้พ่ออาจจะฝึกใหลู้กเรียนรู้ที�จะช่วยเหลือตวัเองก่อนเบื�องตน้ใหลู้กไดล้องผดิ            ลองถูก เพื�อใหลู้กฝึกความอดทนเมื�อผดิพลาดและภาคภูมิใจเมื�อแกไ้ขปัญหาเองได ้โดยเฝ้ามองดูลูกอยูห่่าง ๆ ไม่ไดป้ล่อยปละละเลย เป็นตน้สอดคลอ้งกบั มณฑิรา จารุเพง็ (2558) การช่วยใหพ้อ่แม่
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ปรับตวัสถานการณ์ความขดัแยง้ในครอบครัวได ้โดยการช่วยใหป้รับมุมมองต่อปัญหาใหม่ (Reframe) มองใหก้วา้งขึ�นกวา่เดิม ช่วยใหค้รอบครัวปฏิบติัหนา้ที�อยา่งยดืหยุน่มากขึ�น มีกฎ               มีโครงสร้าง และระบบความสัมพนัธ์ที�เหมาะสมกวา่เดิม3.เทคนิคการใชค้าํถามบอกระดบั (Scaling) จะช่วยใหพ้อ่แม่ประเมินการรับรู้ของอีกฝ่ายต่อเหตุการณ์ที�นาํมาปรึกษาจะใชต้วัเลขเหล่านี� เพื�อจูงใจหรือสนบัสนุนวธีิการนั�นจะช่วยใหก้ารเปลี�ยนแปลงเป็นไปอยา่งต่อเนื�องและตามที�คาดหวงัสอดคลอ้งกบั Corey (2008 อา้งถึงใน เพญ็นภา กุลนภาดล, 2559) กล่าววา่ การบอกระดบัความรู้สึกจะช่วยใหพ้อ่แม่สนใจกบัสิ�งที�กาํลงัทาํและวธีิการที�พอ่แม่ทาํตามขั�นตอนที�จะนาํมาสู่            การเปลี�ยนแปลงที�พอ่แม่ตอ้งการ สอดคลอ้งกบั Goldenberg and Goldenberg (2008 อา้งถึงใน           เพญ็นภา กุลนภาดล, 2560) กล่าววา่คาํถามบอกระดบัจะช่วยใหพ้อ่แม่แต่ละคนมีแรงจูงใจ                        มีเป้าหมายเริ�มตน้กระทาํการเปลี�ยนแปลงอยา่งต่อเนื�อง  สาํหรับโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัวซึ� งเป็นแบบเชิงปฏิบติั ใชเ้วลาจาํกดั ผูว้จิยัดาํเนินการใหพ้อ่แม่กลุ่มทดลองไดเ้ขา้ร่วมการปรึกษาครอบครัว ผา่นกระบวนการกลุ่ม (Family group counseling) โดยนาํสมาชิกครอบครัว คือ พอ่และแม่ จาํนวน 8 ครอบครัวเขา้การปรึกษากลุ่มใชร้ะยะเวลา 2 วนั วนัละ 6 ชั�วโมง สอดคลอ้งกบั แนวคิดของ Guerney (1977; Penn State, 1999) ผูพ้ฒันาโปรแกรมเสริมสร้างความสัมพนัธ์ (Relationship enhancement) เป็นจุดเริ�มตน้ของ                        ผูใ้หก้ารปรึกษากลุ่มครอบครัว 6-8 ครอบครัว ที�ไดรั้บความนิยมสูงสุดโดยเฉพาะพอ่แม่และ              บุตรวยัรุ่น สอดคลอ้งกบั Corey (1985) กล่าววา่ กระบวนการกลุ่มจะช่วยใหพ้อ่แม่เขา้ใจตนเอง                   อนัจะเป็นแนวสู่การเพิ�มศกัยภาพและมีพลงัในการแกไ้ขสถานการณ์ต่าง ๆ ที�ตอ้งเผชิญอยู ่สามารถเรียนรู้ที�จะช่วยเหลือซึ�งกนัและกนัภายในกลุ่มเพื�อนาํ มาประยกุตใ์ชใ้นชีวติของตนเองหรือครอบครัวตนเองเป็นไปในทิศทางเดียวกบั อนงค ์วเิศษสุวรรณ์ (2554) กล่าววา่ การปรึกษากลุ่ม เป็นการพฒันาบุคคล การเสริมสร้างและคน้หาพลงัที�มีอยูใ่นตวับุคคล กลุ่มจะช่วยใหส้มาชิกไดรั้บรู้เขา้ใจ และไดรั้บการสนบัสนุน ทาํใหส้มาชิกกลา้เปิดเผยตนเอง และคน้หาขอ้ขดัขอ้งต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเองโดยผูว้จิยัมีสร้างโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว (Family group counseling)                        ใหค้รอบคลุมใน 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ ความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตร และศกัยภาพความเป็นพอ่แม่เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมกลุ่มไดเ้รียนรู้กบัตนเอง ทาํความเขา้ใจ ตระหนกัในความเป็นพ่อแม่ และมองเห็นแนวทางที�จะนาํกลบัไปประยกุตใ์ชก้บัครอบครัวตนเองไดอ้ยา่งชดัเจนยิ�งขึ�นสอดคลอ้งกบั เพญ็นภา กุลนภาดล (2560) กระบวนการกลุ่มทางจิตวทิยา          เป็นกระบวนการที�มีการใหก้ารปรึกษาแบบกลุ่มเป็นพื�นฐานในการดาํเนินและกาํหนดกิจกรรมกลุ่ม โดยเฉพาะการแสดงความคิดเห็น ใหก้าํลงัใจ และแบ่งปันประสบการณ์ซึ� งกนัและกนัภายในกลุ่ม เป็นไปในแนวทางเดียวกนักบั พชัราภรณ์ ศรีสวสัดิ+  (2561) กล่าววา่ อิทธิพลของกลุ่มที�สามารถ             



118 ทาํใหส้มาชิกเกิดการเรียนรู้ ยอมรับและเขา้ใจตนเองมากยิ�งขึ�นอนัจะนาํไปสู่การปรับเปลี�ยน                ฐานความคิดภายในตนเองสู้การเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมต่อไป  จุดเด่นของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิผูว้จิยัใชก้ระบวนการการปรึกษากลุ่มเป็นการดาํเนินการหลกั3 ขั�นตอน ไดแ้ก่ ขั�นเริ�มตน้กลุ่ม (The beginning stage)                      ขั�นดาํเนินการกลุ่ม (The working stage) และขั�นยติุกลุ่ม (The closing stage) เป็นไปในทิศทางเดียวกบั Jacobs et al. (2009, pp. 29-31) กล่าวถึงการใหก้ารปรึกษากลุ่มจะเป็นการเกริ�นนาํจุดประสงคข์องกลุ่ม กติกากลุ่ม บทบาทของกลุ่ม เนื�อหาที�จะพดูคุยกนัในกลุ่ม ขอ้ตกลงของ              กลุ่ม เป้าหมายของสมาชิกแต่ละคนเป็นขั�นแรก ดงันั�นการสร้างสัมพนัธภาพสมาชิกในกลุ่ม                   เป็นกุญแจสาํคญัที�จะทาํให้เกิดการเปิดใจ ถ่ายทอดความรู้สึกในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ผูว้จิยั                 การแนะนาํตนเอง แจง้ถึงวตัถุประสงคข์องการอบรมและการทาํความเขา้ใจอยา่งชดัเจน                        แจง้ขอ้กาํหนดเรื�องการพิทกัษสิ์ทธิ+ ของพอ่แม่ในกลุ่มดว้ยถอ้ยคาํนํ�าเสียง และท่าทางที�เป็นมิตรดงัที�Corey (2008) ที�กล่าวไวว้า่ ความเชื�อใจช่วยให้เกิดการพฒันาศกัยภาพอยา่งมีประสิทธิภาพและนาํพาใหส้มาชิกเกิดการพฒันาร่วมกบักลุ่ม  ในขั�นดาํเนินการกลุ่ม (The working stage) ในขั�นตอนนี�จะเป็นขั�นตอนที�มุ่งเนน้การให้พอ่แม่จะเรียนรู้ประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการสนทนาในประเด็นปัญหาต่าง ๆ หรือจาก                         การแลกเปลี�ยนประสบการณ์และความรู้สึกของสมาชิกในกลุ่มโดยผูว้จิยัจะมีการใชเ้ทคนิคต่าง ๆ เพื�อช่วยใหก้ลุ่มบรรลุวตัถุประสงค ์ผา่นกิจกรรมการ์ดคาํบอกความเป็นคุณ ซึ� งการ์ดคาํจะเป็นคาํที�ทาํใหพ้อ่แม่พดูเรื�องของตนเองที�เกี�ยวขอ้งกบัคาํนั�น เช่น ความสุข ความหวงั ความลบั ความเศร้า เป็นตน้ ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการสังเกตและการตั�งคาํถาม ทาํให้เห็นการปฏิสัมพนัธ์ของสมาชิกแต่ละคนเป็นอยา่งไร ขอ้ดีของกิจกรรมการ์ดคาํทาํใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมกลุ่มไดเ้ปิดใจ ถ่ายทอดเรื�องราวของตนเองหรือครอบครัวออกมาใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมกลุ่มไดรั้บทราบ โดยพอ่แม่ในกลุ่มสามารถสอบถามเพิ�มเติมเพื�อเรียนรู้ซึ� งกนัและกนัและสร้างบรรยากาศที�เป็นกนัเองสอดคลอ้งกบั สกล               วรเจริญศรี (2558) ไดอ้ธิบายกระบวนการในการใหก้ารปรึกษากลุ่มมีทั�งหมด 6 ขั�นตอน ของ Corey ขั�นตอนที� 2 ไวว้า่การสร้างสัมพนัธภาพภายในกลุ่มใหดี้มากยิ�งขึ�นสมาชิกทุกคนจาํเป็นตอ้งรู้จกั     ผูน้าํกลุ่มและเพื�อนสมาชิกภายในกลุ่มนอกจากนี�  ผูว้จิยัให้พอ่แม่ไดล้งมือการปฏิบติั มีการหารือ อภิปราย แยกเป็นกลุ่มยอ่ยและกลุ่มใหญ่ ทาํใหไ้ดแ้นวทางแกปั้ญหาหรือมองเห็นวธีิการนาํไปประยกุตใ์ชก้บัตนเองและสมาชิกในครอบครัวไดอ้ยา่งชดัเจนยิ�งขึ�น สอดคลอ้งกบั ผอ่งพรรณ               เกิดพิทกัษ ์(2557) การฝึกเขา้ร่วมกลุ่มทางจิตวทิยามีประสิทธิผล ช่วยส่งเสริมใหเ้ขา้ใจครอบครัวมากยิ�งขึ�น ช่วยเสริมสร้างความรู้ความสามารถและทกัษะ ในดา้นการสื�อสารกบัครอบครัว                    



119 การแกปั้ญหาและแกไ้ขความขดัแยง้ในครอบครัว และช่วยสนบัสนุนส่งเสริมใหต้ั�งใจมั�นที�จะพฒันาตนเอง และครอบครัวใหเ้จริญงอกงาม และเปลี�ยนแปลงไปในทิศทางบวก  ขั�นยติุกลุ่ม (The closing stage) ในขั�นนี�พ่อแม่แต่ละคนในกลุ่มมีการเปลี�ยนแปลงอยา่งไรบา้ง พอ่แม่สมาชิกกลุ่มร่วมกนักาํหนดเป้าหมายระยะสั�นที�สามารถปรับเปลี�ยนไดง่้าย              มีการฝึกฝนไม่ยาวนานก็สามารถถึงเป้าหมายที�ตั�งไวไ้ด ้เป้าหมายระยะยาวจะเป็นการปรับความคิด ตระหนกัรู้ในตนเองซึ�งเป็นการพฒันาพฤติกรรมค่อนขา้งถาวรสอดคลอ้งกบั เพญ็นภา กุลนภาดล (2561) กล่าวถึง ขั�นของการยติุผูรั้บการปรึกษาตอ้งรู้วา่ตนเองเกิดความสบายใจ และไดแ้นวทาง           ในการแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ�นตนเองไดแ้ละสามารถนาํแนวทางการแกไ้ขปัญหาไปประยกุตใ์ช ้                 ในชีวติประจาํวนัจนกลายเป็นพฤติกรรมที�ถาวรสอดคลอ้งกบั Trotzer (1999 อา้งถึงใน ทศันีย ์             สมเสียง (2560) ขอ้ดีของกระบวนการกลุ่มคือพลงัของกลุ่ม (Group as power) การนาํเอาพลงัของกลุ่มพอ่แม่ที�ร่วมเป็นสมาชิกมาใชใ้นการช่วยเหลือสมาชิกในกลุ่มใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาของตนเองซึ�งจะทาํใหบุ้คคลการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเพื�อให้เกิดการพฒันา (Feedback for growth)             การสื�อสารภายในการใหก้ารปรึกษากลุ่มแต่ละคนมีโอกาสที�จะไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัที�แตกต่างกนัซึ� งสมาชิกแต่ละคนไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัเกี�ยวกบัพฤติกรรมความรู้สึกและปัญหาของตนเอง                  จะส่งผลใหพ้อ่แม่ในกลุ่มเกิดความตระหนกัรู้ถึงพฤติกรรมตนเองในแง่มุมอื�น ๆ และชดัเจน              มากยิ�งขึ�น ยิ�งไดรั้บขอ้มูลเกี�ยวกบัตนเองมากก็จะช่วยใหมี้พื�นฐานที�มั�นคงสาํหรับการตดัสินใจ               ที�จะเป็นประโยชน์ในการดาํเนินชีวติต่อไป  ผลของรูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ ทั�ง 2 โปรแกรมสามารถส่งผลต่อระดบัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นทั�งระยะหลงัการทดลองและติดตามผล                      มีประสิทธิภาพสูงกวา่กลุ่มควบคุม แต่พอ่แม่ที�ไดรั้บการปรึกษากลุ่มครอบครัวมีคะแนนคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ในระยะทดลองและระยะติดตามผลสูงกวา่พอ่แม่ที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาเชิงผสานเทคนิควธีิอภิปรายไดว้า่ ทั�ง 2 โปรแกรม สามารถเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ไดเ้พิ�มขึ�นอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 แต่มีความแตกต่างกนัในเรื�องของวธีิการและระยะเวลาในการดาํเนินการพ่อแม่ที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ ผูว้จิยัไดด้าํเนินการใหก้ารปรึกษาทีละครอบครัว ใชร้ะยะเวลาทั�งสิ�น 6 สัปดาห์ พอ่แม่ที�ไดรั้บการปรึกษาโปรแกรมนี�จะพฒันาตนเองตามสิ�งที�ครอบครัวตนเองตอ้งการและตามขอ้ตกลงร่วมกนั โดยไม่ได้แลกเปลี�ยนเรียนรู้ในวธีิการจดัการของครอบครัวอื�น หรือ พบเจอสถานการณ์ในครอบครัวที�ตอ้งแกปั้ญหาเฉพาะหนา้อาจไม่ไดน้าํสิ�งที�เรียนรู้ไปพฒันาต่ออยา่งต่อเนื�อง การมารับการปรึกษาจะเป็นการแกปั้ญหาหรือความไม่สบายใจที�เกิดขึ�นในปัจจุบนัมากวา่จะนาํสิ�งที�เคยเรียนรู้ในช่วงแรก                 มาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งสมํ�าเสมอ ในขณะที�การปรึกษากลุ่มครอบครัวใหพ้่อแม่มีระยะเวลาเขา้ร่วม
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ติดต่อกนั 2 วนั ๆ ละ 6 ชั�วโมง ซึ� งสอดคลอ้งกบั บริบทการใชชี้วติในปัจจุบนัที�พ่อแม่มีเวลาจาํกดั การมาร่วมกิจกรรมที�ใชเ้วลานอ้ยและไดท้าํกิจกรรมที�ไดท้ั�งการลงมือปฏิบติั แลกเปลี�ยนเรียนรู้ ประสบการณ์ซึ� งกนัและกนั ร่วมกนัสรุปเรื�องราวที�เกิดขึ�นในทาํกิจกรรมกลุ่มทั�งในดา้นความคิด ความรู้สึก พฤติกรรมของแต่ละครอบครัว ส่งผลใหพ้อ่แม่สามารถนาํความรู้ไปประยกุตใ์ช ้                        ในการดาํเนินชีวิตประจาํวนัไดอ้ยา่งชดัเจนยิ�งขึ�นทั�งนี�สอดคลอ้งกบั สรรเสริญ หุ่นเสน (2562) กล่าววา่ ผลจากองคป์ระกอบของกิจกรรมเชิงจิตวทิยามีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบั                ความตอ้งการของกลุ่มตวัอยา่ง มุ่งเนน้ใหผู้เ้ขา้ร่วมกลุ่มมีส่วนในการเสริมสร้างความรู้ ทกัษะ                    และเจตคติที�เหมาะสมในการจดัการชีวิต ดงันั�น พอ่แม่ที�เขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มครอบครัว จึงมีการจดจาํความรู้สึกไดอ้ยา่งยาวนานกวา่พอ่แม่ที�ไดรั้บโปรแกรมการปรึกษาเชิงผสานเทคนิควธีิเป็นไปในแนวทางเดียวกนักบั วชัรี ทรัพยมี์ (2556) การปรึกษากลุ่มครอบครัวสามารถปรับเปลี�ยนไดง่้าย          มีการฝึกฝนถามเป้าหมายระยะสั�นตามที�ตั�งไวไ้ด ้เช่น ในการพฒันาตนเองในดา้นพฤติกรรม ทกัษะต่าง ๆ และการปรับความคิด ตระหนกัรู้ในตนเองซึ�งเป็นการพฒันาพฤติกรรมค่อนขา้งถาวร                   ในระยะยาวได ้ ข้อเสนอแนะ  ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้  1.  รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ ทั�ง 2 โปรแกรม ไดแ้ก่ การปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควิธี และ โปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัว ผูที้�จะนาํไปใชต้อ้ง                   มีความรู้ ความเขา้ใจ มีทกัษะในการใชเ้ทคนิคต่าง ๆ ไปใชไ้ดเ้ป็นอยา่งดีและเขา้ใจในหลกัการทางจิตวทิยาที�แทจ้ริง หากผูน้าํไปใชไ้ม่มีความรู้ และไม่มีหลกัจริยธรรมทางจิตวทิยา อาจจะสุ่มเสี�ยงต่อการไปใชอ้ยา่งผดิพลาดไม่เกิดประโยชน์ต่อพ่อแม่ที�เขา้มารับการปรึกษาและอาจถูกนาํไปใชเ้พื�อหาประโยชน์ทางธุรกิจได ้ 2.  การปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ อาจจะมีการปรับระยะเวลาในการให ้              การปรึกษาเพื�อให้เหมาะสมกบับริบทครอบครัวยคุใหม่ในสังคม เพื�อใหเ้กิดความสะดวกสาํหรับพอ่แม่ที�มารับบริการ อาจจนาํมาประยกุตใ์ชก้ารปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ ในรูปแบบออนไลน์  3.  การปรึกษากลุ่มครอบครัวสามารถทาํไดก้บัพอ่แม่กลุ่มใหญ่กวา่ในงานวจิยัครั� งนี�               โดยอาจจะเป็นเพิ�มจาํนวนจากกลุ่มละ 8 ครอบครัว เป็นกลุ่มละ 10-15 ครอบครัว เพื�อใหเ้กิด               การแลกเปลี�ยนเรียนรู้กนัในกลุ่มไดม้ากยิ�งขึ�น  
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  ข้อเสนอแนะสําหรับทาํวจัิยครั�งต่อไป  1.  จากการทาํวจิยัครั� งนี�  ผูว้ิจยัเห็นประโยชน์จากการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ ถ่ายทอดประสบการณ์ และพลงัของกระบวนการกลุ่มในการปรึกษากลุ่มครอบครัว จากพอ่แม่กลุ่มตวัอยา่ง ทาํใหผู้ว้จิยัมีแนวคิดอยากพฒันาในการทาํวจิยัการปรึกษารายครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิที�มีความต่อเนื�องในระยะเวลาที�จาํกดั แบบการปรึกษากลุ่มครอบครัวเพื�อเป็นการร่นระยะเวลา                     ในการปรึกษา แต่คุณภาพและมาตรฐานของการใหก้ารปรึกษายงัเป็นไปตามมาตรฐานการปรึกษาครอบครัวเช่นเดิม  2.  เนื�องจากปัจจุบนัพ่อแม่มีเวลาจาํกดัและอยากมีเวลาเพื�อพฒันาบุตรมากกวา่พฒันาตนเอง ผูว้จิยัคิดวา่ ในการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ หากใหบุ้ตรมาร่วมการปรึกษาดว้ย ก็น่าจะเกิดประโยชน์กบัสมาชิกในครอบครัวไดม้ากยิ�งขึ�น  3.  ในการทาํวจิยัครั� งนี�  อุปสรรคที�พบคือการนดัหมายให้พอ่และแม่เขา้โครงการวจิยั              ทั�ง 2 โปรแกรม พร้อมกนัค่อนขา้งลาํบาก หากสามารถปรับใหเ้ป็นพอ่หรือแม่ คนใดคนหนึ�งในครอบครัว ซึ� งตามศาสตร์ของการปรึกษาครอบครัวไดก้ล่าวไวว้า่ เมื�อสมาชิกในครอบครัวคนใด          คนหนึ�งเปลี�ยนแปลง ก็จะสามารถช่วยเปลี�ยนแปลงทั�งครอบครัวได ้และผูว้จิยัจะสามารถทาํการศึกษากลุ่มตวัอยา่งไดม้ากกวา่นี�   4.  รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ทั�งสองโปรแกรมสามารถดาํเนินการกบัครอบครัวในลกัษณะอื�นได ้เช่น ครอบครัวพ่อแม่เลี�ยงเดี�ยว หรือ ครอบครัวที�มีบุตรอยูใ่นช่วงวยัอื�นได ้            
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             ภาคผนวก ข หนงัสือขอความอนุเคราะห์             
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            ภาคผนวก ค เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยัและการตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือ  -  แบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น -  ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่                                ที�มีบุตรวยัรุ่น             



145 แบบวดัคุณภาพการเลี ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  คําชี�แจง  1.  แบบวดันี� ใชป้ระเมินความคิด ความรู้สึกและการแสดงออกของท่านที�มีต่อบุตรวยัรุ่น ขอ้คาํถามในแต่ละขอ้ไม่มีคาํตอบถูกหรือผดิ จึงขอความกรุณาใหท่้านตอบแบบวดัคุณภาพ                 การเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นของท่านใหต้รงกบัความรู้สึก และการแสดงออกของท่าน                 มากที�สุด   2.  คาํตอบของท่านจะเป็นประโยชน์และมีความสาํคญัอยา่งยิ�งต่อการศึกษาและการวจิยั  3.  ขอ้มูลที�ไดจ้ากแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่นนี� จะถือเป็นความลบั ไม่เผยแพร่เป็นรายบุคคล จะรายงานเป็นภาพรวมเพื�อการศึกษาวจิยัเท่านั�น   4.  โปรดตอบคาํถามใหค้รบทุกขอ้ จึงจะเป็นคาํตอบที�สมบูรณ์ และนาํไปใชใ้น                     การประมวลผลได ้แบบวดัประกอบดว้ย 2 ส่วน ดงันี�   ส่วนที� 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล   ส่วนที� 2 คุณภาพการเลี�ยงดูของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  ผูว้จิยัขอขอบคุณท่านที�ไดใ้ห้ความร่วมมือในการตอบแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของ พอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ในครั� งนี� เป็นอยา่งยิ�ง  นางสาวกอบบุญ พึ�งประดิษฐ ์นิสิตระดบัปริญญาเอก สาขาวชิาจิตวทิยาการปรึกษา ภาควชิาวจิยัและจิตวทิยาประยกุต ์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา          
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ส่วนที	 1 ข้อมูลทั	วไป เป็นข้อมูลเกี	ยวกบัตัวท่านและบุตรของท่าน  (โปรดทาํเครื�องหมาย ✓ ลงใน � หรือเติมขอ้ความลงในช่องวา่งให้ตรงกบัตวัท่าน กรุณาตอบใหค้รบทุกขอ้)  1.  เพศ � 1) ชาย    � 2) หญิง 2.  อาย ุ......................... ปี 3.  ระดบัการศึกษาสูงสุด   � 1) ตํ�ากวา่ปริญญาตรี           � 2) ปริญญาตรี           � 3) สูงกวา่ปริญญาตรี 4.  อาชีพ � 1) รับราชการ   � 2) รัฐวสิาหกิจ   � 3) พนกังานบริษทั   � 4) คา้ขาย  � 5) ประกอบธุรกิจส่วนตวั  � 6) รับจา้งทั�วไป   � 7) พอ่บา้น/ แม่บา้น  � 8) อื�น ๆ (ระบุ)......................................... 5.  จงัหวดัที�พกัอาศยั ...................................................................... 6.  รายไดข้องครอบครัวต่อเดือน ................................................................. บาท 7.  ท่านมีบุตรกี�คน อายเุท่าใด ..........................................................................................................  …………………………………………………………………………………………………..                
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ส่วนที	 2 คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวยัรุ่น คําชี�แจง ขอใหท้่านทาํเครื�องหมาย � ในช่อง ความคิด ความรู้สึกและการแสดงออก ที�สอดคลอ้งกบัตวัท่านโดยแต่ละระดบัคะแนนมีความหมายดงันี�  ระดบัคะแนน 5 หมายถึง จริงที�สุด ระดบัคะแนน 4 หมายถึง จริง ระดบัคะแนน 3 หมายถึง จริงบา้งไม่จริงบา้ง ระดบัคะแนน 2 หมายถึง ไม่จริง ระดบัคะแนน 1 หมายถึง ไม่จริงที�สุด  ข้อ  ข้อความ จริงที	สุด  

จริง  จริงบ้าง ไม่จริงบ้าง 
ไม่จริง ไม่จริงที	สุด 

1 ครอบครัวของฉนัจดัสภาพแวดลอ้มภายในบา้นใหเ้อื�อต่อการเรียนของลูก      
2 ครอบครัวของฉนัแบ่งหนา้ที�รับผดิชอบงานบา้นอยา่งชดัเจน      
3 ฉนักาํหนดตารางใหลู้กทาํกิจกรรมตาม               ความสนใจของลูก      
4 ฉนัเปิดโอกาสใหลู้กมีส่วนร่วม                                   ในการตดัสินใจเรื�องต่าง ๆ ในบา้น      
5 ฉนัช่วยลูกจดัหอ้งนอนลูกเป็นประจาํ      6 ฉนัพดูคุยกบัลูกเกี�ยวกบัเรื�องเพื�อนของลูก             อยูเ่สมอ      
7 ฉนัพยายามทาํตามกฎระเบียบที�ครอบครัว            ตกลงกนัไว ้ถา้ทาํไม่ไดจ้ะอธิบายใหลู้กเขา้ใจเสมอ 

     
8 ฉนัใหค้วามร่วมมือกบัโรงเรียนในการแกไ้ขพฤติกรรมของลูก      
9 ฉนัติดตามขอ้มูลข่าวสารของโรงเรียนตามเพจโรงเรียน ไลน์กลุ่มผูป้กครอง       
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 ข้อ  ข้อความ จริงที	สุด  

จริง จริงบ้าง ไม่จริง บ้าง 
ไม่จริง ไม่จริงที	สุด 

10 ฉนัจะชวนลูกไปดว้ยกนัเสมอ เมื�อตอ้งทาํงานร่วมกบัชุมชน      
11 ฉนัแสดงออกถึงความรักลูกอยา่งสมํ�าเสมอ      12 ฉนัตอบสนองความตอ้งการของลูก                อยา่งสมเหตุสมผล      
13 ฉนัพร้อมที�จะรับฟังปัญหาของลูกในทุกเรื�อง      14 ความใกลชิ้ดของครอบครัวทาํใหฉ้นัรู้วา่               ลูกตอ้งการอะไร      
15 ฉนัภาคภูมิใจเมื�อลูกประสบความสาํเร็จ      16 ฉนัเป็นที�พึ�งทางใจใหก้บัลูกไดทุ้กเมื�อ       17 ฉนัไม่ทะเลาะกนัใหลู้กเห็น      18 ฉนัคาํนึงถึงความรู้สึกของลูกในทุกเรื�องราว      19 ฉนัใชเ้วลาทาํงานอยูก่บัโลกออนไลน์มากกวา่ที�จะใชเ้วลากบัลูก      
20 ฉนัเป็นส่วนหนึ�งในชีวิตลูกเสมอไม่วา่ลูกจะโตแค่ไหนก็ตาม      
21 ฉนัและคู่ชีวติช่วยกนักระตุน้ใหลู้กรู้จกัช่วยเหลือตนเอง อยา่งเหมาะสม      
22 ฉนัเป็นแบบอยา่งที�ดีในการดาํเนินชีวิตใหก้บัลูก      
23 เมื�อมีเวลาวา่งฉนัจะพาลูกไปเที�ยวเพื�อใหลู้ก  มีประสบการณ์ใหม่ ๆ       
24 เมื�อลูกทาํผดิ ฉนัจะบอกใหลู้กรู้วา่เขาทาํผิด      25 ฉนัสอนใหลู้กรู้จกัแกปั้ญหาเฉพาะ      26 ฉนัสนบัสนุนใหลู้กเรียนรู้ในสิ�งที�ลูกชอบ      27 ฉนักระตุน้ใหลู้กรู้จกัคิดแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ดว้ยตนเอง      
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 ข้อ  ข้อความ จริงที	สุด  

จริง จริงบ้าง ไม่จริงบ้าง 
ไม่จริง ไม่จริงที	สุด 

28 ฉนัพยายามสอนใหลู้กมีทกัษะพื�นฐานที�จาํเป็นในการดาํเนินชีวิตได ้      
29 ฉนัจดัหาสื�ออุปกรณ์เพื�อส่งเสริมการเรียนรู้ของลูก      
30 ฉนัใหค้าํปรึกษาที�ดีแก่ลูกในทุกเรื�อง       ขอขอบคุณท่านเป็นอยา่งยิ�ง                    
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ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคาํถาม (IOC)  แบบวดัคุณภาพการเลี ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น   ค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้คาํถาม (IOC) ของแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของ  พอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น  ข้อที	 คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี	ยวชาญ รวม IOC สรุป คนที	 1 คนที	 2 คนที	 3 คนที	 4 คนที	 5 1 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้2 -1 1 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้3 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้4 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้5 -1 1 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้6 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้7 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้8 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้9 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้10 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้11 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้12 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้13 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้14 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้15 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้16 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้17 0 1 1 0 1 3 0.60 ใชไ้ด ้18 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้19 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้20 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้21 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที	 คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี	ยวชาญ รวม IOC สรุป คนที	 1 คนที	 2 คนที	 3 คนที	 4 คนที	 5 22 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้23 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้24 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้25 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้26 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้27 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้28 1 1 1 1 1 5 1.00 ใชไ้ด ้29 0 1 1 1 1 4 0.80 ใชไ้ด ้30 0 1 1 0 1 3 0.60 ใชไ้ด ้  ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือ โดยการหาความเชื�อมั�นของแบบวดัคุณภาพ การเลี�ยงดูพอ่แม่ทั�งฉบบัโดยการหาค่าสัมประสิทธิ+ สหสัมพนัธ์   Cronbach's Alpha จาํนวนขอ้ .941 30   สรุป แบบทดสอบฉบบันี�  มีค่าความเชื�อมั�น (Reliability) ทั�งฉบบั เท่ากบั 0.941 ซึ� งอยูใ่นระดบัสูง    ผลการวเิคราะห์ค่าอาํนาจจําแนกของแบบวดัคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	 ผู้วจัิยสร้างขึ�น จํานวน 30 ข้อ  ข้อ r ผลการคัดเลอืก 1 .593 เลือกไว ้2 .642 เลือกไว ้3 .432 เลือกไว ้4 .600 เลือกไว ้
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ข้อ r ผลการคัดเลอืก 5 .718 เลือกไว ้6 .708 เลือกไว ้7 .617 เลือกไว ้8 .514 เลือกไว ้9 .585 เลือกไว ้10 .604 เลือกไว ้11 .669 เลือกไว ้12 .678 เลือกไว ้13 .638 เลือกไว ้14 .663 เลือกไว ้15 .717 เลือกไว ้16 .615 เลือกไว ้17 .471 เลือกไว ้18 .297 เลือกไว ้19 .284 เลือกไว ้20 .515 เลือกไว ้21 .656 เลือกไว ้22 .251 เลือกไว ้23 .432 เลือกไว ้24 .569 เลือกไว ้25 .775 เลือกไว ้26 .618 เลือกไว ้27 .694 เลือกไว ้28 .698 เลือกไว ้29 .702 เลือกไว ้30 .561 เลือกไว ้  
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           ภาคผนวก ง รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื�อเสริมสร้าง คุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น               
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รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธิี เพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี ยงดูของพ่อแม่ที�มบุีตรวยัรุ่น  หลกัการและแนวคิดของรูปแบบการให้การปรึกษาครอบครัวผสานเทคนิควธีิ  ผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์รูปแบบการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ (Technical eclecticism) เป็นวธีิบูรณาการที�เนน้ใชเ้ทคนิควธีิจากทฤษฎีการปรึกษาครอบครัวที�เด่น                           ในการปฏิบติั เพื�อใหพ้อ่และแม่ผูรั้บการปรึกษาเกิดความเขา้ใจตนเอง เขา้ใจปัญหา ไดค้วามรู้และทางเลือกในการแกปั้ญหานั�นอยา่งเพียงพอ มีสภาพอารมณ์และจิตใจที�พร้อมจะคิดและตดัสินใจดว้ยตวัเอง และมีความสอดคลอ้งกบั การเสริมสร้างคุณภาพพอ่แม่ใน 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่               การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ ความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร และศกัยภาพความเป็นพอ่แม่  รูปแบบการใหก้ารปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิมีวตัถุประสงคเ์พื�อเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมแต่ละบุคคล ปรับปรุงกระบวนการตดัสินใจ ส่งเสริมศกัยภาพและพฒันาความสามารถของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ตลอดจนการสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลและภายในครอบครัว                 ในงานวจิยันี�ผูว้ิจยัไดพ้ฒันารูปแบบในการใหก้ารปรึกษาครอบครัวเป็น 2 โปรแกรม ไดแ้ก่ 1. โปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ เพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดู ของพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น ผูว้จิยัไดพ้ฒันาโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ โดยใช้เทคนิคต่าง ๆ จากทฤษฎีการปรึกษาครอบครัว ดงันี�  เทคนิคการสังเกตและการตั�งคาํถาม เทคนิค การทาํแผนที�ครอบครัว เทคนิคการเขา้ร่วมเพื�อเป็นส่วนหนึ�งของครอบครัว เทคนิคการแสดงบทบาท เทคนิคการสร้างขอบเขต เทคนิคการปรึกษาครอบครัว เทคนิคการสอน เทคนิคการเสริมแรงทางบวก เทคนิคมอบหมายการบา้น เทคนิคการสนทนา เทคนิคการใชค้าํถามเพื�อเปลี�ยนกรอบความคิด เทคนิคการใชค้าํถามบอกระดบั และดาํเนินการใหก้ารปรึกษาแบบพบหนา้กนั (Face to face) ผูว้จิยัจะใหก้ารปรึกษาทั�งพอ่และแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น จาํนวน 8 ครอบครัว โดยดาํเนินการปรึกษารายครอบครัว โดยการปรึกษารายครอบครัว สัปดาห์ละ 2 ครั� ง ครั� งละ 60 นาที จาํนวน 12 ครั� งต่อครอบครัว รวมทั�งสิ�น 6 สัปดาห์ มีขั�นตอนการปรึกษาครอบครัวเพื�อเสริมสร้างคุณภาพการเป็น               พอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น 3 ขั�นตอน ไดแ้ก่ ขั�นเริ�มตน้ ขั�นดาํเนินการ และขั�นยติุ ดาํเนินการปรึกษา 2. โปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัวเชิงผสานเทคนิค ผูว้ิจยัเป็นผูด้าํเนินการการให้ การปรึกษากลุ่มครอบครัว ซึ� งเป็นรูปแบบหนึ�งในการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุ่ม (Family group counseling) เป็นกระบวนการที�สมาชิกในครอบครัว พฒันาสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคล โดยมีผูน้าํกลุ่มทาํหนา้ที�เอื�ออาํนวยใหส้มาชิกเกิดการเรียนรู้ ภายใตบ้รรยากาศแห่งการยอมรับ อบอุ่น                        มีความไวว้างใจและเขา้ใจกนัและกนั โดยเปิดโอกาสใหส้มาชิกกลุ่มแสดงความรู้สึก ทศันะของตน 



155 กลา้ที�จะเผชิญกบัปัญหาที�เกิดขึ�น และคน้หาสิ�งที�เป็นประเด็นขอ้ขดัแยง้ของตน เพื�อการเขา้ใจตนเองอนัจะเป็นแนวสู่การเพิ�มศกัยภาพและมีพลงัในการแกไ้ขปัญหา มีความรู้สึกเป็นอนัหนึ�ง             อนัเดียวกบักลุ่ม เรียนรู้ที�จะช่วยเหลือซึ�งกนัและกนัภายในกลุ่มเพื�อนาํ มาประยกุตใ์ชใ้นชีวติของตนเองหรือครอบครัวตนเองต่อไป ผูว้ิจยักาํหนดครอบครัวที�เขา้โปรแกรม จาํนวน 8 ครอบครัว              (16 คน) ใชเ้วลาการจดัโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ ร่วมกบักระบวนการอบรมเชิงปฏิบติัการจาํนวน 2 วนั วนัละ 6 ชั�วโมง รวมเป็น 12 ชั�วโมง  สรุปเทคนิคของทฤษฎกีารปรึกษาและเทคนิควธีิต่าง ๆ ทางด้านจิตวทิยาเพื	อนํามาใช้ใน การปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวยัรุ่น  ครั�งที� เรื�อง วตัถุประสงค์ เทคนิค/ ทกัษะที�ใช้ สื�อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์ 1  
 
 

ปฐมนิเทศและสร้าง สมัพนัธภาพ  (60 นาที)  
1.  เพื�อสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งผูว้จิยักบัพอ่แม่               ที�เขา้ร่วมวจิยั 2.  เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเขา้ใจถึง ขอ้ตกลงเบื�องตน้ วนัเวลา และสถานที�                  ในการปรึกษา   

- เทคนิคการเขา้ร่วมเป็น  ส่วนหนึ�งของครอบครัว - เทคนิคการสมัภาษณ์ครอบครัว  - เทคนิคคาํถามเวยีน  - เทคนิคสร้างความสมัพนัธ์แบบตวัต่อตวั  ทกัษะ  ทกัษะเบื�องตน้ในการให ้การปรึกษา  

1.ปากกา 2.ใบยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยั 3.  Mind card  4.  แบบบนัทึกประสบการณ์            การใหก้ารปรึกษาครอบครัวครั� งที� 1   2 รักษาสมัพนัธภาพ และสาํรวจการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นของ พอ่แม่  (60 นาที)  

1.  เพื�อพฒันาสมัพนัธภาพอยา่งต่อเนื�องจากครั� งที� 1 ระหวา่งผูว้จิยักบัพอ่แม่ ที�เขา้ร่วมวจิยั 2.เพื�อสาํรวจการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นของพอ่แม ่                 ที�เขา้ร่วมวจิยั   

- เทคนิคการสงัเกตและ         ตั�งคาํถาม - เทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั  - เทคนิคการทาํสญัญา - เทคนิคการเสริมแรงทางบวกของการปรึกษาครอบครัวทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ทกัษะ  ทกัษะเบื�องตน้ในการให ้           การปรึกษา  

1.  ปากกา 2.  กระดาษ 3.  หมุดติดบอร์ด 4.  บอร์ด 5.  แบบบนัทึกประสบการณ์              การใหก้ารปรึกษาครอบครัวครั� งที� 2  

 



156 
ครั�งที� เรื�อง วตัถุประสงค์ เทคนิค/ ทกัษะที�ใช้ สื�อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์ 3 การเรียนรู้ตนเองดา้นการมีส่วนร่วม  (60 นาที)  

1.  เพื�อใหพ้อ่และแม่เรียนรู้และตระหนกัในการมีส่วนร่วมในการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นของตนเอง 2.เพื�อใหพ้อ่และแมเ่รียนรู้และมีส่วนร่วมในการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นร่วมกนั  

- เทคนิคการสงัเกตและ               การตั�งคาํถาม - เทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั - เทคนิคการสร้างขอบเขต - เทคนิคการมองมุมใหม ่- การเสริมแรงทางบวก ทกัษะ  ทกัษะเบื�องตน้ในการให ้การปรึกษา  

1.  ตุก๊ตารูปคนจาํนวน 2 ชุด แต่ละชุดประกอบดว้ย ตุก๊ตา 3 ตวั 2.  กระดาษ 3.  ปากกา 4.  เชือก 5.  แบบบนัทึกประสบการณ์             การใหก้ารปรึกษาครอบครัวครั� งที�  3 4 การสร้างขอบเขตของการเลี�ยงดูบุตร  (60 นาที)  
1.  เพื�อใหพ้อ่และแม่ตระหนกัถึงการเลี�ยงดูบุตรอยา่งมีขอบเขตและเหมาะสมตามวยัของบุตร 2.  เพื�อใหพ้อ่และแม ่               มีทกัษะในการสื�อสารเพื�อใหเ้กิดความเขา้ใจ            ในบุตรวยัรุ่น  

- เทคนิคการสาํรวจ  - เทคนิคการสอน - เทคนิคเปลี�ยนบทสนทนา ทกัษะ  ทกัษะเบื�องตน้ในการให ้      การปรึกษา  

1.  ปากกา 2.  แบบบนัทึกประสบการณ์             การใหก้ารปรึกษาครอบครัว ครั� งที� 4  

5 การมีส่วนร่วมกบัโรงเรียนใน                   การเลี�ยงดูบุตร  (60 นาที)    

1.  เพื�อใหพ้อ่แม่เรียนรู้การมีส่วนร่วมกบัโรงเรียนในการเลี�ยงดูบุตรไดอ้ยา่งเหมาะสม 2.  เพื�อใหพ้อ่แม่สามารถนาํขอ้มูลที�ไดจ้ากโรงเรียนมาส่งเสริมในเรียนและพฤติกรรม ของบุตรเป็นไปตามทิศทางที�เหมาะสม 

- เทคนิคการชี�นาํ - เทคนิคท่าทีการสื�อสาร  - เทคนิคการสงัเกตและตั�งคาํถาม - เทคนิคการใชค้าํถามเวยีน ทกัษะ  ทกัษะเบื�องตน้ในการให ้ การปรึกษา 

1.  ปากกา 2.  กระดาษ 3.  แบบบนัทึกประสบการณ์              การให ้การปรึกษาครอบครัว ครั� งที� 5  
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ครั�งที� เรื�อง วตัถุประสงค์ เทคนิค/ ทกัษะที�ใช้ สื�อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์  6 ความผกูพนัของฉนัและเธอและลูก             ของเรา (60 นาที)  

1.  เพื�อใหพ้อ่แม่ตระหนกัถึงความผกูพนัระหวา่งกนั และเรียนรู้การแสดงออกถึงความรักความห่วงใยที�มีต่อกนั 2.  เพื�อใหพ้อ่แม่ตะหนกัถึงความผกูพนัที�มีต่อบุตรและเรียนรู้                   การแสดงออกถึง             ความรัก ความห่วงใยที�มีต่อบุตรวยัรุ่น 

- เทคนิคคาํถามปลายเปิด  - เทคนิคการเปิดเผยตนเอง  - เทคนิคการสอน ของทฤษฎีครอบครัวพฤติกรรมนิยม  - เทคนิคการปรับโครงสร้าง ทกัษะ  ทกัษะเบื�องตน้ในการให ้การปรึกษา 

1.  กระดาษ A4  2.  ดินสอ 2B 3.  ยางลบ  4.  แบบบนัทึกประสบการณ์                  การใหก้ารปรึกษาครอบครัว ครั� งที� 6 

7 ผกูใจใหสุ้ข (1)  (60 นาที)   1.  เพื�อใหพ้อ่แม่เรียนรู้การแสดงออกดา้น            ความรัก ความผกูพนัที�มีต่อบุตรวยัรุ่นไดอ้ยา่ง เหมาะสม 2.  เพื�อใหพ้อ่แม่ตอบสนองความตอ้งการของบุตรวยัรุ่นไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 

- เทคนิคการตอบแบบสาํรวจ  - เทคนิคการสอนฝึกทกัษะการเป็นพอ่แม่แบบพฤติกรรมนิยม  - เทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั ทกัษะ  ทกัษะเบื�องตน้ในการให ้การปรึกษา 

1.  เชือกฟาง 2.  ใบงาน “ฉนัเป็นพอ่แม่แบบไหน” 3.  ดินสอ  4.  ยางลบ  5.  แบบบนัทึกประสบการณ์การใหก้ารปรึกษาครอบครัว ครั� งที� 7 8 ผกูใจใหสุ้ข (2)  (60 นาที)  1.  เพื�อใหพ้อ่แม่เรียนรู้การแสดงความรัก ความเขา้ใจเมื�อไดท้าํกิจกรรมร่วมกนัในครอบครัว 2.  เพื�อใหพ้อ่แม่ตระหนกัการใชเ้วลาร่วมกนักบับุตรอยา่งมีคุณภาพ   

- เทคนิคการสงัเกตและตั�งคาํถามของทฤษฎีครอบครัวโครงสร้างครอบครัว  - เทคนิคการใชค้าํถามเวยีน เทคนิคการสร้างความร่วมมือนิยม ทกัษะ  ทกัษะเบื�องตน้ในการให ้การปรึกษา 

1.  ปากกา 2.  แบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 8  

 

 

 



158 
ครั�งที� เรื�อง วตัถุประสงค์ เทคนิค/ ทกัษะที�ใช้ สื�อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์ 9 กฎ กติกามารยาทกบัคุณลกัษณะพอ่แม่ (60 นาที)  

1.  เพื�อใหพ้อ่แม่ร่วมกนัสร้างกฎเกณฑใ์นบา้นให้สมาชิกในครอบครัวได้ปฏิบติัดว้ยความเขา้ใจพฒันาการของบุตรวยัรุ่น   

- เทคนิคการสาํรวจ  - เทคนิค เปลี�ยนบทสนทนา  ทกัษะ  ทกัษะเบื�องตน้ในการให ้การปรึกษา 

 1.  ปากกา 2.  บอร์ด จาํนวน             2 ชุด 3.  กระดาษสี 4.  หมุดสาํหรับติดบอร์ด 5.  แบบบนัทึกประสบการณ์              การใหก้ารปรึกษาครอบครัว ครั� งที� 9 10 การพฒันาศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ในการเป็นที�ปรึกษา             ที�ดี (60 นาที)  
1.  เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสามารถเป็นที�ปรึกษาที�ดีและสามารถเสริมสร้างทกัษะชีวติ                 แก่บุตรวยัรุ่นได ้ 

- เทคนิคการสาํรวจ  - เทคนิคการสอน - เทคนิคเปลี�ยนบทสนทนา  - เทคนิคการเสริมแรง  ทกัษะ  ทกัษะเบื�องตน้ในการให ้การปรึกษา 

1.  ปากกา 2.  ภาพหอ้งที�มีอุปกรณ์ที�วางไว ้เป็นเหตุการณ์ที�ต่อเนื�องสมัพนัธ์กนั  3.  แบบบนัทึกประสบการณ์         การปรึกษา                    ครั� งที� 10 11 การพฒันาสู่การเป็นพอ่แม่ที�มีศกัยภาพ (60 นาที)    
1.  เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัความเขา้ใจถึงศกัยภาพตนเอง  

- เทคนิคการผอ่นคลายร่วม - เทคนิคคาํถามปาฎิหาริย ์- เทคนิคการสร้างมุมมองใหม่  ทกัษะ  ทกัษะเบื�องตน้ในการใหก้ารปรึกษา 

1.  ปากกา 2.  ใบงาน“ครอบครัวของฉนัในอนาคต” 3.  แบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 11 12 ยติุการใหก้ารปรึกษา   (60 นาที)     

1.  เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัร่วมกนัทบทวนความรู้ที�ไดรั้บจาก                การเขา้ร่วมการปรึกษา 2.  เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสามารถนาํความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้น

- เทคนิคการฟัง/ การใช้คาํถามปลายเปิดและ                ปลายปิด  - เทคนิคการสะทอ้นความรู้สึก  - เทคนิคการใหก้าํลงัใจ  - เทคนิคการทาํความกระจ่าง

1.  ปากกา 2.  ใบงาน “การกา้วสู่การเป็นพอ่แม่ที�มีศกัยภาพ” 3.  แบบบนัทึกประสบการณ์                การปรึกษา ครั� งที� 12 
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ครั�งที� เรื�อง วตัถุประสงค์ เทคนิค/ ทกัษะที�ใช้ สื�อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์ การดาํเนินชีวติประจาํวนั 3.  เพื�อประเมินผลภายหลงัการใหก้ารปรึกษา และยติุการให้การปรึกษา 

ของการยติุและการประเมินค่า ทกัษะเบื�องตน้ในการให้การปรึกษา 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ  เพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวัยรุ่น ครั�งที	 1 เรื	อง ปฐมนิเทศและการสร้างสัมพนัธภาพ เวลา 60 นาที  วตัถุประสงค์  1.  เพื�อสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูว้จิยักบัพอ่และแม่ที�เขา้ร่วมวจิยั  2.  เพื�อชี�แจงวตัถุประสงค ์วธีิการ ขั�นตอน กติกาของการใหก้ารปรึกษากบัพอ่และแม่                 ที�เขา้ร่วมวิจยั  แนวคิดสําคัญ (Key concepts)   การปฐมนิเทศเป็นขั�นตอนการสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูว้จิยักบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วม                 การวจิยัในการพบกนัครั� งแรกมีความสาํคญัในการเปิดใจ ทาํความรู้จกัและสร้างความคุน้เคยต่อกนั เนน้การสื�อสารสองทางเพื�อเป็นการสร้างความเขา้ใจใหต้รงกนัระหวา่งผูว้จิยัและพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยั ดงันั�นผูว้จิยัตอ้งสร้างบรรยากาศที�เป็นกนัเองกบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัใหเ้กิดสัมพนัธภาพที�ดีเกิดความไวว้างใจ กลา้ที�จะเปิดเผยเรื�องราวตนเอง ตลอดจนชี�แจงใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยั เขา้ใจวตัถุประสงค ์วธีิการ ขั�นตอน กติกาของการใหก้ารปรึกษา บทบาทหนา้ที�ของผูว้จิยัและพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัที�สาํคญัคือเนน้เรื�องการรักษาความลบัในการเขา้ร่วมวจิยัในทุกครั� ง (สุพิชฌาย ์เพช็รสดใส, 2558)   ในการปฐมนิเทศ ผูว้จิยัเลือกใชท้กัษะพื�นฐานการใหก้ารปรึกษา เช่น การฟัง การใช้คาํถามปลายเปิด การสะทอ้นความรู้สึก การสรุปความ การรักษาความลบั การอธิบายโดยตรง                 เป็นตน้ โดยผูว้จิยัจะใชเ้ทคนิคการเขา้ร่วมเป็นส่วนหนึ�งของครอบครัว (Joining) เพื�อใหไ้ดเ้รียนรู้ ซึ� งกนัและกนั และเป็นการสร้างสัมพนัธภาพ ระหวา่งพอ่แม่กบัผูว้จิยั เทคนิคการสัมภาษณ์ครอบครัว (Family Interview) เทคนิคการสังเกตและตั�งคาํถามของทฤษฎีครอบครัวโครงสร้างครอบครัว เทคนิคการใชค้าํถามเวยีนเพื�อศึกษาสัมพนัธภาพ ภายในครอบครัวของพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยั  สื	อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์  1.  ปากกา  2.  ใบยนิยอมเขา้ร่วมการวจิยั 
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3.  Mind card  - การ์ดสีต่าง ๆ  - การ์ดคาํวา่ ความรัก - การ์ดคาํวา่ ความเศร้า - การ์ดคาํวา่ ความหวงั  4.  แบบบนัทึกประสบการณ์การใหก้ารปรึกษาครอบครัว ครั� งที� 1  วธีิดําเนินการ  ขั�นเริ	มต้น  1.  ผูว้จิยักล่าวทกัทาย แนะนาํตนเอง พดูคุยเพื�อสร้างบรรยากาศใหรู้้สึกผอ่นคลายเป็นกนัเอง และผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัแนะนาํตนเอง โดยผูว้จิยัใชท้กัษะเบื�องตน้ในการให ้               การปรึกษาครอบครัว  2.  ผูว้จิยัชี�แจงวตัถุประสงค ์รายละเอียดในการเขา้รับการปรึกษา ไดแ้ก่ จาํนวนครั� ง             วนั เวลา และสถานที� และสร้างขอ้ตกลงร่วมกนั เพื�อใหก้ารกระบวนการปรึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และเนน้เรื�องการรักษาความลบั ทั�งนี� เพื�อให้พอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเกิดความไวว้างใจ และผูว้จิยัขออนุญาตผูรั้บการปรึกษาในการเก็บภาพและบนัทึกเสียง ตลอดระยะเวลาที�มาพบกนัตั�งแต่ครั� งที� 1 ถึง ครั� งที� 12 การยติุการใหก้ารปรึกษา  3.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัไดซ้กัถามขอ้สงสัย   ขั�นดําเนินการ  1.  ผูว้จิยัสนทนากบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยั โดยใชเ้ทคนิคการเขา้ร่วมและปรองดอง (Joining) เพื�อสร้างสัมพนัธภาพกบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยั และเรียนรู้ที�จะทาํความเขา้ใจกบัครอบครัว กฎเกณฑ ์เพื�อใหท้ราบถึงความสัมพนัธ์ของสมาชิกแต่ละคน เพื�อใหส้ามารถเขา้ร่วมเป็นส่วนหนึ�งของครอบครัวได ้ 2.  ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคคาํถามเวยีนเพื�อใหพ้่อแม่ที�เขา้ร่วมวิจยั ไดรู้้จกัตนเองและเปิดใจในเรื�องส่วนตวัของกนัและกนั ผูว้จิยัสร้างสัมพนัธภาพและสร้างความคุน้เคยกบัพอ่แม่ผา่น Mind card  โดยผูว้จิยัวางการ์ดคาํ แลว้ให้พอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเลือกหยิบและอธิบายวา่การ์ดคาํ ๆ นั�น มีความเกี�ยวขอ้งกบับุตร หรือครอบครัวอยา่งไร เช่น สีฟ้า เกี�ยวขอ้งอยา่งไรกบัครอบครัวคุณ ผูว้จิยัจะใช้เทคนิคการเขา้ร่วมเป็นส่วนหนึ�งของครอบครัว (Joining) เพื�อใหไ้ดเ้รียนรู้ซึ� งกนัและกนั และเป็นการสร้างสัมพนัธภาพ ระหวา่งพอ่แม่กบัผูว้จิยั เทคนิคการสัมภาษณ์ครอบครัว (Family interview) 



162 ในขั�นตอนนี�ผูว้จิยัใชท้กัษะการปรึกษาเบื�องตน้ ดงันี�  การฟังอยา่งตั�งใจ การสะทอ้นความรู้สึก และ การใชค้าํถามปลายเปิด เพื�อกระตุน้ใหพ้่อแม่ที�เขา้ร่วมวิจยัเล่าเรื�องราวไดอ้ยา่งต่อเนื�อง   3. ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัช่วยกนัสรุปสิ�งที�ไดจ้าก Mind card ใหพ้อ่แม่ไดพู้ดคุยกนั ไดร้ะลึกถึงความรัก ความผกูพนัที�มีต่อกนั โดยใชเ้ทคนิค การสร้างความสัมพนัธ์แบบตวัต่อตวั (Person to person) เพื�อใหพ้่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัไดส้าํรวจความคิด ความรู้สึก และทบทวนสิ�งที�ได้เรียนรู้ซึ� งกนัและกนั จากนั�นสรุปประเด็นและสะทอ้นความคิดเห็นในมุมที�พอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยั              มีมุมมองที�ต่างกนั  ขั�นยุติ  1.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัช่วยกนัสรุปประเด็นดงันี�  วตัถุประสงค ์บทบาท ขอ้ตกลงเบื�องตน้ ระยะเวลา สถานที�ในการเขา้รับการปรึกษา   2.  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัไดซ้กัถามขอ้สงสัยเพิ�มเติม เพื�อให้เกิด                การรับรู้และความเขา้ใจที�ตรงกนั  3.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยันาํสิ�งที�เป็นสัญลกัษณ์ตวัแทนของสมาชิกในครอบครัวมาคนละ 2 ชิ�น และนดัหมายวนั เวลา และ สถานที�ในการใหก้ารปรึกษาครั� งต่อไป  4.  ผูว้จิยัแจกแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 1  การประเมินผล  1.  ผูว้จิยัสังเกตพฤติกรรม คาํพดู นํ�าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ที�              เขา้ร่วมวิจยั การแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นและการใหค้วามร่วมมือ  2.  ผูว้จิยัสังเกตจากการที�พ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสรุปผลที�ไดจ้ากการทาํแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษาครั� งที� 1            



163 
แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ............... 
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แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ............... 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ  เพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวัยรุ่น ครั�งที	 2 เรื	อง รักษาสัมพนัธภาพ และสาํรวจการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นของพอ่แม่ เวลา 60 นาที  วตัถุประสงค์  1.  เพื�อพฒันาสัมพนัธภาพอยา่งต่อเนื�องจากครั� งที� 1 ระหวา่งผูว้จิยักบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั 2.  เพื�อสาํรวจการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นของพ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยั  แนวคิดสําคัญ (Key concepts)    การรักษาสัมพนัธภาพที�เกิดขึ�นในการใหก้ารปรึกษานั�นเป็นสิ�งที�สาํคญั ผูว้จิยัจะตอ้งรักษาสัมพนัธภาพนี�ใหค้งอยูต่ลอดการปรึกษาจะส่งผลใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยั เกิดความไวว้างใจ                   มีการเปิดเผยตวัตนเป็นไปอยา่งแทจ้ริง ยอมรับฟังความคิดเห็นของกนัและกนั เชื�อมั�นวา่สิ�งที�ตนเองพดูออกมานั�นผูว้จิยัจะเก็บรักษาความลบัได ้การสาํรวจปัญหานั�นจะทาํให้พอ่และแม่ที�มารับการปรึกษาสามารถตระหนกัถึงความรู้สึกมุมมองของสมาชิกในครอบครัว เกิดการรับรู้ เขา้ใจตนเองและเขา้ใจความคิดเห็นที�แตกต่างของสมาชิกในครอบครัวไดอ้ยา่งดี สามารถนาํความคิดเห็นที�แตกต่างมาสู่การปรับตวั ปรับปรุงและพฒันาครอบครัวต่อไปได ้(เพญ็นภา กุลนภาดล, 2560)    การใหก้ารปรึกษาครั� งนี�  เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัเขา้ใจความตอ้งการของตนเองและการดูแลบุตรวยัรุ่นไดอ้ยา่งลงตวั ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการใหก้ารปรึกษาครอบครัวทฤษฎีโครงสร้างครอบครัว ไดแ้ก่ เทคนิคการสังเกตและตั�งคาํถาม เทคนิคการฟังอยา่งตั�งใจ และเทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เพื�อให้พอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเขา้ใจตนเองความชดัเจนขึ�น เทคนิคการให ้              การปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ไดแ้ก่ เทคนิคการทาํสัญญา (Contracting) เทคนิคการเสริมแรงทางบวก (Positive reinforcement) เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเกิดการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมที�ดีขึ�นอยา่งต่อเนื�อง ผูว้จิยัใชท้กัษะเบื�องตน้ในการใหก้ารปรึกษา ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การใชค้าํถาม การสะทอ้นความรู้สึก การยอมรับ การแปลความหมาย และการตีความ      
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สื	อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์ 1.  ปากกา 2.  กระดาษ 3.  หมุดติดบอร์ด 4.  บอร์ด 5.  แบบบนัทึกประสบการณ์การใหก้ารปรึกษาครอบครัว ครั� งที� 2  วธีิดําเนินการ  ขั�นเริ	มต้น  1.  ผูว้จิยักล่าวทกัทายและสนทนากบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั ครั� งที�ผา่นมาวา่เป็นอยา่งไร ดว้ยสีหนา้ยิ�มแยม้ ใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัรู้สึกผอ่นคลายเป็นกนัเอง โดยผูว้ิจยัใชท้กัษะเบื�องตน้           ในการใหก้ารปรึกษาครอบครัว  2.  ผูว้จิยัชี�แจงวตัถุประสงคก์ารปรึกษาครั� งนี�พร้อมกบัทบทวนขอ้ตกลงต่าง ๆ ในการให้การปรึกษา ผูว้จิยัเนน้ย ํ�าในเรื�องการรักษาความลบั เพื�อให้พอ่แม่เกิดความไวว้างใจ และเป็น               การรักษาสัมพนัธภาพที�ดีระหวา่งผูว้จิยักบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัและผูว้จิยัขออนุญาตผูรั้บการปรึกษาในการเก็บภาพและบนัทึกเสียง  3.  ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาไดซ้กัถามขอ้สงสัย   ขั�นดําเนินการ  1.  ผูว้จิยัใหพ้อ่และแม่หยบิสัญลกัษณ์ที�สื�อความหมายถึงบุตรของตนเอง มาคนละ 2 ชิ�นและอธิบายของสิ�งนั�น เช่น รูปถ่ายของลูกที�อยูใ่นโทรศพัทมื์อถือ หรือในกระเป๋าสตางค ์เป็นตน้ ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการสังเกตและตั�งคาํถาม เทคนิคการฟังอยา่งตั�งใจ และเทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเขา้ใจตนเองความชดัเจนขึ�น  2.  ผูว้จิยัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเขียนประเด็นการดูแลบุตรวยัรุ่นที�ผา่นมาที�ยงัตกลงกนัไม่ได้ในการเลี�ยงดูลูกตั�งแต่เล็กจนถึงปัจจุบนั คนละ 5 หวัขอ้ แลว้ติดที�บอร์ด ผูว้ิจยัใหพ้อ่แม่ช่วยกนัแยกประเด็นไดว้า่การเลี�ยงดูบุตรประเด็นนั�นเกี�ยวขอ้งกบัเรื�องการมีส่วนร่วมของพอ่แม่ เกี�ยวขอ้งกบัความผกูพนั หรือเกี�ยวขอ้งกบัศกัยภาพความเป็นพอ่แม่พ่อแม่ ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเขา้ใจตนเองความชดัเจนขึ�น  3.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ดูวา่มีหวัขอ้ใดที�เขียนตรงกนับา้ง และมีหวัขอ้ใดที�เขียนไม่ตรงกนั  จากนั�นผูว้จิยัจะใหพ้อ่และแม่จะร่วมกนัหาขอ้ตกลงวา่จะแกไ้ขการเลี�ยงดูลูกในประเด็นที�ไม่ตรงกนัอยา่งไรตามลาํดบั ในขั�นตอนนี�ผูว้จิยัใช ้เทคนิคการทาํสัญญา (Contracting) และเทคนิค                  
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การเสริมแรงทางบวก (Positive reinforcement) เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเกิดการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมที�ดีขึ�นอยา่งต่อเนื�อง จากนั�นสรุปเพื�อใหพ้อ่และแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัหาขอ้ตกลงร่วมกนั            ในการดูแลบุตรวยัรุ่น ผูว้จิยัใชท้กัษะเบื�องตน้ในการใหก้ารปรึกษา ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การใช้คาํถาม การสะทอ้นความรู้สึก การยอมรับ  ขั�นยุติ  1.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัช่วยกนัสรุปประเด็นที�ไดพ้ดูคุยกนั ผูว้จิยัใชเ้ทคนิค              การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เพื�อใหพ้่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเกิดความเขา้ใจที�ความชดัเจนขึ�นและใหเ้กิดการยอมรับในความคิดเห็นที�แตกต่างของแต่ละคน  2.  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัไดซ้กัถามขอ้สงสัยเพิ�มเติม เพื�อให้เกิด              การรับรู้และความเขา้ใจที�ตรงกนั  3.  ผูว้จิยันดัหมายวนั เวลา และ สถานที�ในการใหก้ารปรึกษาครั� งต่อไป  4.  ผูว้จิยัแจกแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 2  การประเมินผล  1.  ผูว้จิยัสังเกตพฤติกรรม คาํพดู นํ�าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่                    ที�เขา้ร่วมวิจยัการแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นและการใหค้วามร่วมมือ  2.  ผูว้จิยัสังเกตจากการที�พ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสรุปผลที�ไดจ้ากแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษาครั� งที� 2             
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แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ............... 
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แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ............... 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ  เพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวัยรุ่น ครั�งที	 3 เรื	อง การเรียนรู้ตนเองดา้นการมีส่วนร่วม เวลา 60 นาที  วตัถุประสงค์ 1. เพื�อใหพ้อ่และแม่เรียนรู้และตระหนกัในการมีส่วนร่วมในการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นของ ตนเอง 2. เพื�อใหพ้อ่และแม่เรียนรู้และมีส่วนร่วมในการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นร่วมกนั  แนวคิดสําคัญ (Key concepts)   การสร้างขอบเขต (Boundary formation) ของทฤษฎีการปรึกษาครอบครัวโครงสร้างครอบครัว เป็นเทคนิคหนึ�งที�มีความสาํคญัต่อสัมพนัธภาพของสมาชิกในครอบครัว หากครอบครัวสามารถสร้างขอบเขตระหวา่งกนัอยา่งเหมาะสมยอ่มก่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมอยา่งเหมาะสมดว้ยเช่นกนั โดยเฉพาะความสัมพนัธ์ระหวา่งพอ่แม่กบับุตรวยัรุ่นเพราะบุตรวยัรุ่นเติบโตขึ�นมากเริ�ม              มีความคิด ความอ่านเป็นของตวัเอง หากพอ่แม่เขา้ไปมีส่วนร่วมในการดาํเนินชีวิตของบุตรวยัรุ่นมากเกินไป หรือนอ้ยเกินไป หรือการแบ่งสัดส่วนความมีส่วนร่วมของพอ่และแม่ไม่ตรงตามตอ้งการของบุตรวยัรุ่นก็อาจจะทาํใหเ้กิดปัญหาสัมพนัธภาพที�ดีระหวา่งพอ่แม่และบุตรวยัรุ่น ดงันั�นการแสดงออกหรือการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการดูแลบุตรวยัรุ่น การเรียนรู้ขอบเขตความเป็นส่วนตวัของสมาชิกแต่ละคนในครอบครัวก็จะนาํมาสู่ยอ่มจะนาํไปสู่การเสริมสร้างพฒันาการของบุตร อยา่งเหมาะสมและสร้างความสุขในครอบครัว  ในการใหก้ารปรึกษาครั� งนี�  เพื�อใหพ้อ่และแม่พฒันาดา้นการมีส่วนร่วมของพอ่แม่           ในการเรียนรู้ขอบเขตซึ�งกนัและกนั มีความยดืหยุน่ต่อการปรับเปลี�ยนเพื�อใหบุ้ตรวยัรุ่นมีพฒันาการตามวยัไดอ้ยา่งเหมาะสมในทุก ๆ ดา้น ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการใหก้ารปรึกษาของทฤษฎีครอบครัวโครงสร้างครอบครัว ไดแ้ก่ เทคนิคการสร้างขอบเขต เพื�อใหพ้อ่และแม่เรียนรู้และตระหนกั                   ในการมีส่วนร่วมในการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นของตนเอง เทคนิคการสังเกตและตั�งคาํถาม เทคนิคการฟังอยา่งตั�งใจ และเทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเกิดความเขา้ใจที�ความชดัเจนขึ�นและใหเ้กิดการยอมรับในความคิดเห็นที�แตกต่างของแต่ละคน และใชเ้ทคนิค             การใหก้ารปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ไดแ้ก่ เทคนิคการมองมุมใหม่ (Reframing) และเทคนิคการทาํสัญญา (Contracting) เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเกิดการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรม        



171 ที�ดีขึ�นอยา่งต่อเนื�อง ผูว้จิยัใชท้กัษะเบื�องตน้ในการใหก้ารปรึกษา ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การใชค้าํถาม การสะทอ้นความรู้สึก การยอมรับ การแปลความหมาย และการตีความ  สื	อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์  1.  ตุก๊ตารูปคนจาํนวน 2 ชุด แต่ละชุดประกอบดว้ย ตุก๊ตา 3 ตวั  2.  กระดาษ 3.  ปากกา 4.  เชือก 5.  แบบบนัทึกประสบการณ์การใหก้ารปรึกษาครอบครัว ครั� งที� 3  วธีิดําเนินการ  ขั�นเริ	มต้น  1.  ผูว้จิยักล่าวทกัทายพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั และพดูคุยซกัถามในเรื�องทั�วไปอยา่งเป็นกนัเองเพื�อสร้างบรรยากาศใหพ้อ่แม่รู้สึกผอ่นคลาย   2.  ผูว้จิยัและพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัร่วมกนัทบทวนถึงการเขา้ร่วมการใหก้ารปรึกษาครั� งที�ผา่นมา  ขั�นดําเนินการ   1.  ผูว้จิยัสนทนากบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเพื�อสร้างความไวว้างใจใหเ้กิดความเป็น กนัเอง จากนั�นผูว้ิจยัหยบิใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัหยบิอุปกรณ์ที�จดัให ้คือ เชือก และตุก๊ตา 3 ตวั ผูว้จิยัชี�แจงใหพ้่อแม่รับทราบวา่ตุก๊ตา 3 ตวั เป็นตวัแทนของพอ่ แม่ และบุตรวยัรุ่น ใหพ้่อแม่                วางเชือกเป็นวงกลม และวางตุก๊ตาทั�ง 3 ตวัไวบ้ริเวณใดของเชือกก็ได ้ให้ต่างคนต่างทาํ จากนั�นผูว้จิยัใชท้กัษะเบื�องตน้ในการใหก้ารปรึกษา ไดแ้ก่ การใชค้าํถาม ทกัษะการตั�งใจฟัง ใหพ้อ่กบัแม่เล่า เช่น คุณพ่อวางตุก๊ตาอยา่งนี� เพราะอะไร คุณแม่วางตุก๊ตาอยา่งนี� เพราะอะไร ผูว้จิยัใชเ้ทคนิค           การสังเกตและตั�งคาํถาม เทคนิคการฟังอยา่งตั�งใจ และเทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเกิดความเขา้ใจที�ความชดัเจนขึ�นและใหเ้กิดการยอมรับในความคิดเห็นที�แตกต่างของแต่ละคน  2.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ไดท้าํซํ� าอีกครั� งหนึ�ง จากนั�นผูว้ิจยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัเล่าที�ละคนวา่ จดัเรียงแบบนี� เพราะอะไร ผูว้ิจยัใชท้กัษะเบื�องตน้ในการใหก้ารปรึกษา ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การใช้คาํถาม การสะทอ้นความรู้สึก การยอมรับ การแปลความหมาย และการตีความ ผูว้จิยัใชเ้ทคนิค           



172 การสังเกตและตั�งคาํถาม เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยักลา้ที�จะเล่าเรื�องราวและขยายความคิดไดอ้ยา่งต่อเนื�อง  3.  ผูว้จิยัอธิบายใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเขา้ใจถึงการมีส่วนร่วมในครอบครัว พอ่สามารถบอกความตอ้งการใหแ้ม่มีส่วนร่วมกบัตนเองในเรื�องใดบา้ง มีส่วนร่วมกบับุตรวยัรุ่นในเรื�องใดบา้ง แม่สามารถบอกความตอ้งการของตนเองเช่นกนั เทคนิคการสร้างขอบเขต เพื�อใหพ้่อและแม่เรียนรู้และตระหนกัในการมีส่วนร่วมในการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นของตนเอง จากนั�นผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการเทคนิคการมองมุมใหม่ และเทคนิคการทาํสัญญา มาใหพ้่อและแม่ช่วยกนัสร้างภาพของครอบครัว ที�เกิดจากการยอมรับขอ้ตกลงซึ�งกนัและกนั และเกิดการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมที�ดีขึ�นอยา่งต่อเนื�อง  ขั�นยุติ  1.  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัซกัถาม และแลกเปลี�ยนความคิดเห็นเพิ�มเติมเกี�ยวกบัการใหก้ารปรึกษา และร่วมกนัสรุปเกี�ยวกบัประเด็นที�ไดรั้บการปรึกษาในครั� งนี�  เพื�อใหเ้กิดการรับรู้และความเขา้ใจที�ตรงกนั  2.  ผูว้จิยันดัหมายวนั เวลา และ สถานที�ในการใหก้ารปรึกษาครั� งต่อไป  3.  ผูว้จิยัแจกแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 3  การประเมินผล   1.  ผูว้จิยัสังเกตพฤติกรรม คาํพดู นํ�าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่                   ที�เขา้ร่วมวิจยัแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นและการใหค้วามร่วมมือ  2.  ผูว้จิยัสังเกตจากการที�พ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสรุปผลที�ไดจ้ากแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 3            
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 แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ...............  
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ  เพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวัยรุ่น ครั�งที	 4 เรื	อง การสร้างขอบเขตของการเลี�ยงดูบุตร เวลา 60 นาที  วตัถุประสงค์ 1. เพื�อใหพ้อ่และแม่ตระหนกัถึงการเลี�ยงดูบุตรอยา่งมีขอบเขตและเหมาะสมตามวยั ของบุตร 2. เพื�อใหพ้อ่และแม่มีทกัษะในการสื�อสารเพื�อใหเ้กิดความเขา้ใจในบุตรวยัรุ่น  แนวคิดสําคัญ (Key concepts)   การสร้างขอบเขต (Boundary formation) ของทฤษฎีการปรึกษาครอบครัวโครงสร้างครอบครัว เป็นเทคนิคหนึ�งที�มีความสาํคญัต่อสัมพนัธภาพของสมาชิกในครอบครัว หากครอบครัวสามารถสร้างขอบเขตระหวา่งกนัอยา่งเหมาะสมยอ่มก่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมอยา่งเหมาะสมดว้ยเช่นกนั โดยเฉพาะความสัมพนัธ์ระหวา่งพอ่แม่กบับุตรวยัรุ่นเพราะบุตรวยัรุ่นเติบโตขึ�นมากเริ�มมีความคิด ความอ่านเป็นของตวัเอง ซึ� งการสื�อสารภายในครอบครัวเป็นทกัษะหนึ�งที�จะทาํใหส้มาชิกในครอบครัวเรียนรู้ขอบเขต การถ่ายทอดและบอกเล่าเรื�องราวต่าง ๆ ของตนใหส้มาชิกในครอบครัวไดรั้บรู้เช่น เรื�องการเรียน การทาํงาน เพื�อน และเรื�องในชีวติประจาํวนั ฯลฯ การสื�อสารที�ดี การใช้คาํพดู นํ�าเสียง ตลอดจนการสร้างความรู้สึกใหก้ลมกลืนกนัซึ� งจะช่วยใหเ้กิดความร่วมมือและสัมพนัธภาพที�ดีระหวา่งสมาชิกในครอบครัว   ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคท่าทีการสื�อสาร (Communication stances) เพื�อเปิดโอกาสใหค้รอบครัวไดฝึ้กเรียนรู้การสื�อสารอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยใชท่้าทาง การแสดงออกและความรู้สึกที�สอดคลอ้งและสัมพนัธ์กบัเหตุการณ์ที�เกิดขึ�น เทคนิคการมองมุมใหม่ (Reframing) เพื�อใหพ้อ่แม่          ที�เขา้ร่วมวิจยัปรับเปลี�ยนมุมมองหรือปรับความคิด ของตนเองดว้ยการรับรู้เหตุการณ์ใหม่                   และแปลผลเหตุการณ์หรือพฤติกรรมไปในทางบวก ผูว้ิจยัใชท้กัษะเบื�องตน้ในการให้การปรึกษา ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การใชค้าํถาม การสะทอ้นความรู้สึก การยอมรับ การแปลความหมาย                     และการตีความ    
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สื	อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์  1.  ปากกา  2.  แบบบนัทึกประสบการณ์การใหก้ารปรึกษาครอบครัว ครั� งที� 4  วธีิดําเนินการ  ขั�นเริ	มต้น  1.  ผูว้จิยักล่าวทกัทายพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั และพดูคุยซกัถามในเรื�องทั�วไปอยา่งเป็นกนัเองเพื�อสร้างบรรยากาศใหพ้อ่แม่รู้สึกผอ่นคลาย   2.  ผูว้จิยัและพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัร่วมกนัทบทวนถึงการเขา้ร่วมการใหก้ารปรึกษาครั� งที�ผา่นมา  ขั�นดําเนินการ  1.  ผูว้จิยัสนทนากบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเพื�อสร้างความไวว้างใจใหเ้กิดความเป็นกนัเอง จากนั�นผูว้จิยัใชเ้ทคนิคคาํถามเวยีน เช่น เมื�อลูกยงัเล็ก อาย ุ4-10 ปี คุณพอ่คุณแม่มีส่วนร่วมกบัลูกในเรื�องใดบา้ง ใหพ้อ่และแม่ เขียนการมีส่วนร่วมของตนเอง ผูว้จิยัใชท้กัษะเบื�องตน้ในการให ้                การปรึกษา ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การใชค้าํถาม ขณะนี� ลูกอาย ุ...... คุณพอ่คุณแม่มีส่วนร่วมกบัลูก          ในเรื�องใดบา้งใหพ้อ่และแม่ เขียนการมีส่วนร่วมของตนเอง ผูว้จิยัใหพ้อ่และแม่เลือกประเด็นที�           การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ที�คิดวา่มากเกินไปหรือนอ้ยเกินไปก็ได ้จากนั�นผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการมองมุมใหม่ (Reframing) เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัปรับเปลี�ยนมุมมองหรือปรับความคิด ของตนเองดว้ยการรับรู้เหตุการณ์ใหม่ และแปลผลเหตุการณ์หรือพฤติกรรมไปในทางบวก  2.  ผูว้จิยัใชค้าํถามปลายเปิดถามพอ่แม่เมื�อลูกไม่ใหค้วามร่วมมือ หรือใหพ้่อแม่เขา้ไป มีส่วนร่วมกบัลูก พอ่แม่มีวธีิการแกไ้ขอยา่งไร พ่อและแม่มีวธีิการสื�อสารกบัลูกอยา่งไร ผูว้จิยัใช้เทคนิคท่าทีการสื�อสาร (Communication stances) เพื�อเปิดโอกาสใหค้รอบครัวไดฝึ้กเรียนรู้           การสื�อสารอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยใชท่้าทาง การแสดงออกและความรู้สึกที�สอดคลอ้งและสัมพนัธ์กบัเหตุการณ์ที�เกิดขึ�น  3.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัยกตวัอยา่งสถานการณ์ที�คิดวา่อยากปรับเปลี�ยนเรื�อง การสื�อสารในบา้นระหวา่งพ่อกบัแม่ และระหวา่งพ่อแม่และบุตรวยัรุ่น ดว้ยเทคนิคการมองมุมใหม่ เพื�อใหป้รับเปลี�ยนมุมมองหรือปรับความคิดของตนเองดว้ยการรับรู้เหตุการณ์ใหม่ และมีพฤติกรรมไปในทางบวก  4.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมการวจิยัฝึกอธิบายความรู้สึกในสิ�งที�ไดสื้�อสารออกไป เช่น สถานการณ์ที� 1 บุตรทาํตวัไม่ดีใหเ้ห็น เวลาที�พอ่แม่เห็นแลว้รู้สึกอยา่งไร สถานการณ์ที� 2 พอ่แม่ดุ
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วา่บุตรแรง ๆ จริง ๆ แลว้ พอ่แม่รู้สึกอยา่งไร การสื�อสารนั�นตรงกบัความตอ้งการหรือไม่ ผูว้จิยั            ใชเ้ทคนิคท่าทีการสื�อสาร (Communication stances) เพื�อเปิดโอกาสใหค้รอบครัวไดฝึ้กเรียนรู้        การสื�อสารอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยใชท่้าทาง การแสดงออกและความรู้สึกที�สอดคลอ้งและสัมพนัธ์กบัเหตุการณ์ และเทคนิควนัแห่งความห่วงใย (Caring day) เพื�อใหพ้่อแม่ไดรั้บรู้ถึงความรู้สึกห่วงใยที�มีต่อบุตร  ขั�นยุติ  1.  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัซกัถาม และแลกเปลี�ยนความคิดเห็นเพิ�มเติมเกี�ยวกบัการใหก้ารปรึกษา และร่วมกนัสรุปเกี�ยวกบัประเด็นที�ไดรั้บการปรึกษาในครั� งนี�  เพื�อใหเ้กิดการรับรู้และความเขา้ใจที�ตรงกนั  2.  ผูว้จิยันดัหมายวนั เวลา และ สถานที�ในการใหก้ารปรึกษาครั� งต่อไป  3.  ผูว้จิยัแจกแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 4  การประเมินผล   1.  ผูว้จิยัสังเกตพฤติกรรม คาํพดู นํ�าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่                     ที�เขา้ร่วมวิจยัแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นและการใหค้วามร่วมมือ  2.  ผูว้จิยัสังเกตจากการที�พ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสรุปผลที�ไดจ้ากแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 4              
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แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ............... 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ  เพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวัยรุ่น ครั�งที	 5 เรื	อง การมีส่วนร่วมกบัโรงเรียนในการเลี�ยงดูบุตร เวลา 60 นาที  วตัถุประสงค์ 1. เพื�อใหพ้อ่แม่เรียนรู้การมีส่วนร่วมกบัโรงเรียนในการเลี�ยงดูบุตรไดอ้ยา่งเหมาะสม 2. เพื�อใหพ้อ่แม่สามารถนาํขอ้มูลที�ไดจ้ากโรงเรียนมาส่งเสริมในเรียนและพฤติกรรม ของบุตรเป็นไปตามทิศทางที�เหมาะสม  แนวคิดสําคัญ (Key concepts)   การมีส่วนร่วมของพอ่แม่กบัโรงเรียน หมายถึง การมีส่วนร่วมของพ่อแม่กบัครูและโรงเรียนในการสร้างสรรคแ์ละพฒันาเด็กใหเ้จริญเติบโตและพฒันาไดเ้ตม็ศกัยภาพ การที�พอ่แม่          มีส่วนร่วมในเหตุการณ์ กิจกรรม หรือโครงการที�มีวตัถุประสงคเ์พื�อการศึกษาหรือการเรียนรู้ใหก้บับุตรของตนกบัโรงเรียน เพื�อช่วยทาํใหผ้ลสัมฤทธิ+ ทางการเรียนและพฤติกรรมของบุตรเป็นไปตามทิศทางที�เหมาะสม การที�พอ่แม่เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาก็มิไดเ้ป็นการรับประกนัวา่บุตรจะไดรั้บการพฒันาใหมี้ความสมบูรณ์ทั�งดา้นร่างกาย อารมณ์ สติปัญญา และสังคม คงจะตอ้งคาํนึงถึงการมีส่วนร่วมดว้ยของพอ่แม่เขา้มามีส่วนร่วมในการส่งเสริม สนบัสนุนตอบสนอง และกระตุน้การเรียนรู้ของลูก (Hubbs-Tait, Page, Huey, Starost, Culp & Harper, 2006) และเทคนิค            ในการประสานงานกบัครูและโรงเรียนอยา่งเหมาะสมดว้ย   ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคของทฤษฎีครอบครัวเชิงกลยทุธ์ ไดแ้ก่ เทคนิคการชี�นาํ (Directives) เพื�อใหพ้อ่แม่รับรู้ถึงความคาดหวงัในสิ�งที�ตอ้งการของซึ�งกนัและกนัในการเลี�ยงดูบุตร ใชเ้ทคนิคท่าทีการสื�อสาร (Communication stances) เพื�อเปิดโอกาสใหค้รอบครัวไดฝึ้กเรียนรู้การสื�อสารอยา่งมีประสิทธิภาพ ใชเ้ทคนิคการสัมภาษณ์ครอบครัว (Family interview) เทคนิคการสังเกต            และตั�งคาํถามของทฤษฎีครอบครัวโครงสร้างครอบครัว เทคนิคการใชค้าํถามเวยีนเพื�อศึกษา              การแสดงออกและความรู้สึกที�สอดคลอ้งและสัมพนัธ์กบัเหตุการณ์ที�เกิดขึ�น และเทคนิควนัแห่งความห่วงใย (caring day) ของทฤษฎีครอบครัวพฤติกรรมนิยม ผูว้จิยัใชท้กัษะเบื�องตน้ในการให้การปรึกษา ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การใชค้าํถาม การสะทอ้นความรู้สึก การยอมรับ การแปลความหมาย และการตีความ   
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สื	อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์  1.  ปากกา  2.  หวัใจสีชมพเูป็นความรู้สึก  3.  หวัใจสีฟ้าเป็นความตอ้งการ  4.  แบบบนัทึกประสบการณ์การใหก้ารปรึกษาครอบครัว ครั� งที� 5  วธีิดําเนินการ  ขั�นเริ	มต้น  1.  ผูว้จิยักล่าวทกัทายพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั และพดูคุยซกัถามในเรื�องทั�วไปอยา่งเป็นกนัเองเพื�อสร้างบรรยากาศใหพ้อ่แม่รู้สึกผอ่นคลาย   2.  ผูว้จิยัและพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัร่วมกนัทบทวนถึงการเขา้ร่วมการใหก้ารปรึกษาครั� งที�ผา่นมา  ขั�นดําเนินการ 1. ผูว้จิยัสนทนากบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเพื�อสร้างความไวว้างใจใหเ้กิดความเป็นกนัเอง  จากนั�นผูว้จิยัถามพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัวา่ เมื�อลูกออกนอกบา้น พอ่แม่เป็นห่วงเกี�ยวกบัพฤติกรรมของบุตรในเรื�องใดบา้ง ใหพ้อ่และแม่ช่วยกนัทบทวนถึงพฤติกรรมของบุตร แลว้เมื�อลูกตอ้งไปโรงเรียน พอ่แม่มีความกงัวลเกี�ยวกบัพฤติกรรมของบุตรในเรื�องใดบา้ง ใหพ้อ่และแม่ช่วยกนัทบทวนถึงพฤติกรรมของบุตร และพฤติกรรมที�คาดหวงั ใชเ้ทคนิคการสัมภาษณ์ครอบครัว (Family interview) และเทคนิคการใชค้าํถามเวยีนเพื�อศึกษาการแสดงออกและความรู้สึกที�สอดคลอ้งและสัมพนัธ์กบัเหตุการณ์ที�เกิดขึ�น  2.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัวา่ เขียนเสียงสะทอ้นถึงลูกในเรื�องใดก็ไดจ้ากบุคคลต่อไปนี�  1.  เสียงสะทอ้นจากเพื�อนที�โรงเรียนของลูก 2.  เสียงสะทอ้นจากครู 3.  เสียงสะทอ้นจากญาติจากนั�นใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัใจช่วยกนัดูวา่แต่ละคนไดย้นิเสียงสะทอ้นเรื�องใด พ่อแม่รู้สึกอยา่งไร มีความสอดคลอ้งกบั เรื�องที�พอ่แม่ห่วงใยลูกอยูห่รือไม่  3.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่เลือกหวัใจสีชมพไูปติดที�ขอ้ความใดของเสียงสะทอ้นก็ได ้แลว้บอกพอ่แม่วา่หวัใจสีชมพแูทนความรู้สึกใหพ้อ่แม่ระบุวา่รู้สึกอยา่งไร จากนั�นให้ติดหวัใจสีฟ้าต่อจากความรู้สึก แลว้บอกพอ่แม่วา่หวัใจสีแทนความตอ้งการ เมื�อพอ่แม่รู้สึกแบบนี�แปลวา่มีความตอ้งการอยา่งไร ใหเ้ขียนความตอ้งการที�เกิดจากความรู้สึก ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคท่าทีการสื�อสาร (Communication stances) เพื�อเปิดโอกาสใหค้รอบครัวไดฝึ้กเรียนรู้การสื�อสารอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยใชท่้าทาง การแสดงออกและความรู้สึกที�สอดคลอ้งและสัมพนัธ์กบัเหตุการณ์ 



182 
 ขั�นยุติ  1.  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัซกัถาม และแลกเปลี�ยนความคิดเห็นเพิ�มเติมเกี�ยวกบัการใหก้ารปรึกษา และร่วมกนัสรุปเกี�ยวกบัประเด็นที�ไดรั้บการปรึกษาในครั� งนี�  เพื�อใหเ้กิดการรับรู้และความเขา้ใจที�ตรงกนั  2.  ผูว้จิยันดัหมายวนั เวลา และ สถานที�ในการใหก้ารปรึกษาครั� งต่อไป  3.  ผูว้จิยัแจกแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 5  การประเมินผล   1.  ผูว้จิยัสังเกตพฤติกรรม คาํพดู นํ�าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่                ที�เขา้ร่วมวิจยัแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นและการใหค้วามร่วมมือ  2.  ผูว้จิยัสังเกตจากการที�พ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสรุปผลที�ไดจ้ากแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 5                   
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แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ............... 
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185 
รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ  เพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวัยรุ่น ครั�งที	 6 เรื	อง ความผกูพนัของฉนัและเธอและลูกของเรา เวลา 60 นาที  วตัถุประสงค์ 1. เพื�อใหพ้อ่แม่ตระหนกัถึงความผกูพนัระหวา่งกนั และเรียนรู้การแสดงออกถึง             ความรักความห่วงใยที�มีต่อกนั 2. เพื�อใหพ้อ่แม่ตะหนกัถึงความผกูพนัที�มีต่อบุตรและเรียนรู้การแสดงออกถึงความรัก  ความห่วงใยที�มีต่อบุตรวยัรุ่น  แนวคิดสําคัญ (Key concepts)   จากแนวคิดการปรึกษาครอบครัว ทฤษฎีระบบของโบเวนเนน้ระบบอารมณ์ของครอบครัว ครอบครัวเป็นระบบที�ประกอบดว้ยสมาชิกแต่ละคนที�มีความเกี�ยวขอ้งกนัและผกูพนักนั (เพญ็นภา กุลนภาดล, 2560) สายสัมพนัธ์ทางอารมณ์ที�มั�นคงเป็นสิ�งที�มนุษยแ์สวงหาและตอ้งการไปตลอดชีวิต ความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตรวยัรุ่น เป็นการยดึเหนี�ยวซึ� งกนัและกนั                         ดว้ยความรัก ความห่วงใย เป็นผลลพัธ์จากปฏิสัมพนัธ์ซึ� งกนัและกนั พอ่แม่ที�ผกูพนักบับุตร                 อยา่งแนบแน่นมกัดูเอาใจใส่และสนองตอบความตอ้งการของบุตร ทาํใหบุ้ตรรับรู้ถึงความสุข    ความอบอุ่น ความปลอดภยัและพฒันาการความเชื�อใจในพอ่และแม่ ซึ� งเป็นพื�นฐานของการพฒันาตนเองอยา่งมั�นใจ ตลอดจนความพร้อมของบุตรสาํหรับการเรียนรู้สิ�งต่าง ๆ ในอนาคต  ในการปรึกษาครั� งนี�  ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคคาํถามปลายเปิด เทคนิคการเปิดเผยตนเอง                 เพื�อกระตุน้ใหเ้ล่าเรื�องราวไดอ้ยา่งต่อเนื�อง ใชเ้ทคนิคการสอน (Coaching) ของทฤษฎีครอบครัวพฤติกรรมนิยม และเทคนิคการปรับโครงสร้างความคิด (Cognitive restructuring) เพื�อใหพ้อ่แม่          ฝึกปรับความคิด ปรับเปลี�ยนมุมมองในเหตุการณ์หรือการกระทาํของอีกฝ่ายหรือของบุตรในทางบวก เมื�อปรับความคิดใหม่จะก่อใหเ้กิดพฤติกรรมใหม่ที�เหมาะสมขึ�น ผูว้จิยัใชท้กัษะเบื�องตน้ในการใหก้ารปรึกษา ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การใชค้าํถาม การสะทอ้นความรู้สึก การยอมรับ การแปลความหมาย และการตีความ    
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สื	อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์   1.  กระดาษ A4    2.  ดินสอ 2B   3.  ยางลบ    4.  แบบบนัทึกประสบการณ์การใหก้ารปรึกษาครอบครัว 6  วธีิดําเนินการ  ขั�นเริ	มต้น  1.  ผูว้จิยักล่าวทกัทายพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั และพดูคุยซกัถามในเรื�องทั�วไปอยา่งเป็นกนัเองเพื�อสร้างบรรยากาศใหพ้อ่แม่รู้สึกผอ่นคลาย   2.  ผูว้จิยัและพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัร่วมกนัทบทวนถึงการเขา้ร่วมการใหก้ารปรึกษาครั� งที�ผา่นมา  ขั�นดําเนินการ  1.  ผูว้จิยัแจกกระดาษ A4 ดินสอ 2B ยางลบ ใหก้บัพอ่แม่ โดยกาํหนดใหว้างกระดาษในแนวนอน จากนั�นผูว้ิจยัใหพ้อ่และแม่วาดภาพกิจกรรมที�ทาํในครอบครัวที�ประทบัใจที�สุด ใชเ้วลา 10 นาที  2.  เมื�อพอ่แม่วาดภาพเสร็จ ผูว้จิยัใหพ้อ่และแม่แสดงความคิดเห็น ความรู้สึกที�มีต่อภาพที�วาด ในขั�นตอนนี�ผูว้จิยัใชท้กัษะการปรึกษาเบื�องตน้ ดงันี�  การฟังอยา่งตั�งใจ การสะทอ้นความรู้สึก และ การใชค้าํถามปลายเปิด เพื�อกระตุน้ให้เล่าเรื�องราวไดอ้ยา่งต่อเนื�อง โดยใชเ้ทคนิคการเปิดเผยตนเอง เพื�อเป็นการสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูว้จิยักบัพ่อแม่และกลา้ที�จะเปิดเผยเรื�องราว  3.  ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคคาํถามปลายเปิดจากเรื�องราวที�พอ่แม่ไดเ้ปิดเผย เพื�อสะทอ้นใหพ้่อแม่ตระหนกัถึงความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตรวยัรุ่นในช่วงที�ผา่นมา เทคนิคการสอน (Coaching) ของทฤษฎีครอบครัวพฤติกรรมนิยม เพื�อใหพ้อ่แม่เรียนรู้ความแตกต่าง พฒันาการของวยัของบุตรวยัรุ่น และปรับวธีิคิดใหค้าํตอบดว้ยการตั�งคาํถาม   4.  จากรูปที�พอ่แม่วาด ผูว้ิจยัใหพ้อ่แม่เล่าถึงความเปลี�ยนแปลง เวลาที�เปลี�ยนไป แลว้ร่วมหาจุดสมดุลวา่ความรักที�คงอยูก่บัเวลาและภารกิจที�เปลี�ยนไปจะยงัคงไวซึ้� งความผกูพนัที�มั�นคงได้อยา่งไร ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการปรับโครงสร้างความคิด (Cognitive restructuring) เพื�อให้พอ่แม่ฝึกปรับความคิด ปรับเปลี�ยนมุมมองในเหตุการณ์หรือการกระทาํของอีกฝ่ายหรือของบุตรในทางบวก           เมื�อปรับความคิดใหม่จะก่อใหเ้กิดพฤติกรรมใหม่ที�เหมาะสมขึ�น  
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 ขั�นยุติ  1.  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัซกัถาม และแลกเปลี�ยนความคิดเห็นเพิ�มเติมเกี�ยวกบัการใหก้ารปรึกษา และร่วมกนัสรุปเกี�ยวกบัประเด็นที�ไดรั้บการปรึกษาในครั� งนี�  เพื�อใหเ้กิดการรับรู้และความเขา้ใจที�ตรงกนั  2.  ผูว้จิยันดัหมายวนั เวลา และ สถานที�ในการใหก้ารปรึกษาครั� งต่อไป  3.  ผูว้จิยัแจกแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 6  การประเมินผล   1.  ผูว้จิยัสังเกตพฤติกรรม คาํพดู นํ�าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่                ที�เขา้ร่วมวิจยัแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นและการใหค้วามร่วมมือ  2.  ผูว้จิยัสังเกตจากการที�พ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสรุปผลที�ไดจ้ากแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 6                   
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แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ............... 
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ  เพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวัยรุ่น ครั�งที	 7 เรื	อง ผกูใจใหสุ้ข (1)  เวลา 60 นาที  วตัถุประสงค์ 1. เพื�อใหพ้อ่แม่เรียนรู้การแสดงออกดา้นความรัก ความผกูพนัที�มีต่อบุตรวยัรุ่นได ้           อยา่งเหมาะสม 2. เพื�อใหพ้อ่แม่ตอบสนองความตอ้งการของบุตรวยัรุ่นไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล  แนวคิดสําคัญ (Key concepts)    การอบรมเลี�ยงดูมีความสาํคญัอยา่งมากต่อการพฒันาคนใหมี้พฤติกรรมที�เหมาะสม รูปแบบการอบรมเลี�ยงดูแบบสังคมไทยคือแบบรักสนบัสนุนมาก-นอ้ย แบบใชเ้หตุผล-อารมณ์  แบบควบคุมมาก-นอ้ย (สัณหห์ทยั วทิยารังสีพงษ,์ 2550 อา้งถึงใน เกศรินธร ทารี, 2556) พอ่และแม่ควรอบรมเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นใหเ้หมาะสมตามวยั ไม่แสดงความวติกกงัวลจนทาํใหบุ้ตรซึมซบั           ความวติกกงัวลไปดว้ย มีบุคลิกที�ขาดความเชื�อมั�นในตวัเอง พอ่และแม่ควรอบรมสั�งสอนลูกอยา่งมีเหตุผล มีวนิยัที�ดีแต่ตอ้งไม่เขม้งวดจนเกินไป และไม่ควรตามใจเด็กจนเกินไป ควรใหค้วามรัก อยา่งเหมาะสมและมีเหตุผล (Baumrind,1991 อา้งถึงใน ปารว ีกนัทะสอน, 2561) ซึ�งการอบรม           เลี�ยงดูที�เหมาะสมส่งผลถึงความรักความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตรวยัรุ่น    ในการปรึกษาครั� งนี� เพื�อปรับโครงสร้างความคิดจะช่วยใหพ้อ่และแม่ไดส้าํรวจ ทบทวน ความคิด ความรู้สึกผา่นพฤติกรรมที�แสดงออกในสถานการณ์ต่าง ๆ ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการตอบแบบสาํรวจ (Completing inventory) เพื�อสาํรวจพฤติกรรมรวมถึงแนวทางในการแกปั้ญหาผา่นมุมมองของสมาชิกในครอบครัว ผูว้ิจยัใชเ้ทคนิคการสอนฝึกทกัษะการเป็นพอ่แม่แบบพฤติกรรมนิยม (Behavioral parent skill training) เทคนิคสร้างกรอบใหม่ (Reframing) เพื�อใหพ้อ่และแม่มองปัญหาในครอบครัววา่สามารถจดัการแกไ้ขได ้ปรับเปลี�ยนมุมมองในเหตุการณ์หรือการกระทาํของอีกฝ่ายหรือของบุตรในทางบวก เมื�อปรับความคิดใหม่จะก่อใหเ้กิดพฤติกรรมใหม่ที�เหมาะสมขึ�น เทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เพื�อใหพ้่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเขา้ใจตนเองความชดัเจนขึ�น ผูว้จิยัใช้ทกัษะเบื�องตน้ในการใหก้ารปรึกษา ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การใชค้าํถาม การสะทอ้นความรู้สึก             การยอมรับ การแปลความหมาย และการตีความ  



191 
สื	อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์   1.  เชือกฟาง  2.  ใบงาน “ฉนัเป็นพ่อแม่แบบไหน”   3.  ดินสอ    4.  ยางลบ    5.  แบบบนัทึกประสบการณ์การใหก้ารปรึกษาครอบครัว ครั� งที� 7  วธีิดําเนินการ  ขั�นเริ	มต้น  1.  ผูว้จิยักล่าวทกัทายพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั และพดูคุยซกัถามในเรื�องทั�วไปอยา่งเป็นกนัเองเพื�อสร้างบรรยากาศใหพ้อ่แม่รู้สึกผอ่นคลาย   2.  ผูว้จิยัและพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัร่วมกนัทบทวนถึงการเขา้ร่วมการใหก้ารปรึกษาครั� งที�ผา่นมา  ขั�นดําเนินการ  1.  ผูว้จิยัใหบ้อกพอ่แม่ผูเ้ขา้ร่วมวจิยัวา่ ขอแขนคนละหนึ�งขา้งของพอ่แม่มาผกูไวด้ว้ยกนั แลว้ถามความรู้สึกวา่พอ่แม่รู้สึกอยา่งไร จากนั�นชี�แจงพอ่แม่วา่จะผกูแขนไวต้ลอดเวลาจนจบการให้การปรึกษาในครั� งนี�  ขอให้จดจาํความรู้สึกไวเ้ป็นช่วง ๆ วา่รู้สึกอยา่งไร  2.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่นึกยอ้นถึงประสบการณ์ตนเองวา่ถูกเลี�ยงดูมาในรูปแบบใด รักและปกป้องมากเกินไป เขม้งวดเจา้ระเบียบ ตามใจโดยไม่มีขอบเขต และปล่อยปละละเลย ผูว้จิยัใช้เทคนิคการตอบแบบสาํรวจ (Completing inventory) เพื�อสํารวจพฤติกรรมของพอ่แม่ที�ถูกครอบครัวเดิมเลี�ยงดูมา   3.  ผูว้จิยัถามพอ่แม่วา่ ปัจจุบนันี�พอ่แม่คิดวา่ตนเองมีบุคลิกลกัษณะใดบา้งที�เกิดจากการเลี�ยงดู จากนั�นผูว้ิจยัถามถึงการเลี�ยงดูบุตรของครอบครัว พอ่และแม่มีการเลี�ยงดูบุตรอยา่งไร ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการสอนฝึกทกัษะการเป็นพ่อแม่แบบพฤติกรรมนิยม ผูว้จิยัสร้างบรรยากาศในการปรึกษาที�เป็นกนัเอง ผูว้จิยัไม่ตดัสินพฤติกรรมหรือความรู้สึกของพอ่และแม่ที�มารับการปรึกษาวา่ดีหรือ           ไม่ดีดว้ยการสื�อสารทางบวก  3.  ผูว้จิยัใหใ้บงาน “ฉนัเป็นพอ่แม่แบบไหน”  4.  ผูว้จิยัถามพอ่แม่ถึงการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่น อะไรที�เรื�องที�ยงัเขม้งวดเกินไป หรือปล่อยละเลยเกินไปจะมีวธีิการอยา่งไรที�จะยดืหยุน่ไดบ้า้ง ยอมรับความแตกต่างอยา่งเขา้ใจ ผูว้จิยัใช้เทคนิคสร้างกรอบใหม่เพื�อใหพ้อ่และแม่มองปัญหาในครอบครัววา่สามารถจดัการแกไ้ขได ้



192 ปรับเปลี�ยนมุมมองในเหตุการณ์หรือการกระทาํของอีกฝ่ายหรือของบุตรในทางบวก เมื�อปรับความคิดใหม่จะก่อให้เกิดพฤติกรรมใหม่ที�เหมาะสมขึ�น  ขั�นยุติ  1.  ผูว้จิยัแกะเชือกที�ผกูแขนออกใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัและใหบ้อกความรู้สึก ผูว้จิยัใช้เทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัเขา้ใจตนเองความชดัเจนขึ�นและสรุปสิ�งที�ไดจ้ากการรับการปรึกษาในครั� งนี�   2.  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหพ้อ่และแม่ไดซ้กัถามขอ้สงสัยเพิ�มเติม เพื�อให้เกิดการรับรู้และความเขา้ใจที�ตรงกนั  3.  ผูว้จิยันดัหมายวนั เวลา และ สถานที�ในการใหก้ารปรึกษาครั� งต่อไป  4.  ผูว้จิยัเก็บใบงาน และแจกแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 7  การประเมินผล  1.  ผูว้จิยัสังเกตพฤติกรรม คาํพดู นํ�าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่                ที�เขา้ร่วมวิจยัแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นและการใหค้วามร่วมมือ  2.  ผูว้จิยัสังเกตจากการที�พ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสรุปผลที�ไดจ้ากแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 7        
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แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ............... 
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แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ............... 

 

   



196 
รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ  เพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวัยรุ่น ครั�งที	 8 เรื	อง ผกูใจใหสุ้ข (2)  เวลา 60 นาที  วตัถุประสงค์  1.  เพื�อใหพ้อ่แม่เรียนรู้การแสดงความรัก ความเขา้ใจเมื�อไดท้าํกิจกรรมร่วมกนัในครอบครัว  2.  เพื�อใหพ้อ่แม่ตระหนกัการใชเ้วลาร่วมกนักบับุตรอยา่งมีคุณภาพ  แนวคิดสําคัญ (Key concepts)   การใชเ้วลาที�มีคุณภาพร่วมกนัในครอบครัวนบัเป็นวธีิการหนึ�งซึ� งช่วยเสริมใหเ้กิดพลงัในครอบครัว ซึ� งพอ่แม่มีบทบาทในการสร้างสรรคช่์วงเวลาเหล่านี� ใหเ้กิดขึ�นโดยยดึความตอ้งการของบุตรเป็นศูนยก์ลาง เป็นเวลาที�ครอบครัวเชื�อมต่อความสัมพนัธ์กนัดว้ยความรักไดมี้โอกาสสื�อสารกนัอยา่งเหมาะสม เพื�อแลกเปลี�ยนเรียนรู้ซึ� งกนัและกนั ผา่นทางการทาํกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การรับประทานอาหารร่วมกนั การสอนการบา้น การออกกาํลงักาย การทาํกิจกรรมทางศาสนา   เป็นตน้ (เอษรา วสุพนัธ์รจิต และรัศมน กลัป์ยาศิริ, 2560) พอ่แม่สามารถช่วยบุตรใหเ้รียนรู้ถึงชีวติในสังคมเพื�อใหบุ้ตรเติบโตเป็น ผูใ้หญ่ที�สมบูรณ์   การไม่มีเวลาใหค้รอบครัวถือเป็นความบกพร่องในบทบาทหนา้ที�ของพ่อและแม่ ทาํให้สมาชิกในครอบครัวขาดการเรียนรู้ซึ� งกนัและกนั ไม่มีช่วงเวลาที�จะทาํความเขา้ใจกบัปัญหาให้กระจ่าง หรือสามารถจดัการปัญหาในครอบครัวไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยผูว้จิยัจะใชเ้ทคนิค           การสังเกตและตั�งคาํถามของทฤษฎีครอบครัวโครงสร้างครอบครัว เพื�อใหพ้อ่และแม่เรียนรู้หนา้ที�และการใหเ้วลากบับุตร และเทคนิคการใชค้าํถามเวยีน เพื�อศึกษาการแสดงออกและความรู้สึกที�สอดคลอ้งและสัมพนัธ์กบัเหตุการณ์ที�เกิดขึ�น เทคนิคการสร้างความร่วมมือ เพื�อใหส้มาชิกไดป้รับพฤติกรรมร่วมกนัของทฤษฎีครอบครัวพฤติกรรมนิยม   สื	อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์  1.  ปากกา  2.  แบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 8  



197 
วธีิดําเนินการ  ขั�นเริ	มต้น  1.  ผูว้จิยักล่าวทกัทายพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั และพดูคุยซกัถามในเรื�องทั�วไปอยา่งเป็นกนัเองเพื�อสร้างบรรยากาศใหพ้อ่แม่รู้สึกผอ่นคลาย   2.  ผูว้จิยัและพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัร่วมกนัทบทวนถึงการเขา้ร่วมการใหก้ารปรึกษาครั� งที�ผา่นมา  ขั�นดําเนินการ  1.  ผูว้จิยัถามพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัวา่ เขียนถึงเวลาที�ใชใ้นครอบครัวใน 1 สัปดาห์ ผูว้จิยัให้พอ่และแม่ช่วยกนัจดัหมวดกิจกรรมการใชเ้วลาร่วมกนัในบา้น นอกบา้น และกิจกรรมเพื�อสังคม และใหพ้อ่และแม่เลือกช่วงเวลากิจกรรมนั�น ๆ เล่ารายละเอียด ผูว้จิยัใชท้กัษะการฟังอยา่งตั�งใจและคาํถามปลายเปิด   2.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ช่วยกนัสร้างความหมาย “เวลาคุณภาพในครอบครัวของฉนั” ผูว้จิยัใช้ทกัษะการปรึกษาเบื�องตน้การฟังอยา่งตั�งใจ และสรุปความ   3.  ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการสร้างความร่วมมือของการปรึกษาครอบครัวพฤติกรรมนิยม             โดยใหพ้อ่แม่กาํหนดทิศทางหรือเวลาที�จะทาํกิจกรรมร่วมกนัในครอบครัว   4.  ผูว้จิยัไม่ตดัสินพฤติกรรมหรือความรู้สึกของพ่อและแม่วา่ดีหรือไม่ดีดว้ยการสื�อสารทางบวก   ขั�นยุติ  1.  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัซกัถาม และแลกเปลี�ยนความคิดเห็นเพิ�มเติมเกี�ยวกบัการใหก้ารปรึกษา และร่วมกนัสรุปเกี�ยวกบัประเด็นที�ไดรั้บการปรึกษาในครั� งนี�  เพื�อใหเ้กิดการรับรู้และความเขา้ใจที�ตรงกนั  2.  ผูว้จิยันดัหมายวนั เวลา และ สถานที�ในการใหก้ารปรึกษาครั� งต่อไป  3.  ผูว้จิยัแจกแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 8  การประเมินผล   1.  ผูว้จิยัสังเกตพฤติกรรม คาํพดู นํ�าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่               ที�เขา้ร่วมวิจยัแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นและการใหค้วามร่วมมือ  2.  ผูว้จิยัสังเกตจากการที�พ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสรุปผลที�ไดจ้ากแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 8   



198 
แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ...............  
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ  เพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวัยรุ่น ครั�งที	 9 เรื	อง กฎ กติกามารยาทกบัคุณลกัษณะพอ่แม่ เวลา 60 นาที  วตัถุประสงค์  เพื�อพอ่แม่ใหพ้อ่แม่ร่วมกนัสร้างกฎเกณฑใ์นบา้นใหส้มาชิกในครอบครัวไดป้ฏิบติั ดว้ยความเขา้ใจพฒันาการของบุตรวยัรุ่น  แนวคิดสําคัญ (Key concepts)   การเลี�ยงดูบุตรใหเ้ติบโตเป็นผูใ้หญ่ที�มีคุณภาพ พ่อแม่ตอ้งตระหนกัวา่ตนเองไม่ใช่ผูป้กครองของบุตรตลอดชีวิต โดยเฉพาะบุตรวยัรุ่นที�เริ�มมีความคิดเป็นของตนเอง มีความชดัเจน ในเรื�องที�ชอบหรือไม่ชอบ มีความสนใจในบางอยา่งที�อาจจะแตกต่างจากพ่อแม่ ดงันั�นการเป็นผูป้กครองที�คอยกาํหนดเรื�องราวต่าง ๆ ใหบุ้ตรตอ้งทาํตามอยูเ่สมอจาํเป็นที�จะตอ้งปรับเปลี�ยนและลดลงเรื�อย ๆ ในขณะเดียวกนัก็ยงัตอ้งแสดงออกใหบุ้ตรรับรู้ถึงความรักความเอาใจใส่เพื�อสร้างความอุ่นใจใหบุ้ตรรับรู้วา่เมื�อใดที�มีปัญหาพอ่แม่จะอยูเ่คียงขา้งเสมอ ศกัยภาพการเป็นพอ่แม่ที�มีคุณภาพคือการเสริมสร้างทกัษะชีวติที�ดีใหก้บับุตรเพื�อให้บุตรไดฝึ้กฝนความรับผดิชอบและวนิยัในตนเอง และพอ่แม่ควรตอ้งฝึกการเรียนรู้กฎ กติกา มารยาท เป็นสิ�งจาํเป็นในการดาํเนินชีวติ                 การสอนใหบุ้ตรเคารพในกฎกติกาจะสร้างใหเ้ขาเป็นคนที�มีคุณภาพ แต่กฎกติกามารยาทนั�น             ควรเกิดจากการคิดและตกลงใจร่วมกนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร เมื�อทุกคนเห็นพอ้งตอ้งกนัวา่ดี และควรปฏิบติั หากครอบครัวไดมี้การจดัการที�ดี สมาชิกทุกคนจะมีจิตนึกของขอบเขต ความเป็น “ฉนั” อยา่งชดัเจน และในขณะเดียวกนัก็ควบคู่ไปกบัความเป็น “เรา” นั�นคือทุกคนคงความเป็นส่วนตวั โดยไม่เสียความรู้สึกเป็นส่วนหนึ�งของครอบครัว (สิรภทัร โสตถิยาภยั และคณะ, 2560)   ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการสาํรวจ เทคนิคเปลี�ยนบทสนทนา เพื�อใหพ้อ่แม่ฝึกปรับความคิด ปรับเปลี�ยนมุมมองในเหตุการณ์หรือการกระทาํของอีกฝ่ายหรือของบุตรในทางบวกของทฤษฎีครอบครัวพฤติกรรมนิยม ผูว้ิจยัใชท้กัษะเบื�องตน้ในการใหก้ารปรึกษา ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การใช้คาํถาม การสะทอ้นความรู้สึก การยอมรับ การแปลความหมาย และการตีความ    
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สื	อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์  1.  ปากกา  2.  บอร์ด จาํนวน 2 ชุด  3.  กระดาษสี  4.  หมุดสาํหรับติดบอร์ด  5.  แบบบนัทึกประสบการณ์การใหก้ารปรึกษาครอบครัว ครั� งที� 9    วธีิดําเนินการ  ขั�นเริ	มต้น  1.  ผูว้จิยักล่าวทกัทายพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั และพดูคุยซกัถามในเรื�องทั�วไปอยา่งเป็นกนัเองเพื�อสร้างบรรยากาศใหพ้อ่แม่รู้สึกผอ่นคลาย   2.  ผูว้จิยัและพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัร่วมกนัทบทวนถึงการเขา้ร่วมการใหก้ารปรึกษาครั� งที�ผา่นมา  ขั�นดําเนินการ 1. ผูว้จิยัสนทนากบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเพื�อสร้างความไวว้างใจใหเ้กิดความเป็นกนัเอง  จากนั�นผูว้จิยัใหพ้่อและแม่ใหต่้างคนต่างเขียนกฎกติกาของครอบครัว จากนั�นใหพ้ดูคุย ตกลงกนัวา่จะมีกฎใดในบา้นบา้ง มีเหตุผลอยา่งไร วนันี�ลองมาทบทวนกฎกนัมั�ยวา่กฎขอ้ใดที�พอ่แม่จะคงไวห้รือกฎขอ้ใดที�พ่อแม่จะตดัออกผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการสอนฝึกทกัษะการเป็นพอ่แม่แบบพฤติกรรมนิยม ผูว้จิยัสร้างบรรยากาศในการปรึกษาที�เป็นกนัเอง ผูว้ิจยัไม่ตดัสินพฤติกรรมหรือความรู้สึกของพอ่และแม่ที�มารับการปรึกษาวา่ดีหรือไม่ดีดว้ยการสื�อสารทางบวก  2.  ผูว้จิยัพาพอ่แม่แยกหมวด กฎที�ต่อรองไม่ได:้ เกี�ยวกบัความปลอดภยั การดูแล สุขอนามยัเบื�องตน้และกฎพื�นฐานทั�วไป การขออนุญาตในการแวะบา้นเพื�อน การโทรศพัทแ์จง้            เมื�อกลบับา้นผดิเวลา เป็นตน้ กฎที�ต่อรองได:้ เกี�ยวกบัความชอบส่วนตวัของแต่ละคน และ                  ความสะดวกสบายต่าง ๆ กุญแจสาํคญั คือ นํ�าเสียงหนกัแน่นชดัเจน พอ่แม่ไม่ควรใช ้นํ�าเสียงเขม้งวดหรือหงุดหงิดเวลาบอกกฎและความคาดหวงั เพราะลูก ฟังนํ�าเสียงและคาํพดูออกวา่คุณกาํลงับงัคบัเขาหรือวา่เขา้ใจเขา พดูถึงกฎอยา่งชดัเจน หนกัแน่น เอาจริง และไม่ตาํหนิใหขุ้่นเคือง ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการสาํรวจ เทคนิคการสอนของทฤษฎีครอบครัวพฤติกรรมนิยมเพื�อบอกขอ้มูลในการปรับเปลี�ยนความคิดใหพ้่อแม่ 
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 3.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัช่วยกนัตั�งกฎที�ตอ้งการ หากพอ่และแม่ใชค้าํพดูในเชิงลบ ผูว้จิยัตอ้งปรับคาํพดูใหมี้ความเหมาะสม โดยผูว้จิยัใชเ้ทคนิค เปลี�ยนบทสนทนา และเทคนิควนัแห่งความห่วงใย ของทฤษฎีครอบครัวพฤติกรรมนิยม   ขั�นยุติ  1.  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัซกัถาม และแลกเปลี�ยนความคิดเห็นเพิ�มเติมเกี�ยวกบัการใหก้ารปรึกษา และร่วมกนัสรุปเกี�ยวกบัประเด็นที�ไดรั้บการปรึกษาในครั� งนี�  เพื�อใหเ้กิดการรับรู้และความเขา้ใจที�ตรงกนั  2.  ผูว้จิยันดัหมายวนั เวลา และ สถานที�ในการใหก้ารปรึกษาครั� งต่อไป  3.  ผูว้จิยัแจกแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 9  การประเมินผล   1.  ผูว้จิยัสังเกตพฤติกรรม คาํพดู นํ�าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่                 ที�เขา้ร่วมวิจยัแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นและการใหค้วามร่วมมือ  2.  ผูว้จิยัสังเกตจากการที�พ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสรุปผลที�ไดจ้ากแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 9                
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รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ  เพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวัยรุ่น ครั�งที	 10 เรื	อง การพฒันาศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ในการเป็นที�ปรึกษาที�ดี เวลา 60 นาที  วตัถุประสงค์  เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสามารถเป็นที�ปรึกษาที�ดีและสามารถเสริมสร้างทกัษะชีวติแก่บุตรวยัรุ่นได ้ แนวคิดสําคัญ (Key concepts)   เจ ฮาเลย ์(Jay Haley) ไดเ้สนอหลกัการของการปรึกษาครอบครัวเชิงกลยทุธ์ไวว้า่มุ่งเนน้นิยามบริบทของครอบครัว มองปัญหาในครอบครัววา่สามารถจดัการได ้สนใจการแกปั้ญหาในปัจจุบนั การปฏิบติัต่อกนัและกนัของสมาชิกในครอบครัว (เพญ็นภา กุลนภาดล, 2560) และให้ความสาํคญัต่อรูปแบบการสื�อสารที�เป็นปัจจุบนัของครอบครัวโดยเชื�อวา่ การสื�อสารเป็นเครื�องมือที�ชี� ใหเ้ห็นถึงสัมพนัธภาพของสมาชิกในครอบครัว เมื�อพอ่แม่กาํหนดเป้าหมายจะพฒันาบุตรวยัรุ่นใหมี้ความรู้และมีทกัษะพื�นฐานที�จาํเป็นนั�นส่วนหนึ�งพอ่แม่จะตอ้งฝึกใหบุ้ตรมีอิสระและประสบการณ์แปลกใหม่ในชีวติ การพดูคุยสอบถามทาํความเขา้ใจ ถึงความรู้สึกหรือความตอ้งการ ที�แทจ้ริงหาขอ้เท็จจริงก่อนโดยไม่รีบด่วนสรุปหรือตดัสิน ช่วยใหท้ราบเหตุผลที�แทจ้ริงใน                    การกระทาํต่าง ๆ เขา้ใจสถานการณ์ความเป็นจริงไดดี้ เกิดความเขา้ใจกนั และนาํมาซึ� งสัมพนัธภาพที�ดีระหวา่งกนัในครอบครัว  ในการใหก้ารปรึกษาครั� งนี�  ผูว้จิยัใช ้เทคนิคการมองมุมใหม่ (Reframing) เพื�อปรับเปลี�ยนมุมมองในเหตุการณ์หรือการกระทาํของอีกฝ่ายหรือของบุตรในทางบวก เมื�อปรับความคิดใหม่จะก่อให้เกิดพฤติกรรมใหม่ที�เหมาะสมขึ�น และเทคนิคการสาํรวจ เทคนิคการสอน (Coaching) เทคนิคเปลี�ยนบทสนทนา เทคนิคการเสริมแรง (Positive reinforcement) เพื�อใหพ้อ่แม่ ที�เขา้ร่วมวิจยัเกิดการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมที�ดีขึ�นอยา่งต่อเนื�อง ของทฤษฎีครอบครัวพฤติกรรมนิยม ผูว้จิยัใชท้กัษะเบื�องตน้ในการใหก้ารปรึกษา ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การใชค้าํถาม การสะทอ้นความรู้สึก การยอมรับ การแปลความหมาย และการตีความ   
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สื	อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์   1.  ปากกา  2.  ภาพหอ้งที�มีอุปกรณ์ที�วางไวเ้ป็นเหตุการณ์ที�ต่อเนื�องสัมพนัธ์กนั   3.  แบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 10  วธีิดําเนินการ  ขั�นเริ	มต้น  1.  ผูว้จิยักล่าวทกัทายพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั และพดูคุยซกัถามในเรื�องทั�วไปอยา่งเป็นกนัเองเพื�อสร้างบรรยากาศใหพ้อ่แม่รู้สึกผอ่นคลาย   2.  ผูว้จิยัและพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัร่วมกนัทบทวนถึงการเขา้ร่วมการใหก้ารปรึกษาครั� งที�ผา่นมา  ขั�นดําเนินการ    1.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัดูภาพที�ไดจ้ดัเตรียมไว ้แลว้กระตุน้ใหพ้่อและแม่ช่วยกนัสังเกตสิ�งที�เห็น และใหแ้สดงความคิดเห็น ในประเด็นดงันี�  “เห็นอะไรบา้ง” “เกิดอะไรขึ�น” “แลว้จะทาํอยา่งไรต่อไป”   2.  ผูว้จิยัใหพ้อ่และแม่ไดพ้ดูคุยแลกเปลี�ยนความคิดเห็นกนั หากด่วนสรุปวา่เกิดเหตุการณ์อะไรขึ�น ก็จะส่งผลต่อวธีิการในการจดัการตามสิ�งที�ตีความอยา่งไร   3.  ผูว้จิยัถามพอ่และแม่ในประเด็น ดงันี�  “เคยมีเหตุการณ์ใดบา้งที�ตีความผดิ และได ้จดัการตามที�ไดตี้ความไปแลว้ รู้สึกอยา่งไร” “การที�พอ่แม่ตีความผดิเคยเกิดกบับุตรวยัรุ่นบา้งหรือไม่ มีวธีิจดัการอยา่งไร”    4.  ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการเสริมแรงเพื�อสร้างกาํลงัใจในการทาํสิ�งที�พอ่และแม่พยายาม            ทาํใหก้บับุตรวยัรุ่น และผูว้จิยัไม่ตดัสินพฤติกรรมหรือความรู้สึกของพอ่และแม่วา่ดีหรือไม่ดี             ดว้ยการสื�อสารทางบวก  ขั�นยุติ  1.  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัซกัถาม และแลกเปลี�ยนความคิดเห็นเพิ�มเติมเกี�ยวกบัการใหก้ารปรึกษา และร่วมกนัสรุปเกี�ยวกบัประเด็นที�ไดรั้บการปรึกษาในครั� งนี�  เพื�อใหเ้กิดการรับรู้และความเขา้ใจที�ตรงกนั  2.  ผูว้จิยันดัหมายวนั เวลา และ สถานที�ในการใหก้ารปรึกษาครั� งต่อไป  3.  ผูว้จิยัแจกแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 10  



207 
 การประเมินผล   1.  ผูว้จิยัสังเกตพฤติกรรม คาํพดู นํ�าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่                   ที�เขา้ร่วมวิจยัแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นและการใหค้วามร่วมมือ  2.  ผูว้จิยัสังเกตจากการที�พ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสรุปผลที�ไดจ้ากแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 10                         



208 
แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ............... 
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แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ............... 

 

  



210 
รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ  เพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวัยรุ่น ครั�งที	 11 เรื�อง พฒันาสู่การเป็นพอ่แม่ที�มีศกัยภาพ เวลา 60 นาที  วตัถุประสงค์   เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัความเขา้ใจถึงศกัยภาพตนเอง  แนวคิดสําคัญ (Key concepts)   ความกลา้ที�จะปรับเปลี�ยนตนเองเพื�อพฒันาศกัยภาพของความเป็นพอ่และแม่ไดน้ั�น            ตอ้งมีการระบุถึงสิ�งที�เป็นอุปสรรค มีหลกัการอยูบ่นสมมติฐานของการมองโลก ในแง่ที�วา่มนุษย ์           มีศกัยภาพและความสามารถที�จะคน้หาทางออก มีวธีิการที�จะเปลี�ยนแปลงชีวติ บทบาทของ                  ผูใ้หก้ารปรึกษาคือการช่วยใหพ้อ่และแม่ที�มารับการปรึกษารู้ถึงพลงัและศกัยภาพที�อยูใ่นตวัของพ่อและแม่เอง เช่น ความยดืหยุน่ ความกลา้หาญ และความมีปัญญาที�จะแกไ้ขปัญหา เห็นภาพของตนเองวา่กาํลงัทาํอะไรอยูใ่นชีวติ ความเป็นไปในอนาคต และอะไรที�จะนาํพาครอบครัวไปสู่ความสาํเร็จ  การใหก้ารปรึกษาครั� งนี�  เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัสร้างความหมายความเขา้ใจถึงศกัยภาพตนเอง ผูว้จิยับูรณาการเทคนิคการผอ่นคลายร่วมกบัเทคนิคคาํถามปาฎิหาริย ์เพื�อกระตุน้ใหพ้อ่และแม่รับรู้ประสบการณ์ใหม่เกี�ยวกบัปัญหา ช่วยใหรั้บรู้ความคิดใหม่ได ้และสามารถคน้พบทางออกใหม่ ๆ เพื�อใหพ้อ่และแม่เกิดการเปลี�ยนแปลงไดโ้ดยใชเ้ทคนิคการสร้างมุมมองใหม่ เพื�อใหพ้อ่แม่ฝึกแสดงพฤติกรรมเพื�อสนองตอบต่อความปรารถนาภายในจิตใจ ของทฤษฎีเนน้ทางออกระยะสั�น ผูว้จิยัใชท้กัษะเบื�องตน้ในการใหก้ารปรึกษา ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การใชค้าํถาม การสะทอ้นความรู้สึก การยอมรับ การแปลความหมาย และการตีความ   สื	อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์  1.  ใบงาน “ครอบครัวของฉนัในอนาคต”  2.  แบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 11    



211 
วธีิดําเนินการ  ขั�นเริ	มต้น  1.  ผูว้จิยักล่าวทกัทายพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั และพดูคุยซกัถามในเรื�องทั�วไปอยา่งเป็นกนัเองเพื�อสร้างบรรยากาศใหพ้อ่แม่รู้สึกผอ่นคลาย   2.  ผูว้จิยัและพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัร่วมกนัทบทวนถึงการเขา้ร่วมการใหก้ารปรึกษาครั� งที�ผา่นมา  ขั�นดําเนินการ  1.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยันั�งในท่าที�สบาย ผอ่นคลาย จากนั�นใหค่้อย ๆ หลบัตา และสั�งวา่ “ลองสาํรวจ ทบทวนความคิด ความรู้สึก ที�คุณมีต่อพฤติกรรมของบุตรวยัรุ่นจากเหตุการณ์ต่าง ๆ ที�เกิดขึ�นในที�บา้นยงัมีเหตุการณ์ใดบา้งที�ยงัรบกวนจิตใจอยู ่มีเรื�องใดที�ยงัเป็นอุปสรรคที�นาํมาสู่ความไม่เขา้ใจ ”   2.  ผูว้จิยัใหพ้อ่และแม่ลืมตาขึ�น และเล่าเหตุการณ์ที�เกิดขึ�น   3.  ผูว้จิยัใชเ้ทคนิค คาํถามปาฏิหาริยโ์ดยพดูวา่ “สมมติวา่คืนนี� มีปาฎิหาริยเ์กิดขึ�นในขณะที�คุณหลบัไป อุปสรรคที�มีอยูไ่ดถู้กแกไ้ขแลว้ คุณจะรู้ไดอ้ยา่งไร มีอะไรบา้งที�จะเป็นสิ�งที�แตกต่างไปจากเดิม อะไรบา้งคุณจะสังเกตเห็นไดใ้นตอนเชา้ที�คุณตื�นมาแลว้พบวา่มีปาฎิหาริย์เกิดขึ�น แลว้คุณจะบอกสมาชิกในครอบครัววา่อยา่งไร”  4.  ผูว้จิยัแจกใบงาน “ครอบครัวของฉนัในอนาคต” เพื�อเป็นการทบทวนความคิด ความรู้สึก เพื�อกาํหนดความตอ้งการในเป้าหมายของพอ่และแม่ใหช้ดัเจนยิ�งขึ�น  6.  ผูว้จิยัสร้างบรรยากาศที�เป็นกนัเอง เป็นมิตรต่อกนั ผูว้จิยัไม่ตดัสินพฤติกรรมหรือความรู้สึกของพอ่และแม่วา่ดีหรือไม่ดีดว้ยการสื�อสารทางบวก   ขั�นยุติ  1.  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัซกัถาม และแลกเปลี�ยนความคิดเห็นเพิ�มเติมเกี�ยวกบัการใหก้ารปรึกษา และร่วมกนัสรุปเกี�ยวกบัประเด็นที�ไดรั้บการปรึกษาในครั� งนี�  เพื�อใหเ้กิดการรับรู้และความเขา้ใจที�ตรงกนั  2.  ผูว้จิยันดัหมายวนั เวลา และ สถานที�ในการใหก้ารปรึกษาครั� งต่อไป  3.  ผูว้จิยัแจกแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 11  การประเมินผล   1.  ผูว้จิยัสังเกตพฤติกรรม คาํพดู นํ�าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่                      ที�เขา้ร่วมวิจยัแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นและการใหค้วามร่วมมือ  2.  ผูว้จิยัสังเกตจากการที�พ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสรุปผลที�ไดจ้ากแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 11 
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แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ............... 
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แบบบันทกึประสบการณ์การให้การปรึกษาครอบครัว ครั�งที	 …….. วนัที�............ เดือน ....................... พ.ศ. ............... 

 

  



215 
รายละเอยีดโปรแกรมการปรึกษาครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ  เพื	อเสริมสร้างคุณภาพการเลี�ยงดูของพ่อแม่ที	มีบุตรวัยรุ่น ครั�งที	 12 เรื	อง ยติุการใหก้ารปรึกษา เวลา 60-90 นาที  วตัถุประสงค์   1.  เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัร่วมกนัทบทวนความรู้ที�ไดรั้บจากการเขา้ร่วมการปรึกษา  2.  เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสามารถนาํความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินชีวติ ประจาํวนั  3.  เพื�อประเมินผลภายหลงัการใหก้ารปรึกษา และยติุการใหก้ารปรึกษา  แนวคิดสําคัญ (Key concepts)   การใหก้ารปรึกษาครั� งนี�  ผูว้ิจยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัไดป้ระเมินการเปลี�ยนแปลงของครอบครัว ใน 3 ดา้น คือ ดา้นการมีส่วนร่วม ดา้นความผกูพนัระหวา่งพอ่ แม่ และบุตรวยัรุ่น และดา้นศกัยภาพความเป็นพ่อแม่ที�มีบุตรวยัรุ่น โดยผูว้จิยัใหพ้่อและแม่ไดท้บทวนความรู้สึก จากสิ�งที�ไดเ้รียนรู้ร่วมกนั ประมวลเป็นความคิดวา่เกิดการเปลี�ยนแปลงอยา่งไรบา้งในตนเองและครอบครัว รวมถึงสิ�งที�สามารถนาํไปปรับใชใ้นครอบครัว โดยสาระสาํคญัอยูที่�การส่งเสริมใหก้าํลงัใจ                  ซึ� งกนัและกนั ทั�งจากพอ่แม่เอง และผูว้จิยั  การใหก้ารปรึกษาครั� งนี� เป็นการยติุการใหก้ารปรึกษาครอบครัว เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัทบทวนตวัเองและประเมินผลเพื�อเป็นประโยชน์ในการเสริมสร้างคุณภาพครอบครัว ผูว้ิจยัใช้บูรณาการผสานเทคนิคการใหก้ารปรึกษา โดยใชท้กัษะเบื�องตน้ของการปรึกษา และเทคนิคการฟัง การใชค้าํถามปลายเปิดและปลายปิด จากทฤษฎีครอบครัวโครงสร้างครอบครัว เทคนิคการสะทอ้นความรู้สึก เทคนิคการใหก้าํลงัใจ เทคนิคการทาํสัญญากบัตนเอง เทคนิคการทาํความกระจ่างของการยติุและการประเมินค่า จากทฤษฎีครอบครัวพฤติกรรมนิยม ผูว้จิยัตอ้งสาํรวจวา่พอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสามารถบรรลุเป้าหมายที�ตอ้งการไดอ้ยา่งไร และร่วมกนัประเมินวา่การกระทาํใดที�เป็นประโยชน์หรือไม่เป็นประโยชน์ต่อการบรรลุเป้าหมายโดยใชเ้ทคนิคการเสริมแรง เทคนิคการให้ขอ้มูลยอ้นกลบั ผูว้จิยัใชท้กัษะเบื�องตน้ในการใหก้ารปรึกษา ไดแ้ก่ ทกัษะการฟัง การใชค้าํถาม  การสะทอ้นความรู้สึก การยอมรับ การแปลความหมาย และการตีความ   
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สื	อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์  1.  ใบงาน “การกา้วสู่ความเป็นพอ่แม่ที�มีศกัยภาพ”  2.  แบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 12  วธีิดําเนินการ  ขั�นเริ	มต้น  1.  ผูว้จิยักล่าวทกัทายและสนทนากบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั ครั� งที�ผา่นมาวา่เป็นอยา่งไร ดว้ยสีหนา้ยิ�มแยม้ ใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัรู้สึกผอ่นคลายเป็นกนัเอง โดยผูว้ิจยัใชท้กัษะเบื�องตน้              ในการใหก้ารปรึกษาครอบครัว  2.  ผูว้จิยัชี�แจงวตัถุประสงคก์ารปรึกษาครั� งนี�พร้อมกบัทบทวนขอ้ตกลงต่าง ๆ ในการให้การปรึกษา ผูว้จิยัเนน้ย ํ�าในเรื�องการรักษาความลบั เพื�อให้พอ่แม่เกิดความไวว้างใจ และเป็น                 การรักษาสัมพนัธภาพที�ดีระหวา่งผูว้จิยักบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัและผูว้จิยัขออนุญาตผูรั้บการปรึกษาในการเก็บภาพและบนัทึกเสียง  3.  ผูว้จิยัใหผู้รั้บการปรึกษาไดซ้กัถามขอ้สงสัย   ขั�นดําเนินการ  1.  ผูว้จิยัใหพ้อ่และแม่เล่าประสบการณ์และบอกความรู้สึกในการเขา้ร่วมการให ้                 การปรึกษาครอบครัว  2.  ผูว้จิยัใหพ้อ่และแม่ที�มารับการปรึกษา ประเมินตนเองจากใบงาน “การกา้วสู่                ความเป็นพอ่แม่ที�มีศกัยภาพ” โดยใหพ้อ่และแม่มองไปที�ภาพของครอบครัวตนเอง จากนั�นใหเ้ขียนถึงการเปลี�ยนแปลงที�จะเกิดขึ�นกบัตนเอง และกบับุตรวยัรุ่น  3.  ผูว้จิยัใหพ้อ่และแม่เล่าถึงอนาคตที�เขียน ขั�นตอนนี�ใชเ้ทคนิคการทาํความกระจ่างของการยติุและการประเมินค่าเพื�อสาํรวจวา่พอ่และแม่สามารถบรรลุเป้าหมายที�ตอ้งการไดร่้วมกบัทกัษะและเทคนิคการปรึกษาเบื�องตน้ เช่น การถามคาํถามปลายเปิด การฟังอยา่งตั�งใจ การสะทอ้นความรู้สึก การใหก้าํลงัใจ   4.  ผูว้จิยัสร้างบรรยากาศที�เป็นกนัเอง เป็นมิตรต่อกนั ผูว้จิยัไม่ตดัสินพฤติกรรมหรือความรู้สึกของพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัวา่ดีหรือไม่ดีดว้ยการสื�อสารทางบวก  ขั�นยุติ  1.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัร่วมกนัทบทวน ช่วยกนัสรุปและประเมินผลสิ�งที�ได้เรียนรู้ตลอดทั�ง 12 ครั� ง ที�ผา่นมา 
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 2.  ผูว้จิยัแจกแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 12 และแจง้ใหพ้อ่แม่ทราบวา่ผูว้จิยัจะทาํการติดตามผลหลงัจากยติุการปรึกษาในครั� งนี�ไปแลว้ 3 สัปดาห์   3.  ผูว้จิยัยติุการปรึกษาครั� งที� 12 และกล่าวขอบคุณพอ่และแม่ที�ใหค้วามร่วมมือกบัผูว้จิยั  การประเมินผล   1.  ผูว้จิยัสังเกตพฤติกรรม คาํพดู นํ�าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่                  ที�เขา้ร่วมวิจยัแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นและการใหค้วามร่วมมือ  2.  ผูว้จิยัสังเกตจากการที�พ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสรุปผลที�ไดจ้ากแบบบนัทึกประสบการณ์การปรึกษา ครั� งที� 12                 
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โปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัวเชิงผสานเทคนิค  วนัที	 1 โปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัวเชิงผสานเทคนิค  จํานวน 6 ชั	วโมง   แนวคิดสําคัญ (Key concepts)   โปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิเป็นการเพิ�มพนูความรู้ ความสามารถของพอ่แม่เพื�อใหส้ามารถทาํหนา้ที�ในการดูแลบุตรวยัรุ่นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถนาํมาประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนัไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพผา่นกิจกรรมและเทคนิคทางจิตวทิยา   การปฐมนิเทศเป็นขั�นตอนการสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูว้จิยักบัพอ่แม่ที�เขา้กลุ่ม ทั�ง 8 ครอบครัว (16 คน) เป็นการทาํความรู้จกั สร้างความคุน้เคยต่อกนั เนน้การสื�อสารสองทางเพื�อความเขา้ใจใหต้รงกนัระหวา่งผูว้จิยัและพอ่แม่เขา้ร่วมกลุ่ม ดงันั�นผูว้ิจยัจดักิจกรรมเพื�อสร้างสัมพนัธภาพที�ดีเกิดความไวว้างใจ ดาํเนินการสาํรวจการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นของพอ่แม่ที�เขา้อบรม  เพื�อเชื�อมโยงสู่เนื�อหาในการส่งเสริมคุณภาพพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่นในดา้นการมีส่วนร่วมของพอ่แม่ ดา้นความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร และดา้นศกัยภาพการเป็นพ่อแม่  ผูว้จิยัดาํเนินการจดักิจกรรมโดยใชเ้ทคนิควธีิและทกัษะทางจิตวทิยาร่วมดว้ย ไดแ้ก่  เทคนิคการเขา้ร่วมเป็นส่วนหนึ�งของครอบครัว (Joining) เทคนิคการสัมภาษณ์ครอบครัว (Family interview) เทคนิคคาํถามเวยีน เทคนิคสร้างความสัมพนัธ์แบบตวัต่อตวั (Person to person) เทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เทคนิคการเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) เทคนิคการสร้างขอบเขต เทคนิคการมองมุมใหม่ (Reframing) เทคนิคท่าทีการสื�อสาร (Communication stances) เทคนิคการทาํสัญญา (Contracting) เทคนิควนัแห่งความห่วงใย (caring day) และทกัษะเบื�องตน้ในการใหก้ารปรึกษา   วตัถุประสงค์  1.  เพื�อสร้างสัมพนัธภาพระหวา่งผูว้จิยักบัพอ่แม่ที�ร่วมวิจยั  2.  เพื�อชี�แจงวตัถุประสงค ์วธีิการ ขั�นตอน กติกาของการอบรมเชิงปฏิบติัการ   3.  เพื�อสาํรวจการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นของพ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยั  4.  เพื�อใหพ้อ่แม่เรียนรู้และตระหนกัในการมีส่วนร่วมในการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นของตนเอง  5.  เพื�อใหพ้อ่แม่เรียนรู้และมีส่วนร่วมในการเลี�ยงดูบุตรวยัรุ่นร่วมกนั 



222 
 6.  เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเรียนรู้และการแสดงออกถึงความรัก ความห่วงใยที�มีต่อบุตรวยัรุ่น  สื	อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์ 1. ปากกา 2. เอกสารประกอบการอบรม 3. แบบประเมินการอบรม  วธีิดําเนินการ  การเขา้ร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัวเชิงผสานเทคนิคครั� งนี�  ผูว้จิยักบัพอ่แม่           ที�เขา้ร่วมวิจยั ดว้ยท่าทางที�มีไมตรีจิต ผูว้จิยัชี�แจงขอ้มูลเกี�ยวกบัการปรึกษากลุ่มใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเขา้ใจวตัถุประสงค ์ขั�นตอน กติกาของกลุ่ม บทบาทหนา้ที�ของผูว้ิจยัและพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยั             ที�สาํคญัคือเนน้เรื�องการรักษาความลบัในการเขา้ร่วมวจิยั  ขั�นเริ	มต้น  1.  ผูว้จิยักล่าวทกัทาย แนะนาํตนเอง พดูคุยเพื�อสร้างบรรยากาศใหรู้้สึกผอ่นคลาย              เป็นกนัเอง และผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัแนะนาํตนเอง  2.  ผูว้จิยัชี�แจงวตัถุประสงค ์รายละเอียดในการเขา้กลุ่ม ไดแ้ก่ จาํนวนครั� ง วนั เวลา           และสถานที� และสร้างขอ้ตกลงร่วมกนั เพื�อใหก้ารกระบวนการกลุ่มเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และเนน้เรื�องการรักษาความลบั ทั�งนี� เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเกิดความไวว้างใจ และผูว้จิยั                ขออนุญาตพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัในการเก็บภาพและบนัทึกเสียง  3.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัไดซ้กัถามขอ้สงสัย   ขั�นดําเนินการ  1.  ผูว้จิยัสนทนากบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยั จดัโตะ๊เป็นตวัย ูสร้างสัมพนัธภาพกบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั และเรียนรู้ที�จะทาํความเขา้ใจกบัครอบครัว กฎเกณฑ ์เพื�อใหท้ราบถึงความสัมพนัธ์ของสมาชิกแต่ละคน เพื�อใหส้ามารถเขา้ร่วมเป็นส่วนหนึ�งของครอบครัวได ้ใชเ้ทคนิคการสัมภาษณ์ครอบครัว (Family interview) เทคนิคการสังเกตและตั�งคาํถาม เทคนิคการใชค้าํถามเวยีนเพื�อศึกษาสัมพนัธภาพ ภายในครอบครัวของพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยั   2.  ผูว้จิยัใหค้วามรู้ดา้นการมีส่วนร่วมของพอ่แม่ และดาํเนินกิจกรรมเพื�อใหพ้อ่แม่ตระหนกัการเรียนรู้ขอบเขตของตนเองกบับุตรวยัรุ่น การทกัษะการสื�อสารภายในครอบครัว                 ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และใหพ้อ่แม่ไดท้าํกิจกรรมคาํแห่งความคิดถึง Mind card กิจกรรมสิ�งที�มี



223 ความหมายสาํหรับฉนั โดยใชเ้ทคนิควธีิและทกัษะทางจิตวทิยาร่วมดว้ย จากนั�นใหพ้อ่แม่แต่ละครอบครัวแลกเปลี�ยนความคิดเห็นหรือมุมมองวา่แต่ละคนรู้สึกอยา่งไร ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการสังเกตและตั�งคาํถาม เทคนิคการฟังอยา่งตั�งใจ และเทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัเขา้ใจตนเองความชดัเจนขึ�น เทคนิคการใหก้ารปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ไดแ้ก่ เทคนิคการเสริมแรงทางบวก (Positive reinforcement) เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเกิดการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมที�ดีขึ�นอยา่งต่อเนื�อง    3.  ผูว้จิยัใหค้วามรู้ดา้นความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร และดาํเนินกิจกรรมกิจกรรมวนันี�ไม่เหมือนวนัวานและ กิจกรรมเขตความรัก-เขตความสมดุล โดยใชเ้ทคนิควธีิและทกัษะทางจิตวทิยาร่วมดว้ย เพื�อพฒันาความผกูพนัระหวา่งพ่อแม่และบุตรใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเรียนรู้และการแสดงออกถึงความรัก ความห่วงใยที�มีต่อบุตรวยัรุ่น จากนั�นใหพ้อ่แม่แต่ละครอบครัวแลกเปลี�ยนความคิดเห็นหรือมุมมองวา่แต่ละคนรู้สึกอยา่งไร ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเกิดความเขา้ใจที�ความชดัเจนขึ�นและใหเ้กิดการยอมรับในความคิดเห็นที�แตกต่างของแต่ละคน และใชเ้ทคนิคการใหก้ารปรึกษาครอบครัวตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ไดแ้ก่ เทคนิคการมองมุมใหม่ (Reframing) และเทคนิคการทาํสัญญา (Contracting) เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเกิดการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมที�ดีขึ�นอยา่งต่อเนื�อง  ขั�นยุติ  1.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัพอ่แม่แต่ละครอบครัวร่วมกนัสรุปเรื�องราวที�เกิดขึ�นในการอบรม มีการแลกเปลี�ยนประสบการณ์ซึ� งกนัและกนั ทั�งในดา้นความคิด ความรู้สึก พฤติกรรมของแต่ละครอบครัว และสามารถนาํความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินชีวิตประจาํวนั     2.  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัไดซ้กัถามขอ้สงสัยเพิ�มเติม เพื�อให้เกิด                 การรับรู้และความเขา้ใจที�ตรงกนั  3.  ผูว้จิยัแจกแบบประเมิน  การประเมินผล  1.  ผูว้จิยัสังเกตพฤติกรรม คาํพดู นํ�าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่                   ที�เขา้ร่วมวิจยั การแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรม และการให้ความร่วมมือ  2.  ผูว้จิยัสังเกตจากการที�พ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสรุปผลที�ไดจ้ากการทาํแบบประเมิน   
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วนัที	 2 โปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัวเชิงผสานเทคนิค  จํานวน 6 ชั	วโมง   แนวคิดสําคัญ (Key concepts)   โปรแกรมการปรึกษากลุ่มครอบครัวเชิงผสานเทคนิควธีิ เป็นการเพิ�มพนู ความสามารถของพอ่แม่เพื�อใหส้ามารถทาํหนา้ที�ในการดูแลบุตรวยัรุ่นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถนาํมาประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนัไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพผา่นกิจกรรมและเทคนิคทางจิตวทิยา ผูว้จิยัให ้                  พอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัไดป้ระเมินการเปลี�ยนแปลงของครอบครัว ใน 3 ดา้น คือ ดา้นการมีส่วนร่วม             ดา้นความผกูพนัระหวา่งพอ่ แม่ และบุตรวยัรุ่น และดา้นศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ที�มีบุตรวยัรุ่น โดยผูว้จิยัใหพ้่อและแม่ไดท้บทวนความรู้สึก จากสิ�งที�ไดเ้รียนรู้ร่วมกนั ประมวลเป็นความคิดวา่ เกิดการเปลี�ยนแปลงอยา่งไรบา้งในตนเองและครอบครัว รวมถึงสิ�งที�สามารถนาํไปปรับใชใ้นครอบครัว โดยสาระสาํคญัอยูที่�การส่งเสริมใหก้าํลงัใจซึ� งกนัและกนัทั�งจากพอ่แม่เอง และผูว้จิยั  ผูว้จิยัดาํเนินการจดักิจกรรมโดยใชเ้ทคนิควธีิและทกัษะทางจิตวทิยาร่วมดว้ย ไดแ้ก่  เทคนิคการเขา้ร่วมเป็นส่วนหนึ�งของครอบครัว (Joining) เทคนิคการสัมภาษณ์ครอบครัว (Family interview) เทคนิคคาํถามเวยีน เทคนิคสร้างความสัมพนัธ์แบบตวัต่อตวั (Person to person) เทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เทคนิคการเสริมแรงทางบวก (Positive reinforcement) เทคนิคการสร้างขอบเขต เทคนิคการมองมุมใหม่ (Reframing) เทคนิคท่าทีการสื�อสาร (Communication stances) เทคนิคการทาํสัญญา (Contracting) เทคนิควนัแห่งความห่วงใย (Caring day) และทกัษะเบื�องตน้ในการใหก้ารปรึกษา   วตัถุประสงค์  1.  เพื�อพฒันาศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ใหพ้่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยั ร่วมกนัสร้างกฎ กติกา มารยาทใหส้มาชิกในครอบครัวไดป้ฏิบติัอยา่งเหมาะสม  2.  เพื�อพฒันาศกัยภาพความเป็นพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัสามารถเป็นที�ปรึกษาที�ดีและสามารถเสริมสร้างทกัษะชีวติแก่บุตรวยัรุ่นได ้ 3.  เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัร่วมกนัทบทวนความรู้ที�ไดรั้บจากการเขา้ร่วมอบรม  4.  เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสามารถนาํความรู้ไปประยุกตใ์ชใ้นการดาํเนินชีวติประจาํวนั   
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สื	อ/ ใบงาน/ อุปกรณ์ 1. ปากกา 2. เอกสารประกอบการอบรม 3. แบบประเมินการอบรม  วธีิดําเนินการ  ในครั� งนี�  ผูว้ิจยักบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยั ดว้ยท่าทางที�มีไมตรีจิต ผูว้จิยัชี�แจงขอ้มูลเกี�ยวกบัการเขา้ร่วมการปรึกษากลุ่มครอบครัว ใหพ้่อแม่ที�เขา้ร่วมวิจยัเขา้ใจวตัถุประสงค ์ขั�นตอน กติกาของการอบรม บทบาทหนา้ที�ของผูว้จิยัและพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั ที�สาํคญัคือเนน้เรื�องการรักษาความลบัในการเขา้ร่วมวจิยั  ขั�นเริ	มต้น  1.  ผูว้จิยักล่าวทกัทาย พดูคุยเพื�อสร้างบรรยากาศใหรู้้สึกผอ่นคลายเป็นกนัเอง   2.  ผูว้จิยัชี�แจงวตัถุประสงค ์รายละเอียดในการเขา้กลุ่มและสร้างขอ้ตกลงร่วมกนั เพื�อให้การกระบวนการเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ และเนน้เรื�องการรักษาความลบั ทั�งนี� เพื�อใหพ้อ่แม่             ที�เขา้ร่วมวิจยัเกิดความไวว้างใจ และผูว้จิยัขออนุญาตพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัในการเก็บภาพและบนัทึกเสียง  3.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัไดซ้กัถามขอ้สงสัย   ขั�นดําเนินการ   1.  ผูว้จิยัสนทนากบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยั จดัโตะ๊เป็นตวัย ูสร้างความไวว้างใจให้เกิดความเป็นกนัเองโดยใชเ้ทคนิคการเขา้ร่วมและปรองดอง (Joining) เพื�อสร้างสัมพนัธภาพกบัพอ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยั   2.  ผูว้จิยัใหค้วามรู้ดา้นความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตร และดาํเนินกิจกรรมเรียนรู้           ที�จะอบรมเลี�ยงดูบุตรอยา่งเหมาะสม และการใชเ้วลาร่วมกนัอยา่งมีคุณภาพ โดยใชกิ้จกรรม                การวาดภาพครอบครัวและใชเ้ทคนิควธีิและทกัษะทางจิตวทิยาร่วมดว้ย เพื�อพฒันาความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และบุตรใหพ้่อแม่ที�เขา้ร่วมวิจยัเรียนรู้และการแสดงออกถึงความรัก ความห่วงใยที�มีต่อบุตรวยัรุ่น จากนั�นใหพ้อ่แม่แต่ละครอบครัวแลกเปลี�ยนความคิดเห็นหรือมุมมองวา่แต่ละคนรู้สึกอยา่งไร ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการตอบแบบสาํรวจ (Completing inventory) เพื�อสาํรวจพฤติกรรมรวมถึงแนวทางในการแกปั้ญหาผา่นมุมมองของสมาชิกในครอบครัว เทคนิคการสอนฝึกทกัษะการเป็น พอ่แม่แบบพฤติกรรมนิยม (Behavioral parent skill training) เทคนิคสร้างกรอบใหม่ (Reframing)            จากทฤษฎีครอบครัวเชิงกลยทุธ์เพื�อใหพ้อ่และแม่มองปัญหาในครอบครัววา่สามารถจดัการแกไ้ข



228 ได ้ปรับเปลี�ยนมุมมองในเหตุการณ์หรือการกระทาํของอีกฝ่ายหรือของบุตรในทางบวก เมื�อปรับความคิดใหม่จะก่อให้เกิดพฤติกรรมใหม่ที�เหมาะสมขึ�น เทคนิคการใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวจิยัเขา้ใจตนเองความชดัเจนขึ�น    3.  ผูว้จิยัใหค้วามรู้ดา้นการพฒันาศกัยภาพความเป็นพ่อแม่ และดาํเนินกิจกรรมร่วมกนัสร้างกฎ กติกามารยาทใหส้มาชิกในครอบครัวไดป้ฏิบติัอยา่งเหมาะสม ใชกิ้จกรรมรอยปริศนา            ใชเ้ทคนิควธีิและทกัษะทางจิตวทิยาร่วมดว้ย เพื�อสามารถเสริมสร้างทกัษะชีวติแก่บุตรวยัรุ่นได ้ผูว้จิยัใชเ้ทคนิคการสาํรวจ เทคนิคเปลี�ยนบทสนทนา เพื�อใหพ้อ่แม่ฝึกปรับความคิด ปรับเปลี�ยนมุมมองในเหตุการณ์หรือการกระทาํของอีกฝ่ายหรือของบุตรในทางบวกของทฤษฎีครอบครัวพฤติกรรมนิยม  4.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัร่วมกนัทบทวนความรู้ที�ไดรั้บจากการเขา้ร่วมการอบรมและถ่ายทอดนาํความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินชีวติประจาํวนั โดยใชเ้ทคนิคและทกัษะทางจิตวทิยาร่วมดว้ย การสะทอ้นความรู้สึก การเป็นพอ่แม่ที�มีศกัยภาพ เทคนิคการใหก้าํลงัใจ เทคนิคการทาํสัญญากบัตนเอง เพื�อใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัเกิดการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมที�ดีขึ�นอยา่งต่อเนื�อง   ขั�นยุติ  1.  ผูว้จิยัใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัพอ่แม่แต่ละครอบครัวร่วมกนัสรุปเรื�องราวที�เกิดขึ�นในการอบรม มีการแลกเปลี�ยนประสบการณ์ซึ� งกนัและกนั ทั�งในดา้นความคิด ความรู้สึก พฤติกรรมของแต่ละครอบครัว และสามารถนาํความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นการดาํเนินชีวิตประจาํวนั     2.  ผูว้จิยัเปิดโอกาสใหพ้อ่แม่ที�เขา้ร่วมวิจยัไดซ้กัถามขอ้สงสัยเพิ�มเติม เพื�อให้เกิด           การรับรู้และความเขา้ใจที�ตรงกนั  3.  ผูว้จิยัแจกแบบประเมิน  การประเมินผล  1.  ผูว้จิยัสังเกตพฤติกรรม คาํพดู นํ�าเสียง ความรู้สึกและการมีส่วนร่วมของพ่อแม่                     ที�เขา้ร่วมวิจยั การแสดงออก ตลอดจนความสนใจ ความกระตือรือร้นในการทาํกิจกรรม และการให้ความร่วมมือ  2.  ผูว้จิยัสังเกตจากการที�พ่อแม่ที�เขา้ร่วมวจิยัสรุปผลที�ไดจ้ากการทาํแบบประเมิน    
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